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Forslag om riktlinjer for insatser enligt lagen om stod och
service till vissa funktionshindrade (LSS)

Vard- och omsorgsférvaltningens férslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden beslutar att godkanna riktlinjer for insatser enligt lagen om
stod och service till vissa funktionshindrade (LSS).

Namnden uppdrar at férvaltningen att uppdatera dokumentet I6pande och aterkomma till
namnden vid behov av andringar av principiell beskaffenhet eller av storre vikt.

Sammanfattning av arendet

Vard- och omsorgsnamnden beslutade den 12 december 2023, § 102, att godkanna
riktlinjer fér handlaggning av enskilda arenden inom vard- och omsorgsférvaltningen.

| samband med beslutet foreslog forvaltningen att de skulle &terkomma med en separat
riktlinje for insatser enligt lagen om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS).

Arendets handlingar

e Forslag om riktlinjer for insatser enligt lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS).

Anna-Lena Ramstedt Pia Aalto
Forvaltningschef Enhetschef medborgarfunktionen

Beslutet skickas till: Medborgarfunktionen, intranatet, akten

KATRINEHOLMS KOMMUN Besdksadress: /Eget_Adressat/ Org.nummer 212000-0340

Vard- och omsorgsforvaltningen Telefax:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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Riktlinjer for insatser enligt lagen om stod
och service till vissa funktionshindrade (L.SS)

Rattssaker myndighetsutovning
Detta dokument presenterar riktlinjer avseende handlaggning av arenden enligt:

e Lagen (1993:387) om stdéd och service till vissa funktionshindrade (LSS)

Riktlinjen syftar till att skapa ett enhetligt och likvardigt arbetssatt vid prévning av det stod
som faller inom vard- och omsorgsnamndens ansvarsomrade fér malgruppen inom LSS.
Den har riktlinjen ska ocksa fungera som vagledning i arbetet med prévningsforfarande
och skapa forutsattningar for att enskilda medborgare beméts av en rattssaker
myndighetsutévning.

Riktlinjerna innebar inte nadgon inskrankning av den enskildes ratt att fa en individuell
prévning av sin ansokan. Samtliga ansokningar behovsprovas utifran individuella forhall-
anden pa delegation av vard- och omsorgsnamnden. Riktlinjerna utgar fran aktuella
lagrum, férarbeten, foreskrifter, rattspraxis och andra relevanta dokument.

Delegationsordning

Beslut avseende insatser enligt LSS fattas pa delegation av vard- och omsorgsnamnden. |
de drenden dar delegation inte finns ska varje enskilt arende skrivas fram med bedémning
och forslag till beslut. Vard- och omsorgsnamndens enskilda utskott fattar beslut i enskilda
arenden dar handlaggare inte har delegation. Av antagen delegationsordning framgar vem
som ar beslutande.

Vardegrund
Vard- och omsorgsforvaltningens vardegrund

Enligt vard- och omsorgsforvaltningens vardegrundsskrift ska respekt for individen och
professionalism kanneteckna forvaltningens forhallningssatt. Utgdngspunkten ar en
humanistisk manniskosyn. Alla manniskor har samma varde, samma ratt att paverka sin
situation och samma ratt till hjalp och stéd. Férvaltningens medarbetare ska vara lyhérda
for enskildas behov, se hela manniskan och den situation denne befinner sig i.
Medarbetare ska méta manniskor med empati och omtanke.

Ledord for vardegrunden: sjalvbestammande, integritet, trygghet, vardighet, respekt,
kontinuitet, flexibilitet och helhetssyn.

Jamstalldhet

Katrineholms kommun har undertecknat deklarationen for jamstalldhet, CEMR.
Deklarationen ar ett verktyg for vad kommunen behdver arbeta vidare med inom
jamstalldhetsintegrering. Rérande social omsorg ar uttalat att kommunen ska framja lika
tillgdng till social omsorg och sociala tjanster. | myndighetsutdvning innebar det likvardiga
krav och forvantningar vid beddmning av kvinnor och mans behov. Ett systematiskt satt att
inhdmta uppgifter om enskildas individuella behov ar genom IBIC.
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Syfte och kvalitet

Verksamhet enligt LSS ska framja jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet i
samhallslivet for de personer som anges i 1 8. Malet skall vara att den enskilde far
mojlighet att leva som andra.

Verksamhet enligt LSS ska vara av god kvalitet och bedrivas i samarbete med andra
berérda samhallsorgan och myndigheter. Verksamheten ska vara grundad pa respekt for
den enskildes sjalvbestammanderatt och integritet. Den enskilde ska i stérsta méjliga
utstrackning ges inflytande och medbestammande dver insatser som ges. Kvaliteten i
verksamheten ska systematiskt och fortldpande utvecklas och sdkras.

For verksamheten ska finnas den personal som behdvs for att ett gott stdd och en god
service ska kunna ges.

Av forarbetet till LSS framhalls foljande kriterier for god kvalitet

e Hansyn till barns sarskilda behov

e Hansyn till alla manniskors lika varde

e Overensstammelse med malen for verksamheten
e Rattssakerhet

e Medinflytande for den enskilde

o Lattillganglig service

e Ett bra bemdtande gentemot den enskilde

e Att personal har Iamplig utbildning och erfarenhet
e Val fungerande arbetsledning

Var och en som fullgér uppgifter enligt LSS ska medverka till att den verksamhet som
bedrivs och de insatser som genomférs ar av god kvalitet.

Ratten till insatser 7 8 LSS

Personer som anges i 1 § har ratt till insatser enligt 9 § 1-10 om de behdver sadan hjalp och
om deras behov inte tillgodoses pa annat satt. Den enskilde skall genom insatserna
tillférsakras goda levnadsvillkor. Insatserna skall anpassas till mottagarens individuella behov
(7 8). Vid bedémningen av om den enskilde har behov av insatsen i sin livsforing maste
jamforelser goras med den livsforing som kan anses normal for personer i samma alder
(prop. 1992/93:159 s 172). For att viss insats enligt 9 § skall kunna nekas den
funktionshindrade pa grund av att behovet tillgodoses pa annat satt, skall behovet ocksa
faktiskt tillgodoses, det racker inte med att behovet kan tillgodoses pa annat satt (prop.
1992/93:159 5 172).

Insatser enligt LSS ska ges den enskilde endast om han eller hon begar det. Om den
enskilde ar under 15 ar eller uppenbart saknar formaga att pa egen hand ta stallning i
fradgan kan vardnadshavare, god man, férmyndare eller forvaltare begéara insatser for
honom (8 § LSS).

Ansvarig kommun

En kommuns ansvar galler mot dem som ar bosatta i kommunen (16 8 LSS). Som regel kan
uppgifter fran folkbokféringen ge vagledning rérande vilken kommun som &r att betrakta
som bosattningskommun.

Emellertid finns vissa undantag fran den grundregeln. En kommun behdller ansvaret for
insatser enligt LSS om en person som till foljd av ett beslut av kommunen ar bosatti en
annan kommun i:

1) familjehem, stédboende eller hem for vard eller boende enligt 6 kap. socialtjanstlagen (SoL)
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2) sarskild boendeform for aldre manniskor enligt 5 kap. 5 8 andra eller tredje stycket eller
7 kap. 1 § forsta stycket 2 SolL
3) bostad med sarskild service enligt 5 kap. 7 8 tredje stycket eller 7 kap. 1 8 forsta stycket 2 SoL
4) gentemot en person som till f6ljd av ett beslut av kommunen vistas i en annan kommun i ett
skyddat boende enligt 6 kap. SoL.

Utlandska medborgare

Utlandska medborgare som inte har uppehdllstillstand eller uppehallsratt for att fa vistas i
Sverige kan som regel inte folkbokfdras. Den som enligt folkbokféringens bestammelser
inte blir folkbokford ar inte att anse som bosatt i kommunen och kan féljaktligen inte ges
insatser enligt LSS. Uppgifter om folkbokforing hamtas genom Skatteverket.

Generellt om bedémning enligt LSS

Provning av réatt till insats enligt LSS sker i tva steg. | det forsta steget ska avgoras om den
enskilde omfattas av nagon av de tre personkretsar som har ratt till insatser enligt lagen.
Personkretsarna 1 och 2 avser personer med sarskilda diagnoser. FOr att utreda dessa
personkretsar kravs saledes att den enskilde genomgatt utredning och erhallit ndgon av de
angivna diagnoserna. Det ar som regel regionens olika kliniker som utreder sadana
funktionsnedsattningar. Personkrets 3 avser en vidare och icke definierad grupp dar det
blir fraga om att bedéma hur den enskildes funktionsnedsattning paverkar mojligheten att
klara vardagsaktiviteter och att leva sjalvstandigt.

Vid beddmning av personkrets ska medicinska uppgifter om funktionsférmaga inhamtas.
Exempel pa sddana medicinska handlingar:

e Lakarutlatandeutlatande om halsotillstand, inklusive diagnos/prognos (blankett tillhandhalls
genom Forsakringskassan)

e ADL-intyg eller -status, utlatande som beskriver funktionsformagan i aktiviteter i det dagliga
livet, vanligtvis utfardat av arbetsterapeut

e Psykologutlatande, utgar fran en psykologutredning och beskriver kognitiva funktioner

Legitimerad personal kan ocksa utfarda andra handlingar sdsom intyg med mera.
Handlaggaren kan i utredningssyfte dven stalla riktade fragor till den legitimerade
personalen.

Av ovan beskrivna foljer att enskilda som inte omfattas av LSS personkrets heller inte kan
ges insatser enligt lagen.

Ett andra steg i bedémningen ar att utreda om den enskilde har behov av ansokt insats. |
den delen stélls ansokan och hjalpbehov i forhallande till vad de olika insatserna syftar till.
FOr att en ansdkan ska kunna avslas kravs att behovet faktiskt ar tillgodosett pa annat satt.
Aven i denna del av bedémningen hamtas uppgifter fran medicinska handlingar. Men
ocksa fran den enskildes egna beskrivning och andra kallor, som t ex anhoriga eller skola.
Om det begarda stodet inte kan ges med stdd av LSS kan behovet prévas mot
socialtjanstlagen (SoL). Det kan t.ex. galla situationer da den enskilde avser att bo i ordinart
boende och behover stdd i det egna hemmet.

6 (39)



Personkretsen 1 8 LSS

Forsta punkten omfattar personer med utvecklingsstorning, autism eller autismliknande
tillstand. Med utvecklingsstorning avses en intellektuell funktionsnedsattning, som
sammanhanger med en under utvecklingsperioden (fore 16 ars alder) intraffad brist eller
skada.

Med autism och autismliknande tillstand avses sddana djupgaende storningar i fraga om
social formaga, kommunikation och beteende som medfor ett allvarligt funktionshinder i
fraga om psykosocial och/eller pedagogisk anpassning (prop.1993/93:159 s 167).

Andra punkten beskriver vilka personer som erhallit ett begavningshandikapp i vuxen alder
och som omfattas av lagen. Det ar fraga om personer som efter utvecklingsaren (fram till
16 ars alder) drabbats av en hjarnskada och till f6ljd ett betydande och bestdende
begdvningsmdssigt funktionshinder. Utldsande faktorer ska vara sjukdomar av kroppslig art -
tumorer, hjarnblédningar, inflammationer och sa vidare - eller skador som har féranletts
av yttre vald, t ex trafikskador. Daremot avses inte personer med olika psykiska
sjukdomstillstdnd, som ocksa kan medfora begavningshandikapp t.ex. demenser, och inte
heller personer med sjukdomar som ar en féljd av missbruk av beroendeframkallande
medel. Dessa personer kan enligt forarbetet till LSS endast omfattas av lagen om de
uppfyller kriterierna i tredje punkten (prop. 1992/93:159 s. 167-168). Av rattspraxis foljer
dock att personer med demenssjukdom kan innefattas av andra personkretsen.
Utgdngspunkten ar att demenssjukdom, trots uttalanden i forarbetet, ar en kroppslig
sjukdom. En forutsattning for att personer med demens ska omfattas av den andra
personkretsen ar ocksa att det samtidigt foreligger ett betydande och begavningsmassigt
funktionshinder och att det inte ar frdga om en sjukdom som foérorsakats av normalt
aldrande.

Tredje punkten omfattar personer med andra varaktiga fysiska eller psykiska
funktionshinder som uppenbart inte beror pa normalt dldrande, om de ar stora och
fororsakar betydande svarigheter i den dagliga livsforingen och darmed ett omfattande
behov av stod eller service. Har inbegrips barn, ungdomar och vuxna med langvariga
habiliterings- och rehabiliteringsbehov. Alla angivna rekvisit ska vara uppfyllda for att lagen
skall vara tillamplig (prop. 1992/93:159 s. 168).

Med varaktighet avses att funktionsnedsattningen inte ar av tillfallig eller mer 6vergaende
natur. For att funktionsnedsattningen ska anses vara stor kravs att den har sadan karaktar
eller omfattning att den starkt paverkar flera viktiga livsomraden samtidigt, t ex boende,
fritid eller behov av habilitering eller rehabilitering. Det galler t ex om en person till féljd av
funktionsnedsattningen dagligen ar mycket beroende av hjalpmedel eller annan persons
hjalp for den dagliga livsféringen i boendet eller for att meddela sig med andra eller ta
emot information (prop.1992/93:159 sid 55).

Med betydande svdrigheter i den dagliga livsféringen avses att den enskilde inte pa egen hand
kan klara vardagsrutiner som t ex hygien, toalettbestyr, pakladning, mathalining och
forflyttning. Andra svarigheter kan vara att kommunicera med andra. Med omfattande
behov av stdd och service avses bade kvantitativa och kvalitativa aspekter. Den enskilde ska i
allmanhet ha ett dterkommande behov av sarskilt stod for att klara funktioner som andra
kan klara pa egen hand (prop.1992/93:159 sid 56).

Om en person med missbruksproblem erhdller ett stort och varaktigt funktionshinder som
fororsakar betydande svarigheter i den dagliga livsforingen och darmed ett omfattande
behov av stod eller service, vare sig det beror pa missbruket eller inte, omfattas han eller
hon av lagen. Detsamma géller personer med langvariga psykiska stérningar eller psykisk
sjukdom dar symtomen leder till nedsattning av de psykiska och sociala funktionerna i
sadan grad att kriterierna i tredje punkten ar uppfyllda (prop. 1992/93:159 s. 169). Specifika
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insatser som psykiskt stérda personer kan behdva i form av t ex behandlingsalternativ bér
emellertid inte tillgodoses inom ramen for LSS (prop. 1992/93:159, s. 57).

For att en person ska omfattas av LSS kravs ocksa att det ar uppenbart att funktionshindret
inte beror pa normalt dldrande. En naturlig, med dldern sammanhangande, funktionsforlust
av den omfattning som lagen forutsatter intrader i realiteten enbart hos aldre. Som aldre
betraktas enligt vanligt sprakbruk personer dver den allmanna pensionsaldern 65 ar (prop.
1992/93:159 s. 169).

Domar

Hégsta férvaltningsdomstolen, mal nr 4440-11. En stomiopererad kvinna med diabetes och
nedsatt kognitiv formaga efter att ha drabbats av blodpropp i hjarnan ansags inte tillhéra
personkretsen enligt 1 8 3 p LSS. Kvinnan behdvde viss hjalp med den dagliga livsféringen,
men hade inte s betydande svarigheter som medfor ett omfattande behov av stéd och
service i lagens mening.

Hégsta forvaltningsdomstolen, mdl nr 7020-06. En 58-arig man med Alzheimers sjukdom
ansags tillnodra personkretsen enligt 1 § 2 p LSS. Alzheimers sjukdom beddmdes utgora ett
funktionshinder till foljd av hjarnskada i vuxen dlder foranledd av kroppslig sjukdom.

Hégsta forvaltningsdomstolen, mdl nr 4994-00. En barndomsddyv, 4-drig flicka ansags tillhéra
personkretsen enligt 1 § 3 p LSS. Med hansyn till detta ansags foraldrarnas behov av
avlosarservice, bl a for att delta i teckenspraksundervisning, bora tillgodoses med stod av
LSS och inte med stéd av SoL.

Kammarritten i Gteborg, mal nr 588-15. En 60-arig kvinna med demenssjukdomen Cadasil
ansags tillhora personkretsen enligt 1 § 2 p LSS. Kvinnan hade till foljd av sin bestaende
hjarnskada ett omfattande behov av andra personers hjalp for att klara sin dagliga
livsforing. Det fanns flera moment i vardagen som hon inte klarade att sjalv utféra, bland
annat pa grund av bristande initiativférmaga. Hennes bestaende begavningsmassiga
funktionshinder bedémdes vara betydande.

Kammarrdtten i Géteborg, mdl nr 6824-13. En blind man som aven hade en kognitiv
nedsattning, depression, astma, epilepsi och reumatism, ansags inte tillhéra personkretsen
enligt 1 8 3 p LSS. Mannen behdévde viss hjalp i sin dagliga livsféring, men hans
funktionshinder ansags inte fororsaka honom betydande svarigheter i den dagliga
livsféringen och darmed ett omfattande behov av stéd och service.

Kammarrdtten i Jonkdping, mal nr 1167-19. En man som drabbats av stroke och darmed
kognitiv nedsattning med paverkan pa hans orienteringsférmaga, uppmarksamhet,
minnesfunktioner och exekutiva funktioner tillhérde inte personkretsen enligt 1 8 2 p LSS.
Det saknades tydlig dokumentation till stod for att mannen hade ett sddant betydande och
bestaende begavningsmassigt funktionshinder som avses. Dessutom hade lakaren uppgivit
att mannen inte hade nagon intellektuell funktionsnedsattning.
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Insatserna enligt 9 §

| 9 § LSS finns den sa kallade insatskatalogen som beskriver de insatser som kan ges med
stéd av lagen. Eftersom LSS har ett dubbelt huvudmannaskap delas ansvaret for insatserna
mellan kommun och region. Regionen svarar for den férsta punkten i insatskatalogen
medan kommunen har ansvar for dvriga insatser.

1. Radgivning och annat personligt stdd (regionens ansvar)
2. Bitrade av personlig assistent eller ekonomiskt stod till sddan assistans
3. Ledsagarservice

4. Bitrade av kontaktperson

5. Avlésarservice i hemmet

6. Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet

7. Korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar

8. Boende i familjehem eller bostad med sarskild service fér barn och ungdomar

9. Bostad med sarskild service for vuxna eller annan sarskilt anpassad bostad for vuxna
10. Daglig verksamhet for personer i yrkesverksam alder (personkrets 1 och 2)

Bitrade av personlig assistent eller ekonomiskt stod till skdliga kostnader fér
personlig assistans 9 § 2 LSS

Syfte

Med personlig assistans avses ett personligt utformat stéd som ges av ett begransat antal
personer at den som behdver hjalp med andning, sin personliga hygien, att kla av sig och
pa sig, att kommunicera med andra, stod for att forebygga skada och stéd pa grund av ett
medicinskt tillstand (grundlaggande behov). Den som har behov av personlig assistans for
sina grundlaggande behov har aven ratt till insats enligt 9 § 2 fér andra personliga behov
om behoven inte tillgodoses pa annat satt.

Personlig assistans for andra personliga behov avser aven tid under den enskildes
dygnsvila nar en assistent behdver vara tillganglig i vantan pa att den enskilde behoéver
hjalp utan att det ar fraga om tillsyn (vantetid), tid under den enskildes dygnsvila nar en
assistent i stallet behover finnas till forfogande pa annan plats i vantan pa att den enskilde
behdver hjalp (beredskap), och tid nar en assistent behdver vara narvarande i samband
med en aktivitet utanfor den enskildes hem pa grund av att ett hjalpbehov kan forvantas
uppsta.

Personlig assistans till barn

Vid bedomning av ratt till personlig assistans till barn ska bortses fran det hjalpbehov som
barnet har och som en vardnadshavare ska tillgodose enligt foraldrabalken. Det innebar att
det bara ar det hjalpbehov som pa grund av funktionsnedsattning gar utéver den hjalp
som barn i motsvarande alder behéver som kan berattiga till personlig assistans.

Av 9 f 8§ LSS foljer att foraldraavdrag ska goras genom en sarskild schablon i syfte att beakta
den del av barnets hjalpbehov som omfattas av vardnadshavares foraldraansvar. Avdraget
ska goras bade utifran grundlaggande och andra personliga behov och i forhallande till
barnets alder. Av bilaga till férordningen om stdd och service till vissa funktionshindrade
framgar vilka avdrag som ska goras. Utifran att avdragen ar olika beroende pa om det ror
sig grundlaggande eller andra personliga behov foljer ocksa att tva skilda berakningar och
avdrag ska tillampas. Det innebar att grundlaggande och andra personliga behov ska
sammanraknas var for sig innan avdrag. Innan avdraget ska samtliga behov beaktas, aven
de som inte sammankopplas med barnets funktionsnedsattning.

Det ar inte alla grundlaggande och andra personliga behov som omfattas av
foraldraavdraget. Enligt 9 f 8 LSS ska foraldraavdrag inte goras till den del hjalpbehovet
avser:
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1. andning eller stod i samband med ett medicinskt tillstand enligt forsta stycket 9 a § LSS
atgarder som ar direkt nodvandiga for att hjalp med andning eller stéd i samband med

medicinskt tillstand enligt forsta stycket 9 a § LSS ska kunna ges
maltider i form av sondmatning,

atgarder som ar direkt nodvandiga for forberedelse och efterarbete i samband med
sadana maltider,

5. grundlaggande behov fran och med den manad da barnet fyller 12 ar,
andra personliga behov fore den manad da barnet fyller ett ar, eller

7. andra personliga behov fran och med den manad da barnet fyller 18 ar.

Nar det galler bade grundlaggande och andra personliga behov ska dessa vara personliga,
det vill saga barnets egna, for att kunna ligga till grund for personlig assistans. De
grundlaggande behoven ar definierade i 9 a § LSS. Gallande andra personliga behov ar
dessa inte lika tydligt avgransade. Hjalpen ska dock ha en direkt koppling till ett individuellt
behov i det dagliga livet. Sddana aktiviteter som stad, tvatt och inkdp ar som regel inte
barnets personliga behov. Daremot kan ett aldre barn genomféra aktiviteter pa sin fritid
sasom inkop av klader och liknande. De behov som ar personliga och aldersadekvata kan
beaktas.

Vantetid och beredskap ska beaktas innan foraldraavdraget tillampas. Det innebar att
vantetid och beredskap ska raknas om till assistanstimmar (en fjardedel vantetid réknas
om till tva assistanstimmar) fore avdraget gors (Forsakringskassans vagledning 2003:6
Version 33, s. 65-67).

Beddmningsgrunder assistans

Bedomningsgrunderna for ratt till personlig assistans ska sa langt som mojligt vara
samordnade med Forsakringskassans motsvarande bedémningsgrunder for erhdllande av
assistansersattning enligt SFB. Nedan féljer en sammanfattande beskrivning av de faktorer
som ar avgérande vid beddmningen av ratt till personlig assistans.

Grundldggande behov

De grundlaggande behoven ar hjalp med andning, personlig hygien, att kla av sig och pa
sig, att kommunicera med andra, stod for att forebygga skada och stdd pa grund av ett
medicinskt tillstand.

For att fa personlig assistans for personlig hygien, maltider, att kla av och pa sig ska de
grundlaggande behoven vara av integritetsndra och kvalificerad karaktar. All hjédlp med de
grundlaggande behoven ar inte av sadan karaktar att de ger ratt till personlig assistans.
Enligt lagens forarbeten ska den hjalpen vara av mycket privat karaktar och insatsen ska
vara férbehallen situationer av kravande eller pd annat satt komplicerad natur, i regel av
mycket personligt slag. Propositionsuttalanden tyder pa att lagstiftaren framst menade
sadana hjalpbehov som uppfattas som mycket privata och kansliga for den personliga
integriteten och dar den funktionshindrade maste anses ha ett sarskilt intresse av att
kunna bestamma vem som ska ge sddan hjalp och hur den ska ges (hogsta
forvaltningsdomstolen, HFD mal nr 5321-07).

De behov som inte ar av grundlaggande karaktar kan istallet avse andra personliga behov.
Ett hjalpbehov i en sarskild situation kan i vissa delar avse grundlaggande behov och i
andra delar andra personliga behov, helt beroende pa hjalpbehovets karaktar. Det vill saga,
vissa moment kan vara av integritetskansligt slag medan andra inte ar det.
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Aktiverings- och motiveringsinsatser

Om den enskilde pa grund av en psykisk funktionsnedsattning behover kvalificerade
aktiverings- och motiveringsinsatser for att han eller hon sjalv ska klara att tillgodose ett av
de grundlaggande behoven matintag, personlig hygien, av- och pakladning eller
kommunikation, ska sddana insatser beaktas som en del av hjalpen med det
grundlaggande behovet. Aktiverings- och motiveringsinsatser ska i det sammanhanget vara
av kvalificerad natur och innebara mer an vagledning, paminnelser och instruktioner. Ett
mer allmant stdd ska inte beaktas, men kan daremot vara ett annat personligt behov.
Sadant kvalificerat stéd som avses i bestammelsen har tidigare lamnats, genom aldre
lagstiftning, inom ramen for det grundldggande behovet annan hjalp som férutsatter
ingdende kunskaper om den funktionshindrade (prop. 2021/22:214, s. 69-70). En enskilds
passivitet, behov av vagledning, paminnelser och instruktioner som kan ges av nagon med
adekvat utbildning inom autism och intellektuell funktionsnedsattning innebar inte
kvalificerade aktiverings- och motiveringsinsatser (HFD mal nr 3757-18).

Andning

Ett behov av hjalp med andning i den mening att det utgdr ett grundlaggande behov
forutsatter dels att den enskilde har en dokumenterad nedsattning av nagon av
andningsfunktionerna, dels att det kan finnas en risk for den enskildes halsa, ytterst den
enskildes liv, om hjalpinsatserna inte ges. Hjalpatgarder som mer allmant syftar till att
forbattra andningsférmagan eller underlatta andning ger saledes inte ratt till personlig
assistans som ett grundldggande behov. Hjadlp med andning kan t ex avse avancerad
andningsgymnastik, respiratorvard, hantering av trakealkanyl vid trakeostomi, slemsugning
i andningsvagarna och 6vervakning pa grund av risk for kvavning eller lungblédningar
(HFD, mal nr 3527-14). Som en forutsattning for att en halso- och sjukvardsatgard ska ge
ratt till personlig assistans galler att atgarden kan utféras som egenvard utanfor
tillampningsomradet for halso- och sjukvardslagen (prop. 2018/2019:145 s.29).

Hela hjalpbehovet ar assistansgrundande nar det galler andning. Det behéver alltsa inte
réra sig om privata eller integritetskansliga behov. Dock géller att andning omfattas av
grundlaggande behov sa lange som hjalpbehovet pagar. Forberedelser och efterarbete
grundar ratt till personlig assistans som andra personliga behov (prop. 2019/2020:92, s. 18-
22).

Personlig hygien

Det grundlaggande behovet personlig hygien innefattar ett antal moment som kopplas till
att halla kroppen ren. Hjalpbehovet ska vara av integritetsnara karaktar, exempelvis
praktisk hjalp med toalettbesok, dusch och olika former av kroppsvard. Dock ingdr inte
sminkning, harborstning, insmorjning och rakning da dessa hjalpbehov inte syftar till att
halla kroppen ren fran smuts och ohalsosamma a@mnen (HFD, mal nr 1959-19).

Hjdlp med madiltider

En enskild kan behdva mycket stéd och hjalp runt en maltid. Det kan gélla allt fran att
bestamma vilken mat han eller hon dnskar ata, att géra inkdp, tillagning, dukning och att
dela maten till lampligt stora bitar och att ata. Det ar dock inte alla moment runt en maltid
som kan betraktas som grundlaggande behov.

For att hjalp med maltiden ska beaktas i bedomningen av de grundlaggande behoven kravs
att den enskilde behover hjalp med att ata. | intagande av maltid ingdr dven att tugga och
svalja maten samt att hjalp att undvika att mat fastnar i halsen.

Avseende sondmatning galler att hela momentet ar assistansgrundande, oavsett om det ar
privat eller integritetsnara. Med sondmatning menas tid da naringsintag pagar. For- och
efterarbete grundar ratt till personlig assistans som andra personliga behov (prop.
2019/2020:92, s. 18-22).
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Klé av och pa sig

For att hjalp med av- och pakladning ska beaktas i bedomningen av de grundlaggande
behoven kravs att det finns ett behov av hjalp med det som ar fysiskt nara och av privat
och kanslig karaktar. Det innebar ett behov av hjalp med sjalva av- och pakladningen av de
klader som ar narmast kroppen, som till exempel underklader, byxor, kjol, troja,
stodstrumpor men ocksa proteser. Det far till foljd att till exempel hjalp med ytterklader
och ytterskor inte anses inga i grundlaggande behov eftersom sadan hjalp som regel inte
kraver en fysiskt nara kontakt in pa kroppen. Saddana behov kan daremot utgéra andra
personliga behov.

Kommunikation

Ett grundlaggande behov av assistans for att kunna kommunicera med andra innebar att
personen med funktionsnedsattning behdver ha ytterligare en person, det vill sdga den
personliga assistenten, narvarande for att kommunikation éverhuvudtaget ska vara majlig.
For att kommunikation ska bedémas som ett grundldggande hjalpbehov kravs att tre
forutsattningar ar uppfyllda. En annan person (den personliga assistenten) ska behova:

e kunskap om den enskilde
e funktionsnedsattningen
e sattet att kommunicera.

Hjalp med kommunikation tar sikte pa att mojliggora for enskilda att skapa och
uppratthalla sociala kontakter. Det kravs pa det sattet inte att det finns ett socialt natverk
och ett faktiskt redan férekommande behov av hjalp att kommunicera i det
sammanhanget. Dock behover vid ett utredningsforfarande klargoras vid vilka situationer
som hjalpbehovet kan uppkomma, i syfte att gdra en uppskattning av hjalpbehovets
omfattning.

Domar

Hégsta forvaltningsdomstolen, mdl nr 4667-16. Ett behov av hjdlp med kommunikation utifrén
taktil teckensprakstolkning ansags inte kunna utgéra grundlédggande behov enligt 9 a § LSS. HFD
gjorde bedémningen att det inte krdvdes sdrskild kunskap om den enskilde for att
kommunikationen skulle vara méjlig. Vidare uttalade domstolen att personlig kinnedom givetvis
kan underldtta och forbdttra tolkningen.

Hégsta forvaltningsdomstolen, mdl nr 6232-07. En niodrig pojke med autism i kombination
med medelsvar utvecklingsstorning och ospecificerat dngesttillstand samt
kommunikationssvarigheter ansags ha ratt till bitrade av personlig assistent enligt 9 § 2 p.
LSS. Utredningen visade bland annat att det kravdes kunskap om honom, hans
funktionshinder och hans kommunikationssatt for att kunna forsta vad han ville sédga och
for att hjalpa honom att uppfatta budskap som andra ville férmedla till honom.

Stéd som den enskilde behéver pa grund av en psykisk funktionsnedsdttning for att forebygga
att han eller hon fysiskt skadar sig sjdlv, nGgon annan eller egendom

Utgangspunkten vid bedomning av det grundlaggande behovet forebygga skada vid
psykisk funktionsnedsattning ar den hjalp som den enskilde behéver for att begransa
allvarliga konsekvenser av ett riskbeteende. Det ska finnas en risk for att den enskilde till
foljd av en psykisk funktionsnedsattning skadar sig sjalv, nagon annan eller egendom.
Risken galler allvarliga konsekvenser. Med skadar sig sjalv avses en fysisk skada. Det kan
handla om utagerande, impulsstyrdhet eller ett sjalvskadande agerande. Vid en bedémning
kan ocksa bristande insikt om vad som ar farligt, avsaknad av konsekvenstankande eller
rymningsbendgenhet ha betydelse (prop. 2021/22:214, s. 68).
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Det ska finnas en tydlig risk for allvarliga konsekvenser och dartill ocksa ett behov av
frekventa ingripanden for att minska risken eller att faktiskt hantera sadana situationer
(prop. 2021/22:214, s. 69).

Ett forebyggande stod innefattar att skapa begriplighet och forutsagbarhet i den enskildes
tillvaro. Men ocksa att ge ett anpassat bemotande i syfte att den enskilde ska varva ner
(prop. 2021:22:214, s. 26-28 och 68).

Behovet att forebygga skada vid psykisk funktionsnedsattning avser en narvarande
personlig assistent. Ett sddant behov kan uppkomma vid sarskilda situationer, t ex vid
vistelse utomhus. Hjdlpbehovet kan pa det sattet vara bade omfattande en storre del av
eller hela dygnet men ocksa galla kortare tid. Hjalpbehovet ska vara av sadan karaktar att
den personliga assistenten behover ha direkt uppsikt av den enskilde, i syfte att kunna
agera (prop. 2021/22:214, s. 69).

Beddmningsgrunder

Det foreligger en psykisk funktionsnedsattning (fastlagt genom uppgifter fran halso- och
sjukvarden).

e Det finns ett samband mellan den psykiska funktionsnedsattningen och ett riskbeteende.

e Riskbeteendet leder fram till allvarliga konsekvenser for den enskilde (att denne skadar sig sjalv,
andra eller egendom).

¢ Det finns behov av frekventa ingripanden, forebyggande eller for att hantera faktiska
situationer.

e Den hjalp som den enskilde behover kraver att en personlig assistent behdver finnas i den
enskildes direkta narhet.

Stéd som den enskilde behéver I6pande under storre delen av dygnet pd grund av ett medicinskt
tillstdnd som innebdr att det finns fara for den enskildes liv eller att det annars finns en
overhdngande och allvarlig risk fér hans eller hennes fysiska hdlsa

Under vissa omstandigheter kan ett stédbehov som féljer av ett medicinskt tillstand
berattiga till personlig assistans. Dock ska vissa kriterier vara uppfyllda. Stédbehovet ska
féorekomma I6pande under stérre delen av dygnet och utan avbrott om mer an 12 timmar.
Tidsangivelsen avser behovet av stéd i sig oavsett hur behovet tillgodoses. Om behovet av
stdd under en del av dagen tillgodoses i en annan verksamhet, t.ex. skola eller daglig
verksambhet, kravs det saledes inte att de kvarvarande timmarna nar upp till tidsangivelsen
for att vara assistansgrundande.

Det medicinska tillstdndet ska vara hanforligt till stora och varaktiga funktionshinder. En
forutsattning ar att det medicinska tillstdndet antingen medfor fara for den enskildes liv
eller en éverhangande och allvarlig risk for den fysiska halsan. Uttrycket medicinskt
tillstdnd avser somatiska tillstdnd dar det finns en direkt och konkret risk for den enskildes
liv eller halsa. Det bor finnas en pataglig risk for att ett uteblivet stod direkt kan leda till ett
livshotande tillstand, till akuta skador eller till att det medicinska tillstandet omedelbart
forvarras.

Ett exempel pa ett medicinskt tillstdnd som skulle kunna berattiga till stod ar grav epilepsi.
Stodbehovet kan avse saval praktiska atgarder sasom den uppsikt som behovs for att
kunna ingripa om situationen kraver det. Stéd enligt bestammelsen [dmnas genom
atgarder for att medicinskt forebygga eller behandla sjukdomar eller skador, det vill séga i
form av hélso- och sjukvardsatgarder enligt definitionen i 3 § lagen om egenvard. Personlig
assistans kan dock inte kan lamnas for sjukvardande insatser enligt halso- och
sjukvardslagen (HSL). For att halso- och sjukvardsatgarder som avser ett medicinskt
tillstand ska kunna vara assistansgrundande forutsatts darfor att det ar fraga om egenvard
enligt lagen om egenvard. Med egenvard avses en halso- och sjukvardsatgard som
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behandlande hélso- och sjukvardspersonal har bedémt att en patient kan utfora sjalv eller
med hjalp av ndgon annan. Det kravs att det framgar av beslutsunderlaget att halso- och
sjukvardspersonal har gjort en sddan bedémning. Egenvard utfors utanfor
tillampningsomradet for HSL. Delegerad halso- och sjukvard utférs inom ramen for HSL
och kan darfér inte vara assistansgrundande.

Behovet ska avse ett sddant stod dar den personliga assistenten behdver vara nara den
enskilde, i dennes omedelbara narhet, for att Idpande kunna bedéma vilken hjalp som
behovs och for att kunna ingripa omedelbart om en kritisk situation skulle uppsta. Kraven
pa omedelbar narhet innebar att den personliga assistenten i princip bor befinna sig i
samma rum som den enskilde.

Nagra krav pad att den personliga assistenten ska ha ingdende kunskaper om den enskilde
finns inte. Assistenten ska dock ha tillrackliga kunskaper for att kunna utféra egenvarden
pa ett sakert satt.

Ett hjalpbehov kan omfattas av I6pande stdd vid medicinskt tillstand och samtidigt ndgot av
de andra grundlaggande behoven. Om det ar fraga om andning eller maltider i form av
sondmatning ges dessa foretrade och beaktas i forsta hand. Rérande andra grundlaggande
behov har [6pande stod vid medicinskt tillstand foretrade (prop. 2021/22:244, s. 65-66).

Beddmningsgrunder

e Det medicinska tillstandet ar stort och varaktigt (ska framgad av medicinskt underlag).

e Det medicinska tillstandet medfor fara for den enskildes liv eller en allvarlig risk for den
enskildes fysiska halsa (ska framga av medicinskt underlag).

e Uteblivet stod leder till ett livshotande tillstand, akuta skador eller att det medicinska
tillstandet omedelbart forvarras (ska framga av medicinskt underlag).

e Stodbehovet pdgdr sammanhallande i mer an 12 timmar per dygn.
o Detforeligger ett behov av att ha en assistent i den direkta narheten.

e Halso- och sjukvardspersonal har bedomt att stodet kan ges som egenvard (ska framga
av underlag fran halso- och sjukvarden).

Hjalpbehovets omfattning

Aven om det i lagens férarbeten inte finns ndgon undre gréans avseende grundlaggande
behov for att berattiga till personlig assistans enligt LSS har tidsfaktorn betydelse. Den som
i mycket begransad omfattning har behov av hjalp med de grundlaggande behoven kan
inte ges personlig assistans. | bedémningen ska beaktas hur frekvent hjalpbehov uppstar,
hjalpbehovets karaktar och om det krévs nagon specifik kompetens att ge hjalpen (HFD,
mal nr 5321-07).

Vid en genomgang av kammarrattsdomar varierar bedémningen gallande nar de
grundlaggande hjalpbehoven uppnar den omfattningen att ratt till insats foreligger. Dock
kan i viss man urskiljas att ett hjalpbehov som ar av grundlaggande karaktar, som uppstar
vid flera tillfallen dagligen och som tidsmaéssigt sammantaget uppgar till atminstone en
timme per dygn ar tillrackligt att berattiga assistans (kammarratten i Goteborg mal nr 1400-
17, kammarréatten i Stockholm mal nr 9774-18, kammarratten i Sundsvall mal nr 2253-15).

Andra personliga behov

Den som har ratt till personlig assistans for sina grundlaggande behov har ocksa ratt till
assistans for andra personliga behov. Det ar forst nar det ar konstaterat att en enskild
behdver personlig assistans for sina grundlaggande behov som det ar aktuellt att bedéma
om det finns ratt till personlig assistans for de andra personliga behoven.

Vid bedémningen av hur manga assistanstimmar som ska beviljas for andra personliga
behov, ska vagas in i vilken omfattning behoven maste tillgodoses genom personlig
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assistans for att den enskilde ska tillférsékras goda levnadsvillkor. Med goda levnadsvillkor
menas att den enskilde ska ha mojlighet att leva som andra utifran sina individuella
forutsattningar. Andra personliga behov kan saledes innefatta hjalp vid manga olika
aktiviteter eller situationer, till exempel; pa arbetet, vid fritidsaktiviteter och traning, vid
forflyttningar, vid maltider och som handrackning.

Vintetid

Om en enskild under sin dygnsvila behdéver en assistent tillganglig i vantan pa att behov av
hjalp uppstar, utan att det ar fraga om tillsyn, kan personlig assistans lamnas for denna tid
(vantetid). Kravet pa tillganglighet innebar att assistenten ska befinna sig pa den plats dar
den enskilde utdvar sin dygnsvila, vilket i normalfallet ar den enskildes hem. Det innebar
dock inte att assistenten maste befinna sig i samma rum som den enskilde. Vantetid avser
tillganglighet. En timmes vantetid ersatts med ett belopp som motsvarar en fjardedel av
den ersattning som betalas ut for en assistanstimme (Férsakringskassans vagledning for
assistansersattning 2003: 6 version 25, s. 105 och 117).

Beredskap

Med beredskap avses att assistenten under den enskildes dygnsvila finns till forfogande pa
en annan plats an den enskildes hem i vantan pa att den enskilde behover hjalp.
Assistenten kan till exempel befinna sig i sitt eget hem. En timmes tid for beredskap ersatts
med ett belopp som motsvarar en sjundedel av den ersattning som betalas ut for en
assistanstimme (Férsakringskassans vagledning for assistansersattning 2003: 6 version 25,
s. 105 och 118).

Aktiviteter utanfér hemmet

Vid aktiviteter utanfor den enskildes hem kan personlig assistans beviljas for hela
aktiviteten, inte bara for preciserade hjalpbehov (grundlaggande eller andra personliga
behov) i samband med aktiviteten. Assistenten ska behdva vara narvarande under hela
aktiviteten pd grund av att ett hjalpbehov kan férvantas uppsta. Det ror alltsa situationer
dar det inte skulle vara maijligt for den enskilde att utdva aktiviteten om inte assistans
beviljades for hela aktiviteten. Med narvarande innebdr i detta sammanhang inte
nodvandigtvis att assistenten befinner sig i den enskildes omedelbara narhet. Vid till
exempel ett sammantrade kan den personliga assistenten ibland av sekretesskal inte vara i
samma rum som den enskilde. Det far da anses vara tillrackligt att assistenten befinner sig
strax utanfor rummet sa att den enskilde snabbt kan kalla pa hjalp vid behov (prop.
2017/18:78 s. 29).

Forflyttning

Det behov av hjalp med forflyttningar som inte ingdr i de grundlaggande behoven och som
saledes inte ar av integritetskanslig karaktar kan utgéra andra personliga behov. Det kan
réra sig om hjalp med forflyttningar bade inom- och utomhus. Sadana behov kan
uppkomma i manga situationer i den dagliga livsféringen. Darfor ar av vikt att utreda vid
vilka tillfallen behoven uppstar, med vilken frekvens och hur behovet ser ut tidsmassigt.

Hushdlls- och tradgardssysslor

Makar har ett gemensamt ansvar for hem och hushall (1 kap. 2 § aktenskapsbalken). Mot
bakgrund av att syftet med den personliga assistansen ar att funktionshindrade sa langt
som mdjligt ska kunna leva som andra ska en del av det behov som avser skotsel av det
gemensamma hemmet kunna tillgodoses genom personlig assistans. En forutsattning ar
dock att det ror sig om insatser som utfors tillsammans med den enskilde som ett led i det
personliga stddet. Vid beddmningen av om ratt till personlig assistans foreligger bor aven
beaktas att makars ansvar gentemot varandra medfér att den make som inte har ett
funktionshinder far sta for en stor del av hushallsgéoromalen.
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Utifran vad som framkommer av rattspraxis jamstalls hushallssysslor och tradgardssysslor
nar det galler beddmningen av ratt till personlig assistans och den enskildes faktiska
delaktighet. Det har inte beddmts som tillrackligt att den enskilde deltar i planering eller
patalar behov av t ex hushallssysslor for att ratt till personlig assistans vid sddana
aktiviteter ska foreligga. Dartill ska alltsa &ven beaktas vilket ansvar som foreligger mellan
makar och/eller sambos.

Domar

Kammarritten i J6nképing, mal nr 787-17. En enskild som levde med make ansokte om
personlig assistans for bland annat hjalp med stad, disk och tvatt. Enligt kammarrattens
beddémning skulle utférande av hushallssysslor delas mellan den enskilde och maken. Den
enskilde kunde i begransade delar vara delaktig i hushallsgéromalen. | andra géromal
kunde den enskilde observera eller patala behov. Mot bakgrunden att den enskilde inte
faktiskt var delaktig i de hushallsgéromal, for vilka assistans begardes, gjorde
kammarratten beddomningen att ratt till assistans i den delen inte forelag.

Férvaltningsrdtten i Link6ping, mdl nr 2441-17. Den omstandighet att en enskild inte har
funktionsformaga att fysiskt delta i hushalls- och tradgdardssysslor innebar att ratt till
assistans for sddana aktiviteter inte foreligger.

Dubbelbemanning

Den som har behov av mer an en personlig assistent samtidigt, har ratt till tva eller flera
assistenter endast om mojligheterna att fa bidrag enligt lagen om
bostadsanpassningsbidrag eller hjalpmedel enligt halso- och sjukvardslagen har utretts.

Behov av dubbelbemanning ska kunna harledas till den enskildes behov av stéd och hjalp
fran tva personer, och kan inte beviljas utifran t ex arbetsmiljoskal.

Utredning gallande om huruvida behovet av ytterligare en assistent kan tillgodoses genom
bostadsanpassning eller hjalpmedel sker rimligtvis genom inhdmtande av underlag
utfardat av arbetsterapeut.

Vid berakning gallande dubbelbemanning ska framga vid vilka behov eller moment
dubbelbemanning kravs och den tidsmdssiga omfattningen.

Personlig assistans efter 66 ar enligt 9 b §

Insatser enligt 9 § 2 avser tid efter det att den insatsberattigade fyllt 66 ar endast om
insatsen har beviljats innan han eller hon fyllt 66 ar, eller ansékan om sadan insats
inkommer till kommunen senast dag fore 66-arsdagen och darefter blivit beviljad. Insatser
enligt 9 § 2 far dock inte utokas efter det att den insatsberattigade fyllt 66 ar.

Fran och med den 1 januari 2026 galler att bestammelserna i 9 b § LSS ska folja riktaldern
for pension enligt 2 kap. 10 a-10 d 88 socialférsakringsbalken.

Domar

Kammarrdtten i Jonkdping, mal nr 1384-12. En enskild som varit berattigad
assistansersattning och dar ratten upphort sokte efter sin 65-arsdag om personlig
assistans enligt LSS. Den som ansdker om personlig assistans hos kommunen fére sin 65-
arsdag och som senare bedéms komma ifraga for assistansersattning, kan med stéd av
110 kap. 6 § forsta stycket 3 SFB fa sin ratt till ersattningen provad av Forsakringskassan.
Dock galler inte det omvanda forhallandet. En ansékan om personlig assistans ska darfor
inkomma till kommunen foére 65-arsdagen.
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Assistans i skola och i annan verksamhet

LSS avser inte att inskranka sadan ratt som foljer av annan lagstiftning. Av skollagen
framgar att det ar skolans ansvar att tillse att resurser finns tillgangliga att eleven ska
kunna delta i undervisning. Pa sadant satt att tillgodose elevens behov av t ex hojd
personaltathet m.m. Fér enskilda som har insats i form av korttidsvistelse, korttidstillsyn
eller daglig verksamhet galler att kommunen inom befintlig verksamhet pa samma satt ska
tillgodose behovet av stod. Nagot direkt forbud att bevilja personlig assistans i de ovan
beskrivna verksamheterna finns dock inte. Det kan finnas sarskilda skal att bevilja personlig
assistans t ex da funktionshindret skapar sarskilda svarigheter att kommunicera med
andra an den personliga assistenten, om det med hansyn till den funktionshindrades
halsotillstand ar viktigt att den personliga assistenten finns till hands, om funktionshindret
g0r det sarskilt angelaget att den enskilde har ett starkt begransat antal personer knutna
till sig eller om funktionshindret ar sddant att den enskilde behover tillgang till ndgon
person med ingdende kunskap om den denne och dennes halsotillstand (prop.
1995/96:146 s. 15 och bet 1995/96:SoUI5 s.15).

Enligt HSL svarar sjukvarden for det behov av vard, omvardnad, och tillsyn i samband med
sjukhusvistelse. Da den assistansberattigade vardas pa sjukhus ska omvardnadsbehovet
som regel sdledes tillgodoses genom sjukvardens verksamhet. Det kan dock uppkomma
situationer dar den enskildes behov faktiskt inte tillgodoses genom den verksamheten. |
samband med beslut om personlig assistans ska darfér sarskilt bedémas om ratt till
insatsen kvarstar under sjukhusvistelse. | beslutet ska framga vilket stallningstagande som
galler i fragan.

Domar

Kammarrdtten i Sundsvall, mal nr 2341-18. En 8-arig pojke med intellektuell
funktionsnedsattning och dévblindhet ansags inte ha saddana sarskilda skal att han hade
ratt till personlig assistent i skolan. Det behov av bland annat stdéd i kommunikation han
hade skulle tillgodoses genom skolans ansvar och verksamhet.

Kammarrdtten i Jonk6ping, mal nr 2231-16. En 11-arig pojke med multipla funktionshinder,
daribland svar intellektuell funktionsnedsattning, hade ratt till assistansersattning i
korttidsboende. Hans behov kunde inte tillgodoses genom korttidsboendets verkstallighet.

Egenvdrd och sjukvardsuppgifter

Med egenvard avses en hélso- och sjukvardsatgard som legitimerad halso- och
sjukvardspersonal efter en individuell provning har beddmt att en patient kan utfora sjalv
eller med hjalp av ndgon annan, t ex en personlig assistent (prop. 2018/2019:145 s. 6).
Enligt Socialstyrelsens allmanna rad (SOSFS 1996:9 S) ingar egenvard i kommunens
kostnadsansvar for personlig assistans enligt LSS. Utfér personliga assistenter
sjukvardande uppgifter enligt HSL &r kostnadsansvaret sjukvardshuvudmannens. Personlig
assistans eller statlig assistansersattning kan inte beviljas for sjukvardande insatser enligt
halso- och sjukvardslagen (HSL). En sjukvardande insats som utférs som egenvard sker
dock inte enligt HSL.

Tillféllig utékning personlig assistans

Enskilda som beviljats personlig assistans eller assistansersattning kan ibland ha behov av
tillfallig utékning av insatsen. Med tillfalligt utékat behov avses i férsta hand en utdkning av
assistansen som beror pa tillfalliga, oférutsedda férandringar i den enskildes tillvaro.
Tillfalliga behov kan uppsta i samband med t ex semesterresor eller vid ordinarie assistents
sjukdom. Det ar kommunens ansvar bista med bitrade av personlig assistent eller skaliga
kostnader for personlig assistans i samband med tillfélliga behov (prop. 1992/93:159 s. 177
och prop. 1996/97:146 s. 12).

Av ovan foljer att behov som ar férutsagbara och som féorekommer kontinuerligt i den
dagliga livsforingen ska inga i berdkning av assistansersattning, i den situation att ratt till
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formanen finns. Vid en ansokan om tillfallig utokning ska for évrigt, som sedvanligt,
bedémas om behov foreligger och om behovet faktiskt tillgodoses pa annat satt. Det ska
aven beddmas om utdkningen ar nédvandig for att den enskilde ska uppna goda
levnadsvillkor. Vid den bedémningen ska jamféras med den livsféring som ar normal for
andra. Av rattspraxis framgar att det inte kan anses inga goda levnadsvillkor att arligen
genomfdra semesterresor utomlands.

Vid tillfalligt utdkad assistans for barn ska féraldraavdraget tillampas enligt
bestammelserna i 9 f § LSS (se avsnittet Personlig assistans till barn).

Domar

Kammarrdtten i G6teborg, mdl nr 72-17. En man ansdkte om utdkad personlig assistans i
samband med en utlandsresa. Enligt avgérandet kan en utlandsresa inte alltid omfattas av
och jamstallas med begreppet goda levnadsvillkor i den mening som avses i LSS. Vid
bedémningen maste en prévning géras av om en person med hansyn till férhallandena i
det enskilda fallet har behov av insatsen for att tillférsakras goda levnadsvillkor. Mannen
hade beviljats utokad assistans for en resa aret fore den nu aktuella ansokan.
Kammarratten gjorde bedémningen att mannen dven utan den nu aktuella resan lever
under goda levnadsvillkor.

Tillfallig utékning vid ordinarie assistents franvaro

En kommun &r skyldig att utge ekonomiskt stdd i samband med ordinarie assistents
sjukdom motsvarande de faktiska kostnaderna som uppstar, till den del dessa inte tacks av
schablonbeloppet. Regeringsratten fastslar (mal nr 2781-2782-08) att schablonbeloppet vid
ordinarie assistents sjukfranvaro och som utgar for assistansersattning avser att tacka
kostnader for den vikarierande assistenten samt administrativa kostnader, innefattat
kostnad for anskaffande av vikarie. Den faktiska merkostnaden utgors darfor av
kostnaderna for den assistent som ar sjuk. Skalig ersattning for personlig assistans kan
dock endast utga under férutsattning att assistans faktiskt utforts. Mera om hanteringen
vid ekonomiskt stéd i samband med ordinarie assistents sjukdom kan hamtas fran sarskilt
framtagen rutin (Rutin fér handldggning vid franvaro t ex sjukdom hos ordinarie personlig
assistent enligt 9 § 2 p lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade, LSS).

Berdkning av assistanstimmar

Det totala antalet assistanstimmar ska beviljas pa sddant satt att det tacker hela det
personliga behov av hjalp som insatsen avser att ge. Bdde vad avser grundlaggande och
andra personliga behov. De bada delarna ska beradknas avskilda fran varandra. Detta
eftersom att det i forsta delen ska avgdras om det finns grundlaggande behov i den
omfattning att ratt till insatsen foreligger.

Av forarbetet till LSS framgar, vad galler assistansersattning, att antal timmar med insats
ska beraknas per vecka (prop.1992/93:159 s. 70). Nagot motsvarande uttalande kan vard-
och omsorgsférvaltningen inte finna nar det galler personlig assistans enligt 9 8 2 p. LSS.
Med ledning av vad som anges avseende assistansersattning beraknas det tidsmassiga
behovet dock pa motsvarande satt.

Vid berakningen ska beaktas att behovet av stdd kan variera olika dagar emellan. Fér barn
som vistas i skola vissa dagar kan behovet vara olika i stort olika i férhallande till skollediga
dagar. Samma omstandighet kan galla aven vid andra situationer, t ex da den enskilde har
daglig verksamhet, korttidsvistelse eller annat. Vid de situationer dar det férekommer
sadana variationer kan berakning goras utifran olika "typdagar”.

Exempel

Anna gar i skolan. For den period som berdkningen av assistanstimmar avser, i detta fall ett
ar, forekommer 182 skoldagar och 183 andra dagar. Berdkningen av assistanstimmarna
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utgar darfor for dessa tva olika typdagar, da behovet kan skilja sig i omfattning beroende
pa att behovet under skoldagarna i delar ar tillgodosett pa annat satt.

Bade grundlaggande och andra personliga behov berdknas utifrdn timmar per vecka for
varje enskilt hjalpbehov, avrundat uppat till tva decimaler. | en utredning ska berakningen
tydliggoras, uppdelat pa de olika aktiviteter som den enskilde behover hjalp med. Det ska
vara tydligt att f6lja hur berakningen ar gjord.

Avrakningsperioder

Ett beslut om personlig assistans avser timmar per vecka. Den utférda assistansen
tidsredovisas till kommunen manadsvis i efterhand. Assistanstimmar kan pa sa satt i
egentlig mening inte sparas manader emellan. For att bade underlatta for den enskilde att
anvanda assistanstimmarna pa ett flexibelt satt (behovet kan variera perioder emellan
beroende pa vilka assistansgrundande aktiviteter den enskilde har) och for att forenkla
administrationen av ersattningen tillampar kommunen avrakningsperioder.
Avrékningsperioderna avser sex manader dar timmarna kan anvandas flexibelt. Aven om
timmarna kan anvandas flexibelt ska utférandet folja beslutet om assistans och tillgodose
de behov som framgar darav.

Ersdttning personlig assistans

Den som beviljats personlig assistans kan valja mellan att ta emot bitrade av personlig
assistent (kommunen anordnar assistansen) eller ekonomiskt stéd och sjalv anordna
assistansen eller kopa den av en assistansanordnare med tillstand att utféra insatsen.

Nar den enskilde valjer ekonomiskt stéd finns inte reglerat ndgot sarskilt belopp som
kommunen ska utbetala. Kommunen ansvarar for att betala ut de verkliga kostnaderna for
personlig assistans. Enligt forarbetet till LSS framgar dock att kommunen ska ersatta
samma slags kostnader som ingdr i den statliga assistansersattningen. Assistansersattning
utgdr med ett av regeringen faststallt schablonbelopp fér I6nekostnader, omkostnader och
administrativa kostnader.

For att underlatta hanteringen av utbetalning av ersattning tillampar kommunen tva olika
ersattningsnivaer. Den som har beslut om och erhaller hjalp under natten ges ersattning
motsvarande schablonbeloppet for samtliga utférda timmar. Nar det inte foreligger ett
hjalpbehov under natten utges en lagre ersattningsniva faststalld av kommunen.
Ersattningarna uppraknas arsvis. Den enskilde kan ocksa ansdka om att erhdlla de verkliga
kostnaderna for assistansen. Vid en sadan ansokan ska ett underlag inldamnas som visar
samtliga kostnader.

| samband med beslut om personlig assistans fattar handlaggare beslut om
ersattningsniva. Beslutet galler under forutsattning att ratt till personlig assistans foreligger
och innehalla ett férbehall om omprévning vid andrade férhallanden.

Domar

Kammarrdtten i Sundsvall, 2244-06. Ekonomiskt stod enligt LSS ansags, utéver
schablonbeloppet for personlig assistans, ej kunna utga for merkostnader kopplade till
assistentens boende i samband med en rehabiliteringsresa. Den delen ar redan tackt av
schablonbeloppet.

Anmdlan till Férsakringskassan

Om en person ansdkt om personlig assistans hos kommunen och kan antas ha ratt till
assistansersattning ska kommunen enligt 15 § LSS anmala det forhallandet till
Forsakringskassan. Kommunen ska ocksad anmala till Forsakringskassan nar nagon som har
assistansersattning far beslut om kommunala insatser. Bakgrunden ar att de kommunala
insatserna kan medfdra att behovet av assistansersattning minskar.

19 (39)



Vid avslag om assistansersdttning

Forsakringskassan meddelar den enskildes bosattningskommun om de beslut avseende
assistansersattning som fattas. Det galler saval bifallsbeslut dar kommunen ska ersatta de
forsta 20 timmarna som avslagsbeslut dér ratt till formanen inte foreligger alls. Enligt 15b §
LSS ska en kommun som har tagit emot ett beslut fran Forsakringskassan, som innebar att
en enskild saknar ratt till assistansersattning, utan dréjsmal informera den enskilde om
forutsattningarna for insatser enligt 9 8 1-10. Det galler dock inte om det ar uppenbart
obehdvligt att lamna sadan information.

Ett beslut om avslag géllande assistansersattning kan bade avse personkrets och den
tidsmassiga omfattningen av behovet. Det far anses som uppenbart obehovligt att lamna
information om forutsattningar for insatser enligt LSS vid den situation att den enskilde, av
Forsakringskassan, inte beddémts tillhdra personkretsen. | dvrigt ar lampligt att information
utgar skriftligen och att den enskilde far tillgang till kommunens kontaktuppgifter.

Sjukhusvistelse

Vid sjukhusvistelse ar det som regel sjukvardshuvudmannen som enligt HSL ska svara for
den omvardnad den enskilde har behov av. Om det finns sarskilda behov som vardgivaren
inte kan tillgodose, i huvudsak nar det kravs sarskilda kunskaper om den enskildes satt att
kommunicera, kan personlig assistans beviljas i samband med sluten vard. Emellertid har
kommunerna och region Sérmland (regionen) dverenskommit ett gemensamt
forhaliningssatt (Overenskommelse gdllande patienter med funktionsnedsdttning vid
sjukhusvistelse, reviderad 2023-12-15). Av éverenskommelsen framgar att regionen ska
vanda sig till assistansanordnaren for personalresurser nar det galler enskilda med
personlig assistans som har behov av sluten vard och dar det foreligger sarskilda behov.
Regionen ska ocksa finansiera personalresurserna.

Aven om det finns en 6verenskommelse mellan kommun och region kan sluten vard bli aktuell
utanfor regionens verksamhet, inom specialistverksamhet. Redan vid beslut om personlig assistans
ar det bland annat darfor viktigt att kommunen sarskilt beaktar om det foreligger sarskilda behov.
En enskild kan darutéver ocksa vid sjukhusvistelse ansoka om en tillfallig utokning av insatsen.

Nadr ersdttning inte ska utbetalas

For att erhdlla ersattning for personlig assistans ska den enskilde redovisa samtliga
assistenter som ar anlitade. Av 9 d § LSS foljer att kommunen inte betalar ut ersattning for
assistans som utforts av nagon:

1. sominte har fyllt 18 ar,
som ar bosatt utanfor Europeiska ekonomiska samarbetsomradet,

som till f6ljd av sjukdom, dlderdom eller liknande orsak saknar férmaga att utfora
arbete som personlig assistent, eller

4. pa arbetstid som 6verstiger den tid som anges i 2-4 88 lagen (1970:943) om arbetstid
m.m. i husligt arbete, 5-10 b §§ arbetstidslagen (1982:673) eller kollektivavtal som
uppfyller kraven i 3 § arbetstidslagen.

Nar en assistansanordnare anlitas ska denne ha tillstdnd genom IVO for att fa utféra
insatsen. Kostnad for personlig assistans som har utforts i en yrkesmassig enskild
verksamhet utan tillstand enligt 23 § LSS ger inte ratt till ekonomiskt stéd enligt 9 § 2.

Aven om assistansen har utférts utan tillstand Iamnas ekonomiskt stéd enligt 9 8 2 om:

1. verksamheten har haft tillstand under avtalstiden och assistansen har utforts senast
tva veckor efter den dag da den assistansberattigade underrattades om att tillstandet
har upphort att galla, eller

2. detfinns sarskilda skal.
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Med sarskilda skal avses omstandigheter som medfor att den assistansberattigade riskerar att
forsattas i en utsatt situation om den personliga assistans som anordnaren tillhandahaller
omedelbart skulle upphdra. Den assistansberattigade kan exempelvis ha speciella behov som bara
kan tillgodoses av assistenter med viss kompetens eller erfarenhet. Utbetalning med stdd av
bestammelsen om sarskilda skal bor inte bli aktuell annat an under en kortare dvergangsperiod som
inte bor uppga till mer an ett fatal veckor (prop. 2020:21:205, s. 21).

| 6vrigt betalas ersattning inte ut nar det ar uppenbart att den hjalp som ingar i beslutet om
personlig assistans inte utforts. Det kan t.ex. rora sig om att alla beviljade timmar utférs under en
formiddag trots att behoven rimligtvis ska férdelas 6ver en storre del av dygnet. Den tid som
beviljats som dubbel bemanning ska utféras i enlighet med beslutet. Det innebar att t ex tva timmar
dubbel bemanning inte kan fordelas som fyra timmar enkel bemanning. Pa samma satt kan inte
heller enkel bemanning férdelas som dubbel bemanning.

Felaktiga utbetalningar

Av 12 § LSS foljer att kommunen far besluta om aterbetalning av felaktigt utbetalt ekonomiskt stéd
for personlig assistans. Kommunen far krava ersattning ater om den enskilde eller dennes
stallforetradare lamnat oriktiga uppgifter eller pa annat satt fororsakat felaktig utbetalning. Samma
forhallande galler om stodet lamnats felaktigt eller med ett for hogt belopp och den som erhallit
stodet skaligen bort ha insett det.

Nar det kommer till kommunens kdnnedom att ersattning utbetalats felaktigt ska i férsta hand en
sarskild aterkravsutredning inledas. Utredningen ska foljas av ett beslut att antingen aterkrava eller
att inte dterkrava ersattningen. Beslutet kan dverklagas till forvaltningsdomstol. Ett krav om
aterbetalning ska stallas mot den som mottagit ersattningen. Det innebar att kravet kan stallas mot
den enskilde eller mot en assistansanordnare.

En utredning om aterkrav ska foljas av ett stallningstagande om det foreligger bidragsbrott. Med
bidragsbrott avses enligt 2 § bidragsbrottslagen att en enskild Iamnar oriktiga uppgifter eller inte
anmaler andrade forhallanden som han eller hon ar skyldig att anmala enligt lag eller férordning,
och pa sa satt orsakar fara for att en ekonomisk férman eller ett ekonomiskt stod felaktigt betalas.
Kommunen ar skyldig att géra en polisanmdlan om misstanke om bidragsbrott foreligger.
Kommunen ska i det sammanhanget gora en avvagning om det foreligger uppsat eller grov
oaktsamhet. Om sddana forhallanden bedoms foreligga ska en sarskild utredning om bidragsbrott
upprattas (polisanmalan) och éverlamnas till polismyndigheten. Utredningen ska bland annat
beskriva handelser av betydelse och de personer som kommunen misstanker ha begatt
bidragsbrottet. | sammanhanget ska ocksa namnas att endast misstanke om brott ska foranleda en
polisanmalan. Det ar polismyndigheten som ska utreda om handlingen &r brottslig. Aven
forberedande atgarder raknas som bidragsbrott. Med férberedande atgarder avses t ex inlamnande
av felaktiga uppgifter trots att ersattning inte har beviljats eller utbetalats.

Ledsagarservice 9 § 3 LSS

Syfte

Ledsagarservice bor erbjudas personer som tillhdr lagens personkrets, men inte har
personlig assistans, for att t.ex. bes6ka vanner, delta i fritidsaktiviteter, kulturliv eller for att
promenera. Insatsen bér ha karaktdren av personlig service och anpassas efter de
individuella behoven. Malet for ledsagningen ska som regel vara en fritids- eller
kulturaktivitet av vardaglig karaktar i narmiljon. Med narmiljon réknas kommunen. |
undantagsfall kan ledsagarservice beviljas for aktiviteter utanfér kommunen, vid t ex
enstaka fritidsaktivitet, begravning och liknande. | insatsen ingar endast personalresurs.
Vid behov av ledsagning pa annan ort kan det, beroende pa hjalpbehovets karaktar, bli
aktuellt att begara verkstallighet genom vistelsekommunen.
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Bedémningsgrunder

Behovsbeddmningen ska goras med hansyn till om den enskilde har svarigheter att
komma ut pa aktiviteter pa egen hand. Insatsen omfattar inte omvardnadsinsatser. Pa
sadant satt avser innehallet i insatsen i huvudsak stod av vagledande och stottande
karaktar. Vid bedémningen ska beaktas om behov foreligger och om behovet faktiskt ar
tillgodosett i detta avseende. N&r insatsen avser barn ska bedémningen géras med
beaktande av normalt féraldraansvar. Behov av ledsagarinsats vid bostad med sarskild
service ska i normalfallet anses inga i verksamheten och foretradesvis utforas i
verksamhetens egen regi. For den som inte far sina behov tillgodosedda genom bostad
med sarskild service finns mojlighet att fa ledsagarservice som ett komplement till redan
beviljad insats.

e ROr behovet hjalp med fritids- och kulturaktiviteter (i undantagsfall andra aktiviteter)?
e Ardet fraga om en férhallandevis enkel insats i naromradet?

e Arbehovet av annan karaktar an praktisk omvardnad?

e Kravs insatsen for att den enskilde ska leva under goda levnadsvillkor?

Beslut

Beslut om ledsagarservice ska avse specifikt uppdrag. Ledsagare kan beviljas for kortare
uppdrag, del av dag och som undantag under heldag eller flera dagar. Mal och syfte med
insatsen ska tydligt framga. Beslutet anges som regel i antal timmar per vecka.

Domar

Kammarrdtten i Géteborg, mdl nr 2843-18. En enskild som var beviljad insatserna daglig
verksamhet och bostad med sarskild service enligt LSS ansdkte om ledsagarservice. Den
enskilde hade behov av personal fér att genomféra egna aktiviteter utanfér hemmet.
Forvaltningsratten gjorde beddmningen att den enskilde inom ramen for insatsen bostad
med sarskild service inte gavs tillgang till personal att genomfora de aktiviteter utanfor
hemmet som denne 6nskat. Behovet av stdd var darfor inte tillgodosett genom redan
beviljade insatser och ratt till viss ledsagarservice foreldg. Kammarratten instamde i
forvaltningsrattens beddmning.

Kammarriitten i Goteborg, mdl nr 6322-10. Ledsagarservice enligt LSS kan vid behov
innefatta en ratt till dubbelbemanning. Dubbelbemannad ledsagarservice foreldg dock inte
for att kunna genomféra ridlektioner eftersom den ena ledsagarens sysslor var hanforliga
till hasten och inte till den funktionshindrade.

Kammarrdtten i Jonkdping, mal nr 456-18. Den omstandighet att en enskild &r boende i
gruppbostad och att sddan insats avser att tillgodose behovet av aktiviteter utanfor
hemmet utgdr inte ndgot hinder att beviljas ledsagarservice. Da behovet av stod faktiskt
inte var tillgodosett foreldg ratt till insatsen.

Kammarriitten i G6teborg, mdl nr 4183-13. En fyradring ansags med hansyn till
foraldraansvaret inte ha ratt till ledsagarservice enligt LSS for att kunna delta i en
dansaktivitet. En fyradring har inte behov av att sjalvstandigt delta i aktiviteter utan
foraldrarnas narvaro for att uppna goda levnadsvillkor.

Kammarrdtten i Sundsvall, mél nr 1999-13. En man nekades ledsagarservice enligt LSS for att
kunna féreta en tolv dagar l1ang resa fran Norrbotten till Skdne och Ostergétland i
rekreationssyfte och for att delta i en lagerverksamhet. Resan ansags inte utgoéra en sadan
"enklare aktivitet" som omfattas av insatsen ledsagarservice.

Hégsta forvaltningsdomstolen, mdl nr 2746. Insatsen ledsagarservice enligt 9 § 3 p LSS
innefattar inte nagon skyldighet fér kommunen att betala for omfattande insatser i
assistansliknande former eller fér omkostnader som kan uppsta for ledsagaren.
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Hégsta forvaltningsdomstolen, mal nr 78-11. Funktionshindrade har normalt inte ratt till
ledsagarservice enligt 9 § 3 p LSS for att kunna foreta semesterresor utomlands. En sadan
insats kan endast beviljas i mycket speciella undantagsfall.

Hégsta forvaltningsdomstolen, mdl nr 3045-10. Insatsen ledsagarservice tar sikte pa en
begransad insats som syftar till att den enskilde ska fa hjalp med att komma ut bland andra
manniskor, genomfdra enklare aktiviteter och att bryta den isolering som ofta blir foljden
av ett omfattande funktionshinder. Darmed ej insats i assistansliknande form under resor
till och fran skolan. Detta behov ryms inte inom insatsen ledsagarservice.

Kontaktperson 9 § 4 LSS
Syfte

Insatsen kontaktperson enligt LSS syftar till att bryta social isolering hos den enskilde,
genom social samvaro. Insatsen ska tillgodose behovet aven medmanniska nar
anhdorigkontakt saknas eller behéver kompletteras. En uppgift for kontaktpersonen ar att
bryta den enskildes isolering genom samvaro och genom hjalp till fritidsaktiviteter. | de fall
det ar mojligt kan det ligga i kontaktpersonens uppdrag att stétta den enskilde att skapa ett
eget socialt umgange. Insatsen innehaller inte hjalp med omvardnad.

Bedémningsgrunder

Behovsbeddmningen ska géras med hansyn till om den enskilde har sociala kontakter men
ocksa om det foreligger ett behov av hjalp med att komma i kontakt med andra. Den som
har tillgang till sociala kontakter i form av anhériga, vanner, genom andra insatser eller
forum som medger ett socialt ssammanhang ar som regel inte att anse som socialt isolerad.
Utredningen ska darfor ta sikte pa att belysa den enskildes situation i den delen.

e Pavilket satt och i vilken omfattning finns anhorigkontakt?
e Deltar den enskilde i ndgot socialt sammanhang (fritid, aktiviteter, skola eller liknande)?

e Finns andra insatser genom LSS eller annat samhallsstéd som medfor ett socialt
sammanhang?

Beslut

Ett beslut om kontaktperson enligt LSS fattas med stod av 9 § 4 p LSS. Mal och syfte med
insatsen ska tydligt framga. Beslutet ska tidsbegransas da behovet av kontaktperson kan
variera over tid, utifran andrade livsférhallanden. | normalfallet tillgodoses behovet av
kontaktperson genom umgange vid ett tillfalle per vecka. Samtidigt ska en provning utga
fran individuella forhallanden. Om behov foreligger i stérre omfattning an ett tillfalle per
vecka ska det sarskilt motiveras genom beslut.

Domar

Kammarrdtten i Géteborg, mdl nr 3834-20. En man som hade bostad med sarskild service
och daglig verksamhet hade inte ratt till kontaktperson. Mannen hade inte egna kontakter
utanfor boendet och den dagliga verksamheten. Han umgicks sparsamt med andra boende
och holl sig mest till personalen. Han hade en planerad aktivitet i veckan och foljde med pa
olika aktiviteter genom boendet. Mannen handlade regelbundet med personal och hade
daglig verksamhet med inriktning inom tradgardsskotsel. Kammarratten gjorde
beddmningen att mannen inte kunde anses vara socialt isolerad och att han darfér inte
hade behov av en kontaktperson.

Kammarrdtten i Géteborg, mal nr 1238-20. En kvinna som hade insatserna daglig verksamhet
och bostad med sarskild service hade aven ratt till kontaktperson. Kvinnan bodde i en
servicebostad, hade ingen gemenskap med andra pa boendet och vistades i sin egna
lagenhet. Hon hade en sparsam kontakt med personalen pa boendet och deltog inte i
gemensamma aktiviteter. Kvinnan hade inte nyttjat sitt beslut om daglig verksamhet.
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Utanfor de insatser hon var beviljad hade hon inte nagon egen social kontakt. Kvinnan
ansags ha behov av en egen social kontakt for att uppna goda levnadsvillkor.

Avlosarservice i hemmet 9 8§ 5 LSS
Syfte

Avlosarservice riktar sig till féraldrar, andra anhdriga eller familjehemsféraldrar som har
daglig omvardnad av ett barn eller vuxen i sitt hem. Syftet ar att ge ordinarie vardare
mojlighet till egen rekreation eller att genomfdra aktiviteter dar den enskilde inte kan delta
(dock inte vid ordinarie vardgivares arbete). Avidsarservice innebdr att en stodassistent
tillfalligt overtar omvardnaden fran anhdriga eller andra narstdende. Utgangspunkten for
utférande av insatsen ar den enskildes hem. Avlosarservice kan ocksa ges pa annan plats.
Dock kan kommunen da inte ansvara for annan lokal. Insatsen kan ges dygnets alla
timmar, dven helger. Men ocksa som sammanhallande insats dver ett eller flera dygn.

Beddmningsgrunder

Bakgrunden till behov av avldsarservice ar behovet av omvardnad och tillsyn. Med det
menas i korthet att den enskilde inte kan lamnas ensam. Insatsen avser inte att tillgodose
punktinsatser vid behov av omvardnad i sarskilda aktiviteter i den dagliga livsforingen (t ex
att varma mat, att pAminna om dusch mm). Behovet av hjalp kan dock vara bade av
praktisk karaktar och mer tydliggérande och stottande. Avlosarservice kan ges bade som
regelbunden insats och vid mer akuta situationer.

¢ Vilka behov foranleder att personal kontinuerligt finns narvarande?

e Vid bedémning avldsarservice till barn, ar barnets behov mer omfattande an andra
barns behov?

Beslut

Ett beslut om avldsarservice enligt LSS fattas med stéd av 9 8 5 p LSS. Ansdkan ska beviljas
om ett behov finns och det inte ar tillgodosett. Mal och syfte med insatsen ska tydliggéras.
Beslutet ska tidsbegransas och omfattning timmar per vecka eller manad ska framga.
Beslut om insatsen fattas som regel i antal timmar per vecka eller period.

Domar

Férvaltningsrdtten i Uppsala, mal nr 3584-19. En 20-arig man som levde med sina foraldrar
ansokte om avlosarservice for att fa hjalp med sin omvardnad da féraldrarna arbetade.
Forvaltningsratten uttalar i avgérandet att insatsen avldsarservice i hemmet inte ar avsedd
att tacka den typ av behov som mannen ansékt om insatsen fér. Hans behov var
tillgodosett redan utan insatsen och han levde under goda levnadsvillkor.

Kammarrdtten i Géteborg, mdl nr 2034-11. En 36-arig kvinna med lindrig utvecklingsstorning
och autistiska drag ansags ha ratt till insatsen avldsarservice i hemmet enligt LSS. Kvinnan
var beviljad daglig verksamhet och ledsagarservice men for att avlasta hennes féraldrar
beddmdes det vara nédvandigt att bevilja avldsarservice under kvallstid med fem timmar
per manad.

Kammarrdtten, mal nr 4938-10. En 13-aring med diagnoserna autism, utvecklingsstérning,
ADHD och Tourettes syndrom ansags ha ratt till insatsen avlésarservice i hemmet enligt
LSS med 5 timmar per vecka samt 6 timmar var tredje helg. Den enskilde behévde standig
tillsyn i hemmet vilket inverkade menligt pa en systers situation. Det forhallandet att den
enskilde beviljats korttidshem utanfér det egna hemmet med 52 dygn per ar och
lagerverksamhet med 25 dygn per ar utgjorde ej skal att bevilja mindre omfattande
avldsarservice.

Kammarritten i Stockholm, mdl nr 277-09. En sexaring med Downs syndrom ansags inte ha
ratt till insatsen avldsarservice enligt LSS. Den enskilde fick under vardagarna sitt
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tillsynsbehov tillgodosett i férskolan och familjen - som utéver den enskilde bestod av
foraldrarna och tre tonaringar - hade inte fullt ut utnyttjat den beviljade insatsen
korttidsvistelse.

Kammarrdtten i Jonk6ping, mal nr 957-04. En 16-aring med Aspergers syndrom tillhérde
personkretsen enligt LSS och hade behov av stdd och hjalp med sina morgonrutiner.
Insatsen avldsarservice i hemmet enligt LSS ansags dock ej kunna komma i fraga for att
tillgodose ett sddant behov.

Korttidsvistelse 9 § 6 LSS

Syfte

Syftet med korttidsvistelse utanfér det egna hemmet ar att ge miljdombyte och rekreation
till den enskilde samt mojlighet till avlidésning i omvardnadsarbetet for ordinarie vardgivare.
Behovet kan ocksa uppsta i samband med frigérelse i férhallande till vardnadshavare och
mojlighet att skapa ett sjalvstandigt liv. Det racker med att uppfylla nagot av dessa rekvisit
for att ratt till insatsen ska foreligga. Insatsen kan dock ocksa ges till vuxna.

Korttidsvistelse innebar att en enskild tillfalligt, under kortare eller Iangre tid, vistas utanfor
det egna hemmet. Med korttidsvistelse avses korttidshem, kontaktfamilj och lagervistelse. |
forsta hand beviljas korttidshem. Om behovet inte tillgodoses genom korttidshem kan
kontaktfamilj eller Iagervistelse bli aktuellt. Insatsen kan ges tillfalligt under en begransad
period och som en kontinuerlig insats. Beslut om insatsen fattas som dygn per period (t ex
per vecka eller manad). Ett beslut ska vara tidsbegransat utifran att behov forandras éver
tid, bland annat utifrdn omvardnadsbehov och annat samhallsstod.

Beddmningsgrunder

Vid beddmning av behov av korttidsvistelse ska i huvudsak beaktas det omvardnadsbehov
som den enskilde har. Ju stérre omvardnadsbehov som foreligger desto storre behov av
insats kan forvantas att den enskilde har. Omvardnadsbehovet kan vara av praktisk
karaktar men ocksa som tillsyn. Nar behovet handlar om egen rekreation och miljoombyte
hellre &n ordinarie vardgivares behov av avlosning ska beaktas om den enskilde redan utan
insatsen uppnar goda levnadsvillkor. Vanligtvis ar behovet av insats ocksa mindre
omfattande nar omvardnadsbehovet ar begransat.

e Finns ett omvardnadsbehov som till féljd av funktionsnedsattning medfor behov av avlésning
for ordinarie vardgivare?

e Nar behovet bestar av rekreation och miljdombyte, i vilken omfattning ar behovet tillgodosett
pa annat satt (t.ex. genom egna fritidsaktiviteter, vistelse hos anhériga, vaxelvist boende eller
andra insatser)?

Beslut

Insatsen kan beviljas vid regelbundna eller tillfalliga behov. Ett beslut om korttidsvistelse
enligt LSS fattas med stdd av 9 § 6 LSS. Ansdkan ska beviljas om behov féreligger och om
behovet inte ar tillgodosett pa annat satt. Mal och syfte med insatsen ska tydligt framga av
utredning. Beslutet ska tidsbegransas da det kan forvantas att behov forandras over tid.

| samband med delgivning av bifallsbeslut ska blankett for samtycke fér om
informationsutbyte i samband med egenvard bifogas.

Avgift

LSS-insatser ar avgiftsfria. Daremot kan uppsta sjalvkostnader i samband med
verkstallande av insatser. Sjalvkostnader ar sddana kostnader som uppstar oavsett alder
och funktionsférmaga. | samband med verkstallande av korttidsvistelse svarar den enskilde
eller vardnadshavare for resor till och fran verksamheten. Den enskilde eller
vardnadshavare betalar ocksa avgift for maltider.
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Domar

Hégsta forvaltningsdomstolen, mal nr 6920-12. En 18-arig kvinna som var bosatt hos sina
foraldrar och var beviljad assistansersattning med 70 timmar i veckan ansags ha ratt till
insatsen korttidsvistelse utanfér det egna hemmet i form av en tolv dagar lang
lagervistelse. Behovet av miljoombyte och rekreation tillgodosags till stor del genom
assistansersattningen. Med hansyn till kvinnans alder och behov av att frigdra sig fran
foraldrarna beddmdes dock korttidsvistelsen vara nddvandig for att tillforsakra henne
goda levnadsvillkor.

Hégsta forvaltningsdomstolen, mal nr 6228-04. En ung man med Downs syndrom som blivit
alltmer aggressiv och vardkravande beviljades korttidsvistelse enligt 9 § 6 p. LSS med sex
icke specificerade dygn per mdnad. Mannen ansags ej ha ratt att fa insatsen specificerad till
att endast avse sammanhangande helger.

Hégsta forvaltningsdomstolen, mdl nr 4551-06. En kvinna hade ostridigt ratt till insatsen
korttidsvistelse utanfér det egna hemmet enligt 9 § 6 p LSS. Kommunen valde att
tillhandahalla insatsen genom att erbjuda plats vid korttidsboende. Da erbjudandet
tillgodosag behovet av rekreation och miljoombyte ansags kvinnan ej ha ratt att istallet fa
insatsen tillhandahallen i form av lagervistelse.

Korttidstillsyn 9 § 7 LSS

Syfte

Syftet med insatsen ar att tillfoérsakra en trygg situation och en meningsfull sysselsattning
for skolungdomar over 12 ar, da foraldrarna forvarvsarbetar eller vid andra sarskilda skal.
Ratten till barnomsorg upphor eftervarterminens slut det ar som barnet fyller 13 ar. Det ar
darmed fran den tidpunkten som ratt till korttidstillsyn kan féreligga. Eftersom
korttidstillsyn ges fore och efter skolan ar en forutsattning att erhalla korttidstillsyn att den
enskilde gar i skolan. Med skola avses skolgang upp till och med gymnasieniva.

Insatsen kan ges fore och efter skolans slut, under lovdagar, studiedagar och langre lov
som sommarlov. Resa till och fran korttidstillsyn, utéver skolskjuts, ingar i foraldraansvaret.

Bedémningsgrunder

En utredning ska visa vilket behov av tillsyn som den enskilde har. Om den enskilde inte
har behov av tillsyn och yrkandet om insats utgar fran att erhalla en meningsfull
sysselsattning ska utredning ocksa beskriva vilka andra sysselsattningar den enskilde har. |
beddémningen ska beaktas om behovet av meningsfull sysselsattning ar tillgodosett pa
annat satt.

e Arden enskilde 6ver 12 ar och har ratten till barnomsorg upphért?

e Har den enskilde behov av tillsyn fore eller efter skolan, eller under skollov?

e Om den enskilde inte har behov av tillsyn, ar behovet av meningsfull sysselsattning
tillgodosett pa annat satt 4n genom insatsen?

Beslut

Beslut om korttidstillsyn fattas som regel som langst under den tid som gymnasieskola
pagar. Ett beslut ska darfor forbehallas att galla maximalt under den perioden. Det kan
ocksa av annan anledning vara pakallat att tidsbegransa ett beslut, t ex da behovet kan
forvantas forandras 6ver tid. En individuell bedémning ska goras i det enskilda fallet.
Avgift

Avgift for sjalvkostnader avseende kost debiteras.
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Domar

Hégsta forvaltningsdomstolen, mdl nr 2888-14. En ansdkan om insatsen korttidstillsyn for
skolungdom 6ver 12 ar utanfor det egna hemmet i anslutning till skoldagen samt under lov
enligt 9 8§ 7 p LSS kan inte avslas pa den grunden att behovet istallet kan tillgodoses genom
utokad assistansersattning.

Kammarritten i G6teborg, mal nr 5651-13. En 14-arig pojke med autism och
utvecklingsstérning nekades insatsen korttidstillsyn enligt 9 8 7 p LSS. Hans behov av tillsyn,
trygghet och en meningsfull sysselsattning ansags redan tillforsakrat genom att han var
beviljad assistansersattning all vaken tid. Syftet med insatsen korttidstillsyn enligt 98 7 p
LSS ar - till skillnad fran insatsen korttidsvistelse enligt 9 § 6 p LSS - inte att bryta ett ensidigt
beroende mellan barn och féraldrar.

Kammarritten i Sundsvall, mdl nr 1580-09. En 17-arig pojke som omfattades av 1 § 1 p. LSS
ansokte om korttidstillsyn fore och efter skolan samt under skollov. Vardnadshavare
studerade och arbetade vissa dagar och kommunen beviljade korttidstillsyn fér endast de
dagarna. Av kammarrattens avgérande framkommer att det férvisso inte finns ndgot
hinder att bevilja korttidstillsyn endast utifran behovet av en meningsfull sysselsattning.
Men da pojken dven var beviljad korttidsvistelse utanfér hemmet ansags hans behov av en
strukturerad sysselsattning vara tillgodosett genom insatser i redan beviljad omfattning.
Han uppnadde redan goda levnadsvillkor.

Bostad med sérskild service fér barn och ungdomar 9 § 8 LSS
Syfte

Barn som pa grund av sin funktionsnedsattning inte kan bo hos sina foraldrar, kan ha ratt
att bo i en annan familj, familjehem eller i en bostad med sarskild service. Boende med
sarskild service kan bade vara orsakat av barnets skolsituation eller av ett omfattande
omvardnadsbehov. Boendet avser ofta att tillgodose komplicerade omvardnadsbehov och
det ar i forsta hand det behovet som foranleder valet av denna boendeform. Med ett
omfattande omvardnadsbehov avses mer an aktiverings- och motiveringsinsatser samt att
uppratthalla struktur. Med omvardnadsbehov avses i sammanhanget ocksa tillsyn och stod
som ges i forhallande till ett utdtagerande beteende.

Bedémningsgrunder

Vid bedémning av ratt till bostad med sarskild service for barn och ungdomar eller
familjehem ska utredas om det foreligger sddana omfattande omvardnadsbehov att den
enskilde inte kan bo i féraldrahemmet.

Nar det rér sig om behov av boende orsakat av skolsituationen ska bedémas om den
enskilde har behov av bostad med sarskild service for att kunna slutfora studier. Insatsen
kan innebara att den enskilde helt eller delvis bor utanfor foraldrahemmet.

For barn under 15 ar ska familjehem 6vervagas i forsta hand. Placering i familjehem kan
ske som ett komplement till féraldrahemmet. Placeringen avslutas som regel i samband
med avslutad skolgang.

Omfattande omvardnadsbehov

e Utifran funktionsnedsattning foreligger omfattande (frekventa aterkommande
dagligen) omvardnadsbehov av praktisk karaktar, t.ex. av- och pakladning, forflyttning,
hygien m.m. eller

o Det foreligger omfattande omvardnadsbehov i form av tillsyn och stottning mot
bakgrund av ett utdtriktat beteende. Beteendet ska vara en foljd av
funktionsnedsattningen och ha funnits éver tid och

e Behovet ska féranleda kontinuerlig narvaro av personal och
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e Hjalpbehovet ar inte tillgodosett pa annat satt, daribland genom andra insatser som
ges i ordinart boende eller i kommunal verksamhet.

Behov som féljd av skolsituationen

e Skolgdng inom grund- eller gymnasieskola pagar pa annan ort och

e Vid boende pa annan ort foreligger ett behov av kontinuerlig narvaro av personal for stottning i

vardagen (hjalpbehov behdver inte vara av omfattande eller komplicerad karaktar) och

e Avstand mellan skola och féraldrahem medfér att boende i foraldrahemmet inte ar mojligt da

pendlingsavstandet ar for langt.

Beslut

Enligt gallande delegationsordning beslutar enskilda utskottet om insats. Forslag till beslut
upprattas av handlaggare. Beslutet ska vara tidsbegransat. Vilken tidsbegransning som ska
galla far bedémas i det enskilda fallet. Nar skolgang upphor ska ocksa beslutet upphéra att
galla.

Avgift

Foraldrar ar skyldiga att i skalig utstrackning bidra till kommunens kostnader i de fall ndgon
som ar under 18 ar, med stod av LSS, far omvardnad i ett annat hem an det egna. |
férordningen om stdd och service till vissa funktionshindrade anges att 6 kap. 2-4 88§
socialtjanstférordningen ska galla aven barn som placeras med stdd av LSS-lagstiftningen.
Foralders bidrag till kommunens kostnader for det placerade barnet beraknas pa samma
grunder som om det galler att bestdmma betalningsskyldigheten fér var och en av dem
enligt 18-19 kap. socialférsakringsbalken.

LSS-handlaggare svarar for utredning om avgiftsutrymme enligt gallande rutin (Rutin for
beslut om férdldrars skyldighet att i skélig utstréckning bidra till kommunens kostnader nér
deras barn vardas i annat hem én det egna).

Kommunal samverkan

Eftersom insatsen bostad med sarskild service eller familjehem ofta paverkar barnets
skolgang behover i dessa fall samverkan ske med bildningsforvaltningen som ansvarar for
skolgangen.

Domar

Hégsta férvaltningsdomstolen, mal nr 5575-01. En funktionshindrad elev ansokte till och
antogs vid en gymnasiesarskola i en annan kommun an sin hemkommun. Eleven ansags,
for att kunna paborja och fullfolja utbildningen, ha ratt till insats av sin hemkommun i form
av bostad med sarskild service for barn enligt LSS.

Kammarriitten i Stockholm, mal nr 3691-19. En elev med autismspektrumtillstand blev
antagen pa en skola utanfér kommunen. Det foreldg inte omfattande omvardnadsbehov
som motiverade till bostad med sarskild service for barn. Da skolan 1dg inom
pendlingsradie fran hemmet och da eleven kunde anvanda fardtjanst for resor mellan
hemmet och skolan var inte insatsen en férutsattning for att kunna slutfora sina studier.

Kammarrdtten i Jonkdping (mdl nr 1352-16). En pojke som tillhdrde LSS personkrets och som
hade en beteendestorning med aggressivitet och brister i den empatiska formagan ansags
ha ett komplicerat omvardnadsbehov. Pojken hade ratt till en bostad med sarskild service
for barn och ungdom. Vid bedémningen beaktade kammarratten att pojkens konflikter
med en hemmaboende syster riskerade att 6ka och att vardnadshavare, med hansyn till
omstandigheterna i 6vrigt, inte fullt ut kunde tillmotesga pojkens behov.
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Kammarrdtten i Stockholm, mél nr 3309-23. En pojke med intellektuellt funktionshinder sokte
om bostad med sarskild service for barn och ungdom. Han hade ett visst fysiskt hjalpbehov
som inte berattigade till bostad med sarskild service fér barn och ungdom. Men inte heller
hans utatagerande beteende, som han endast visade i hemmet, berattigade till insatsen.
Pojken hade inte gjort sannolikt att hade behov av sa omfattande hjalp- och stodinsatser
att behov av insatsen fanns.

Kammarrdtten i Sundsvall, mal nr 972-21. En pojke med autism hade svart att komma igang
med aktiviteter i vardagen. Han hade behov av paminnelser, behov av struktur och
forberedelser. Nar han inte klarade att genomfora aktiviteter laste han sig. Pojken hade
problem med stérande ljud och hade en hyperaktiv kdnslighet for beréring. Dessa
omstandigheter var inte tillrackliga for att han skulle ha ett sa omfattande tillsyns- eller
omvardnadsbehov att hade behov av en bostad med sarskild service for barn och
ungdomar.

Férvaltningsrdtten i Link6ping, mdl nr 487-20. En enskild ungdom som bodde i
féraldrahnemmet hade inte ratt till bostad med sarskild service fér barn eller ungdom. Den
enskilde hade bland annat behov av stéttning vid hygien. Forvaltningsratten konstaterade
att den enskildes hjalpbehov avsag aktiverings- och motiveringsinsatser samt struktur.
Sadana hjalpbehov ar inte att betrakta som omfattande omvardnadsbehov och insatsen
kunde inte beviljas.

Bostad med sarskild service féor vuxna 9 § 9 LSS

Syfte

Syftet med bostad med sarskild service ar att mojliggéra for enskilda som omfattas av
personkretsen i LSS och som har ett omfattande hjalpbehov i den dagliga livsféringen att
flytta till egen bostad.

Bostad med sarskilt service kan ges som tre huvudformer; sarskilt anpassad bostad,
servicebostad eller gruppbostad.

Sdrskilt anpassad bostad

En sarskilt anpassad bostad ar en av kommunen anvisad lamplig bostad med en viss
grundanpassning till funktionshindrade personers behov (prop. 1992/93:159 s. 87 och 179).
Av uttalanden i ett utredningsbetdankande framgar att med grundanpassning avses olika
anpassningar av bostadens fasta funktioner i och i anslutning till bostaden (SOU 2008:77 s.
605).

Grupp- och servicebostad

Dessa boendeformer bestar av personalresurser som ges i en av kommunen anvisad
bostad. Insatsen avser att tillférsakra personer med omfattande funktionshinder tillgang till
en lamplig och individuellt anpassad bostad med service.

| forarbetet till LSS framgar att gruppbostaden ar tankt att vara ett bostadsalternativ for
personer som har ett sd omfattande tillsyns- och omvardnadsbehov att mer eller mindre
kontinuerlig narvaro av personal ar nodvandig. | gruppbostaden ska det finnas erforderlig
fast kollektiv bemanning som i huvudsak ska tacka de boendes hela stédbehov. Enligt
rattspraxis galler i princip samma férhadllanden nar det galler servicebostad. Det ar behovet
av narhet till personal som ar den huvudsakliga skillnaden de olika boendeformerna
emellan. | en gruppbostad finns maximalt sex lagenheter. Servicebostad innehaller
vanligtvis fler I1agenheter.
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Bedémningsgrunder

Vid en beddmning av ratt till insatsen bostad med sarskild service, boendeformerna
service- och gruppbostad, ska avgdras om det foéreligger ett kontinuerligt behov av
personal tillganglig, i princip under hela dygnet. Om behovet avser mindre omfattande eller
forutsagbara insatser som tillgodoses vid sarskilt bestamda tillfallen foéreligger inte ratt till
insatsen. Enskilda kan vid sadana tillfallen emellertid ha ratt till andra insatser sdsom
hemtjanst- eller boendestod.

e Det foreligger ett omvardnadsbehov utifran funktionsnedsattning som uppkommer
med viss frekvens i vardagen och livssituationen och

e Hjalpbehovet har en sddan karaktar att det utgér mer an aktiverings- och
motiveringsinsatser eller behov av struktur och

e Detforeligger ett behov av personalkontinuitet. Med det menas att behovet ar av
sadan karaktar att personal behéver finnas tillganglig nar behov uppstar och

e Att behovet inte tillgodoses genom insatser i ordinart boende och som ges vid
bestamda tillfallen.

Utredning och beslut

Av utredning ska den enskildes behov av stéd framga. Beslutet ska inte innehalla uppgift
om boendeform eller ndgot namngivet boende. Det ar kommunens boendegrupp
(boendegruppen bestar av representanter fran myndighet, utférare och HSL) som erbjuder
lamplig verkstallighet. Darmed vilket specifikt boende som ar aktuellt och som tillgodoser
behoven. Vanligtvis avser bostad med sarskild service en livslang insats. Darfor ska i
normalfallet ett beslut inte innehalla ndgon tidsbegransning. Men da behov anda kan
forandras over tid ska alla beslut om insatsen innehalla ett forbehall om omprévning.

Som regel kan en enskild inte begara att en insats ska tillgodoses i ett specifikt boende.
Dock ska de insatser som ges tillférsakra enskilda goda levnadsvillkor. Om erbjuden insats
inte tillgodoser behovet ska annan verkstallighet erbjudas. | den situation att det foreligger
tvist huruvida behovet faktiskt tillgodoses genom erbjuden verkstallighet kan saken prévas
av forvaltningsdomstol. Den enskilde kan pa sadant satt éverklaga beslutet om
verkstallighet.

Domar

Hégsta forvaltningsdomstolen, mdl nr 2032-11. En enskild som inte hade problem med att
forflytta sig i bostaden eller att anvanda toalett, kdk och sanitetsutrymmen, men som
6nskade anpassningar i form av skydd mot ljud och méjlighet att halla temperaturen nere i
bostaden var inte i behov av grundanpassningar i den mening lagstiftaren avsett.

Kammarriitten i Stockholm, mdl nr 2650-17. En bostad med sarskild service ar avsedd for
personer med omfattande behov av hjalp och stdd samt tillgang till personal. Insatsen kan
utformas olika beroende pa omfattningen av dessa behov. Hjalpbehovet kan vara av
praktisk karaktar men ocksa utgoras av paminnelser. Daglig hjalp med paminnelser och
praktisk hjalp som uppstar vid oférutsagbara situationer dygnet runt och som kravde att
personal fanns tillganglig medférde att ratt till bostad med sarskild service forelag.

Kammarriitten i Géteborg, mdl nr 192-18. En gruppbostad ar avsedd att vara ett
bostadsalternativ for den som har ett sa omfattande tillsyns- och omvardnadsbehov att
mer eller mindre kontinuerlig narvaro av personal ar nédvandig. | det fall det inte finns
tillrackliga uppgifter som visar att det foreligger ett kontinuerligt behov av stod i den
omfattningen kan insatsen inte beviljas. Kammarratten bedémde att uppgifter om
hjalpbehov vid hushallssysslor och som ldmnats genom anhdoriga inte kunde ligga till grund
for beslutet, da den enskilde visat férmaga att med vagledning klara att genomfora vissa
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aktiviteter. Det gick enligt kammarrattens mening inte heller att utesluta att den enskilde
kunde utveckla sina fardigheter.

Kammarrdtten i Stockholm, mal nr 4689-14. En enskild med Aspergers syndrom nekades
insatsen bostad med sarskild service. Den enskilde klarade vissa aktiviteter i den dagliga
livsféringen och behdvde viss aktivering vid andra. Ett hjalpbehov i den omfattningen var
inte tillrackligt for att berattiga till bostad med sarskild service. Kammarratten erinrade
samtidigt att det aldg kommunen att erbjuda boende som ar anpassat utifran den
enskildes behov av stod. Kommunen skulle darfér erbjuda andra I6sningar som tillgodosag
behovet.

Daglig verksamhet 9 § 10 LSS
Syfte

Syftet med insatsen daglig verksamhet ar att genom sysselsattning bidra till personlig
utveckling och att framja delaktigheten i samhallet.

Att ha ett arbete ar av mycket vasentlig betydelse fér manniskors livskvalitet och
delaktighet i samhallslivet. Arbete svarar mot manskliga behov av gemenskap, utveckling
och en meningsfull tillvaro (prop. 1992/93:159 s. 88).

Beddmningsgrunder

Daglig verksamhet riktar sig till enskilda som anges i personkretsen enligt 1 § 1-2 pp LSS.
Ratten till insatsen avser enskilda i yrkesverksam alder och som saknar arbete, som inte
studerar eller har annan daglig sysselsattning. Nar det galler omfattningen av insatsen bor
samma generella riktlinjer anvandas som i arbetslivet. Daglig verksamhet ska inte
uppfattas som en anstéliningsform. Det &r inte fraga om ett avlénat arbete och syftet ar
inte heller att producera varor eller tjanster. | insatsen ingdr omvardnad (prop.
1992/93:159 s. 90-91).

Som framgar ovan riktar sig daglig verksamhet endast till enskilda som omfattas av LSS tva
forsta personkretsar. Det innebar att enskilda med funktionsnedsattning och som omfattas
av den tredje personkretsen kan anstka om stddinsats i form av dagverksamhet, som
istallet utgar fran SolL.

Vid utredning om daglig verksamhet ska provas om foérutsattningarna for att ges insatsen
ar uppfyllda. Enligt rattspraxis avses med yrkesverksam alder enskilda som avslutat
grundskola och som inte natt pensionsaldern. Utifran vad som anges i lagens forarbete nar
det kommer till arbete och studier maste den delen forstas pa sa satt att sadana aktiviteter
inte kan samvariera med daglig verksamhet. Den som studerar eller férvarvsarbetar kan
inte ges insatsen. Undantaget kan dock vara studier (enstaka kurser) i mycket begransad
omfattning.

Personalen vid daglig verksamhet svarar fér samtliga insatser som den enskilde behdver
under verkstallande av insatsen. Det betyder att det endast i sarskilda situationer kan
beviljas personlig assistans under daglig verksamhet.

e Den enskilde ar i yrkesverksam alder

e Den enskilde arbetar inte

Den enskilde studerar inte

Behovet av meningsfull sysselsattning tillgodoses inte pa annat satt.

Beslut

Enligt lagens forarbete bor insatsen jamstallas med 6vriga arbetslivet nar det kommer till
omfattningen. Beslut om daglig verksamhet ska dock inte innehalla ndgon angiven
omfattning. Det ska i beslut istallet framga att omfattningen maximalt kan motsvara ett
heltidsarbete och att omfattningen planeras tillsammans med verkstalligheten.
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Avgift
Resor till och fran daglig verksamhet ingdr inte i beslutet. Utforare ansvarar for planering
av resor till och fran daglig verksamhet. En avgift utgar for resorna.

Domar

Kammarrdtten i Géteborg, mdl nr 3006-19. En enskild sokte daglig verksamhet i samband
med studieuppehall féor sommaren. Kammarratten ansag att det 1ag i sakens natur att
enskilda som utbildar sig har lov under pagaende utbildning, pa samma satt som

forvarvsarbetande har semester. Saledes kan enskilda som bedriver heltidsstudier anses
utbilda sig i lagens mening aven under bland annat lov. Darmed var forutsattningarna for
att beviljas daglig verksamhet inte uppfyllda.

Férvaltningsrdtten i Stockholm, mal nr 14990-18. En 16-aring beviljades insatsen daglig
verksamhet. Med yrkesverksam alder avses den tidpunkt fran det att skolplikten upphort.
Darmed ar kriterierna i den delen uppfyllda. Da dven 6vriga kriterier var uppfyllda och da
behovet av sysselsattning inte tillgodosags pa annat satt forelag ratt till daglig verksamhet.

Hégsta forvaltningsdomstolen, mdl nr 927-13. En enskild begérde att fa behalla sin dagliga
verksamhet efter att ha passerat 67 ars alder. Enligt LSS forarbete galler ratten till daglig
verksamhet primart personer i yrkesverksam dlder. Hogsta forvaltningsdomstolen uttalade
att insatsen enligt lagens ordalydelse begransats till att omfatta funktionshindrade i
yrkesverksam alder och darfor ska forstas sa att den galler personer som inte uppnatt
normal pensionsalder. Pensionssystemet innebar en flexibel pensionsalder med ratt att
kvarsta i anstallning till 67 ars alder. Ratten till daglig verksamhet enligt LSS kan darfor inte
kvarsta langre an sa.

Kammarrdtten i Géteborg, mdl nr 1715-07. En enskild med Aspergers syndrom var sedan
flera ar beviljad daglig verksamhet enligt LSS, med forbehall om att insatsen kunde
omproévas vid andrade férhallanden. Da den enskilde alltjdmt var i stort behov av
sysselsattning, ansags insatsen ej kunna dras in pa grund av dennes bristfalliga deltagande.

Individuell plan

Enligt 10 § LSS ska kommunen péa den enskildes begéran, i samband med att insats beviljas,
uppratta en plan dar beslutade och planerade insatser framgar. Planen kan ocksa innehdlla
sadana stodinsatser som ges av annan huvudman an kommunen. En begdran om
individuell plan kan ocksa lamnas av den enskilde vid ett annat tillfdlle &n nar insatsen eller
insatserna beviljades. Planen upprattas i samrad med den enskilde och ska foljas upp
|[6pande, minst en gang per ar.

Den individuella planen ar avsedd att klargora vilka behov av stédinsatser som foreligger
och att underlatta samordning mellan olika huvudman. Planen kan med den enskildes
samtycke delges de andra huvudman som ar inblandade. Om det finns samordningsplaner
dar det aktuella innehallet redan framgar, genom t ex det uppdrag som kommunen har
enligt SoL, finns inte skal att uppratta ytterligare en plan utifran LSS.

Vilka fragor som kan vara aktuella i en individuell plan ar ytterst personbundna. Den kan
saledes ha en stor variation i innehallet. Dock kan det finnas vissa fragor som kan vara av
vikt vid upprattande av planen.
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Syftet med planen

e Malsattningar, pa bade kort och lang sikt

e Datum for upprattande

e Deltagare vid upprattande

e Ansvarsfordelning for stodinsatser

e Uppféljningsdatum

e Den enskildes samtycke att delge andra planen
e Den enskildes undertecknande.

Handlaggning
Ansékan

Ett darende inleds nar kommunen tar emot en ansdkan. Forvaltningslagen (FL) reglerar
overgripande hur ett arende ska handlaggas. Dar framgar bland annat att kommunen ska
handlagga arenden sa enkelt, snabbt och kostnadseffektivt som magjligt utan att
rattssakerheten eftersatts. Handlaggningen ska som regel vara skriftlig, men kan vara
muntlig om det inte ar olampligt.

Utreda behov

Kommunen ska handlagga arendet och inhdmta de uppgifter som kravs foér att kunna fatta
beslut. Innan beslut fattas i ett drende ska den enskilde, om det inte ar uppenbart
obehdvligt, underrattas allt utredningsmaterial av betydelse fér beslutet och lamnas
maijlighet att inom en bestamd tid lamna yttrande 6ver materialet.

Beslut

En inledd utredning ska avgoras genom ett beslut. Beslutet ska vara skriftligt och ska
innehalla:

e dagen for beslutet

e vad beslutet innehaller

e vem eller vilka som har fattat beslutet

e vem eller vilka som har varit féredragande, och

e vem eller vilka som har medverkat vid den slutliga handlaggningen utan att delta i
avgoOrandet.

Ett beslut som kan antas paverka nagons situation pa ett inte obetydligt satt ska innehalla
en klargérande motivering, om det inte ar uppenbart obehdvligt. En sddan motivering ska
innehalla uppgifter om vilka féreskrifter som har tillampats och vilka omstandigheter som
har varit avgorande for kommunens stallningstagande. Kommunen ska sa snart som
mojligt delge den enskilde beslutet. Om beslutet far dverklagas ska kommunen skriftligen
upplysa hur dverklagan gar till.

Hantera dverklagan

| samband med ett 6verklagande tar kommunen stallning till om éverklagandet inkommit i
ratt tid. Om overklagandet inkommit i ratt tid ska kommunen skyndsamt éverlamna
overklagan till hogre rattsinstans.

Dokumentation i handlaggning

Dokumentation fors i férvaltningens verksamhetssystem for dokumentation. All
handlaggning av drenden som rér enskild samt genomférande av beslut ska enligt 21 a-b §
LSS dokumenteras. Dokumentationsskyldighet galler alla kommunens verksamheter.
Skyldigheten fullgérs genom dokumentation av utredningar och beslut samt genom
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I6pande anteckningar om beslutens verkstéllighet. Dokumentationen ska utvisa beslut och
atgarder som vidtas i arendet samt faktiska omstandigheter och handelser av betydelse.

Dokumentation behovs av flera olika skal bland annat att tillgodose kraven pa den
enskildes rattssakerhet. Det ar viktigt att dokumentationen omfattar de uppgifter som
kravs for att kunna ge den enskilde en god och sédker omsorg. Det ar av vikt att
dokumentationen blir objektiv och saklig.

Formelit om beslut

Vilken delegat som far fatta beslut i ett arende framgar av vard- och omsorgsnamndens
delegeringsordning. Nar ratt till insats foreligger fattas beslut om bifall till ansékan. | annat
fall avslas den. Bifall kan ocksa avse viss del av ansékan medan en annan del avslas, sa
kallat delavslag.

Ett bifallsbeslut ska innehdlla en tidsbegransning om behoven kan komma att féorandras
over tid. Om ett beslut tidsbegransas ska av beslutet framga motivering av det stallnings-
tagandet. Vissa beslut, som ror insatser dar det framstar som tydligt att behoven inte
kommer férandras, ska som regel inte tidsbegransas (se vidare Folja upp och omprévning).

Ett myndighetsbeslut som &r gynnade far endast andras till den enskildes nackdel om det
framgar av beslutet eller av de foreskrifter som beslutet ar grundat pd, om det finns
tvingande sakerhetsskal eller om den enskilde eller dennes foretradare lamnat oriktiga
eller vilseledande uppgifter. Det innebéar att andring av norm eller reglering inte far
foranleda att ett beslut andras, t ex att en annan beddomning goérs med utgangspunkt i
samma uppgifter som redan finns tillgangliga vid det ursprungliga beslutet eller vid
andringar i lagen. Utifran de har omstandigheterna ska ett beslut som kommunen fattar
innehalla ett forbehall om mojlighet till omprovning och att beslutet vid en sadan prévning
kan komma att andras. Med omprévning menas alltsa att ett gallande beslut prévas pa
nytt.

Formellt om 6verklagande

Vard- och omsorgsnamndens beslut far 6verklagas hos allman férvaltningsdomstol om
namnden har meddelat beslut enligt LSS. Detta galler dven beslut om avgift (med undantag
for avgift vid placering av barn).

Ett Overklagande ska vara skriftligt och innehadlla personuppgifter, vilket beslut som
dverklagas och hur det ska &ndras. Overklagandet ska ha inkommit till vard- och
omsorgsforvaltningen inom tre veckor fran den dag den enskilde fick del av beslutet.

Rattsliga instanser ar forvaltningsratt, kammarratt och hdgsta férvaltningsdomstolen. Det
ar endast den som berdrs av ett beslut som far éverklaga det. Av vard- och omsorgs-
namndens delegationsordning framgar vilken delegat som far yttra sig i arenden i domstol.

Félja upp och omprovning

For att den enskilde ska fa de insatser eller stdd som det beslutats om ska dessa féljas upp
och dokumenteras. Uppfoljningen ska ocksa anvandas for att bedéma om en insats
behover fortsatta, férandras eller avslutas. Det underlag som anvands vid uppféljning kan
vara uppdragsbeskrivning, genomférandeplan och uppgifter fran inblandade aktorer eller
professioner. Uppfdljningen ska involvera den enskilde och belysa hur val de insatser som
den enskilde erhallit svarar om mot de mal som de beviljade insatserna syftat att uppfylla.

Beslut om insatser kan belaggas med en tidsbegransning. Det vill saga att ett beslut galler
till och med en viss tid. En sadan tidsbegransning ska dock vara motiverad. Beslut ska pa
sadant satt inte pa rutinmassiga grunder forelaggas med tidsbegransning. | varje arende
ska saledes goras en individuell beddmning. Samtidigt kan vara aktuellt att tidsbegransa
beslut i olika situationer, daribland dar det framkommer att den enskildes behov av stéd
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kan komma att forandras. Da de olika insatserna har skilda innehall och syfte ar det ocksa
naturligt att vissa insatser i storre utstrackning blir foremal for tidsmassig begransning. Det
kan t.ex. réra sig om ledsagning i samband med mer eller mindre tillfalliga aktiviteter.
Andra insatser rér barn och &r till sin utformning avsedda att finnas tillgangliga under vissa
omstandigheter, t.ex. korttidstillsyn. Vart att notera ar ocksa att LSS endast medger insats
till enskilda som begart det. Det innebar att enskilda som fatt ett tidsbegransat beslut och
som avser att ta emot insatsen efter det att tidsperioden 16pt ut pa nytt ska begara det.

Det ar handlaggarens uppgift att folja upp och sakerstalla att den enskilde far de insatser
som varje beslut avser och att innehallet &r av god kvalitet. Namnden kan i vissa fall
upphandla utférande fran enskild verksamhet med tillstand fran IVO. Aven i sddana
arenden ar det handlaggarens ansvar att félja upp insatsen.

Hur ett beslut ska foljas upp och nér ar inte reglerat i lag och kan bestdmmas utifran vilken
insats som avses och hur lange den ska paga. Det ar dock viktigt att uppféljningen sker
systematiskt arsvis och vid behov med tatare intervall. Uppfoljning av arenden rérande
bostad med sérskild service eller familjehem enligt 9 § 8 p. LSS ska genomféras minst tva
ganger per ar.

Kollegie- och aktgranskning

For att varna om enskildas rattssakerhet och for att verksamheten ska kunna forbattras
och utvecklas, ska verksamheten systematiskt utvarderas. Kvalitetsmal i
myndighetsutévningen ar:

e Att verksamheten uppfyller krav och mal fér verksamheten
e Enrattssaker handlaggning
e Att handlaggningen gar att folja 6ver tid.

FOr att sakra kvaliteten i handlaggningen inom vard- och omsorgsférvaltningen ska
granskning av akter ske en gang per ar.

Barnets basta

Vid utredning som direkt eller indirekt berdér barn ska hansyn tas till barnets basta. Barnet
har ratt att fa relevant information och att ges mojlighet framféra sina asikter (6 a § och 8 §
LSS). | utredningen ska framga hur barnperspektivet beaktats.

Barnkonventionen ar sedan flera ar antagen som svensk lag. Syftet med barnkonventionen
ar att garantera alla barn deras manskliga rattigheter. Konventionen ska tillampas vid
myndighetsutdvning.

Barnkonventionens grundprinciper
Artikel 2: Alla barn har samma réattigheter och lika varde. Ingen far diskrimineras.

Artikel 3: | alla atgarder som ror barn ska man i forsta hand beakta vad som bedéms vara
barnets basta.

Artikel 6: Varje barn har ratt att éverleva, leva och utvecklas fysiskt, psykiskt, andligt,
moraliskt och socialt.

Artikel 12: Barn har ratt att uttrycka sina asikter och fa dem beaktade i alla frdgor som
beror dem. Nar asikterna beaktas ska man ta hansyn till barnets adlder och mognad.

Barnets basta ar ett tillvagagangssatt som innebar att de beslut som paverkar barn ska
foregas av en bedomning av vilka konsekvenser beslutet kan fa for det enskilda barnet.
Den som fattar beslut beh&ver motivera vad barnets basta bedéms vara, hur prévningen
har genomforts och hur barnets basta har beddmts gentemot andra intressen. Om ett
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beslut tas som inte ar i linje med barnets béasta, ska dven kompensatoriska atgarder
redovisas. Aterkoppling ska darefter ges till det enskilda barnet.

For att beskriva hur en prévning av barnets basta kan ga till har Barnombudsmannen tagit
fram en process indelad i sju steg. Hur omfattande prévningen boér vara beror pa arendets
beskaffenhet.

De sju stegen i processen

Beskriv arendet dar beslut ska fattas.

Lyssna till barnet eller barnen.

Inhamta kunskap.

Lat barnkonventionen vagleda.

Ta fram handlingsalternativ och analysera konsekvenser.
Beddm barnets basta och fatta beslut.

N o v~ wDN

Aterkoppla och utvérdera.

Dokumentation ska goras skriftligt pa ett satt sa att provningen blir tydlig for saval de som
kan komma att granska beslutet som det eller de barn eller andra som berérs.

Beddmningen av barnets basta ska beskrivas, hur tungt det vadger mot andra intressen
samt om beslutet ar forenligt med barnets basta eller inte.

Barnets basta ar dynamiskt och férandras over tid. Saval samhallet som kunskapen om
barn férandras dver tid. Darfor behdver prévningarna av barnets basta och beslut som
fattats utifran dessa provningar granskas dterkommande och ibland behéver
omproévningar goras. | enskilda arenden ska beaktas att barndomen ar en tid av utveckling.
| och med att barnet utvecklas férandras ocksa vad som &r barnets basta. Redan fattade
beslut bér omprévas med ett rimligt tidsintervall i takt med att barnet och dess férmaga att
uttrycka sina asikter utvecklas (Prévning av barnets basta, Ett stddmaterial for
beslutsfattare och tjansteman, Barnombudsmannen).

Férhandsbesked och tillfallig vistelse

Bestammelser om férhandsbesked finns i 16 § LSS har till syfte att underlatta for
funktionshindrade att flytta mellan olika kommuner. Om en enskild som tillhér
personkretsen tanker flytta och bosatta sig i en annan kommun kan han eller hon anstka
om forhandsbesked om ratten till insatser enligt 9 § i den kommunen. Avsikten att flytta
maste dock vara klar, bestdmd och ge uttryck for ett valgrundat stallningstagande. Ansékan
kan avse samtliga insatser och ska behandlas pa samma satt som om han eller hon redan
varit bosatt i kommunen.

Forhandsbeskedet galler under sex manader raknat fran den dag da insatserna blir
tillgangliga for den enskilde.

Forhandsbesked ska ocksa meddelas pa ansékan av en person som redan ar bosatt i
kommunen, om en annan kommun har ansvar fér insatserna och om anstkan avser insats
enligt 9 § 8 eller 9 § 9 p. LSS, eller da ansdkan avser andra insatser och den enskilde ordnar
eget boende.

Grundregeln ar att bosattningskommunen har ansvar for insatser som ges enligt

9 § 2-10 pp. LSS. Det galler aven vid vistelser i annan kommun. Emellertid finns situationer i
samband med enskildas vistelse i annan kommun som kan innebara att akuta behov av
insatser uppstar. | dessa situationer ar det vistelseskommunen som har ansvar att bista
med de stddinsatser som den enskilde har behov av. Bestammelser om
vistelsekommunens ansvar finns i 16 § LSS.
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Ovrigt
Anhoérigperspektiv
| 5 kap. 10 § SolL finns bestammelser om att kommunerna ska erbjuda stdd till personer

som vardar och stodjer narstdende som ar aldre, langvarigt sjuk eller som har en
funktionsnedsattning, i syfte att underlatta anhorigas situation.

Enligt den nationella anhdérigstrategin som kom 2022, ska ett anhdrigperspektiv genomsyra
hela vard och omsorgens verksamhet fran beslut, planering, genomférande och
uppfoéljning. Med anhérigperspektiv menas ett foérhallningssatt dar familjen eller andra
personer som ar viktiga for individen, sasom granne eller van, synliggérs och nar det ar
mojligt gors delaktiga i varden och omsorgen pa det satt som de sjalva énskar.
Utgdngspunkten ar att vuxna anhorigas insatser och delaktighet alltid ska bygga pa
frivillighet, med nagra undan-tag som regleras i dktenskapsbalken och foraldrabalken.

Handlaggare kan involvera anhériga genom att:

e Bjuda in och synliggéra anhoriga i bistandsutredningen

e Gerelevant information

e Lyssna till anhdériga. Vad goér de idag? Vad vill de gbéra? Behov av samarbete?

e Verka for att stodet till individen indirekt kan vara ett stod/avlastande for anhoriga
e Halla regelbunden kontakt och félja upp stédinsatserna

e Uppmarksamma den anhdriges behov av stéd for egen del, nu eller framdver

e Geinformation om kommunens anhorigstdd och mojligheten att anséka om stdd for
egen del.

Anhorigstdd kan ocksa ges som individuellt utformade bistandsinsatser med beslut enligt 4
kap. 1 8 SoL. En sadan insats ar avgiftsfri avidsarservice som ges anhoriga efter
myndighetsbeslut.

Anmaélan om missférhallande som rér barn

Anstallda hos myndigheter vars verksamhet berér barn och ungdomar samt andra
myndigheter inom hélso- och sjukvarden och socialtjansten ar skyldiga att genast anmala
till socialnéamnden om de i sin verksamhet far kinnedom om nagot som kan innebara att
socialndmnden behdéver ingripa till ett barns skydd (14 kap. 1 8 Sol).

God man och férvaltare

Kommunen ska anmala behov av god man eller forvaltare till verférmyndaren (15 § 6 p.
LSS). Det ar den som uppmarksammar behovet som ska géra anmalan.

Lex Sarah och avvikelser

Den som fullgor uppgifter inom socialtjanstens omrade ska enligt 24 b § LSS genast
rapportera om han eller hon uppmarksammar eller far kannedom om ett miss-forhallande
eller en pataglig risk for missforhallande, som rér den som far eller som kan komma i fraga
for insatser inom verksamheten.

Samverkan

Samverkan saval internt som externt ar en forutsattning for att sakra kvalitet rorande de
insatser som ges i verksamheten inom vard- och omsorgsforvaltningen.

En forutsattning for att samverkan ska fungera ar att det finns samtycke fran den enskilde.
Ett sddant samtycke ska alltid inhdmtas fran den som uppmarksammar behovet av
samverkan.
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Sékande med annat sprak

Tolk ska anvandas vid behov da information pa den enskildes hemsprak ska tillhanda-
hallas.

Tystnadsplikt

Kommunens verksamheter har tystnadsplikt och sekretess. Det innebar att inga uppgifter
om enskilda far lamnas ut till andra myndigheter eller utomstaende personer. Undantag
far goras i sarskilda fall.

Planering vid sluten vard

Lag om utskrivning fran sluten halso- och sjukvard syftar till att framja en god vard och en
socialtjanst av god kvalitet for enskilda som skrivs ut fran slutenvard och som da behéver
insatser genom socialtjansten, den kommunalt finansierade hélso- och sjukvarden eller
den regionfinansierade éppna varden.

Kommunerna i S6rmland har genom en 6verenskommelse med region Sérmland tagit
fram en sarskild riktlinje for processen kring in- och utskrivning fran slutenvard. Riktlinjen
beskriver hur planeringen kring enskildas stéd vid utskrivning ska ga till.

Regionens tandvardsstod

En del sjuka, aldre eller personer med funktionsnedsattning har ratt till ekonomiskt stod
fran regionen for sin tandvard. Enskilda som har omfattande behov av vard och omsorg
kan ha ratt till tandvard inom ramen for regionens halso- och sjukvardstaxa. | regionens
tandvardsstod ingar uppsokande verksamhet och nédvandig tandvard.

Uppsokande verksamhet omfattar bland annat munhalsobeddémning en gang per ar. Mun-
halsobedémningen ar kostnadsfri och syftar till att bedéma behovet av tandvard. Den som
behover tandvard for att forbattra sina mojligheter att ata utan smarta och obehag har ratt
till sa kallad nédvandig tandvard.

Tandvardsstoden i Region Sérmland omfattar personer som ar folkbokférda i
Sédermanlands 1an och &r 24 ar eller aldre.

Enskilda som omfattas av LSS och har pagaende insats eller personer som har ett varaktigt
behov av omfattande vard- och omsorgsinsatser har ratt till uppsokande verksamhet och
nodvandig tandvard. Med omfattande insatser menas personlig omvardnad under storre
delen av dygnet, minst tre ganger per dygn och trygghetslarm eller tillsyn for natten.
Varaktighet avser i sammanhanget ett behov som forvantas kvarsta minst ett ar. Det finns
inget krav att enskilda som har omfattande omvardnadsbehov ska ha pagaende insatser
genom kommunen. Behov av omvardnad och tillsyn kan vara tillgodosedda pa annat satt,
t ex genom narstaende.

Det ar bistands- och LSS-handlaggare, sjukskoterska i sarskilt boende, som bedémer om en
enskild har ratt till uppsdkande verksamhet och nédvandig tandvard. Handlaggare gor be-
ddmningen for enskilda som bor i ordindrt boende eller som omfattas av LSS. Den som ut-
fardar intyget ska erbjuda den enskilde en munhalsobedémning. Bedémningen av ratt till
tandvardsstodet meddelas regionen som utfardar ett tandvardskort.

Den som utfardar tandvardsintyg ska genomga en sarskild utbildning.

Avgifter

Som regel galler att kommunen inte far ta ut avgift for omvardnad som ges med stod av
LSS. Kommunen far dock, som framgar av bestammelserna i 18-20 §§ LSS, ta ut avgift fran
den som har assistansersattning och som dverlamnat till kommunen att utféra assi-
stansen. Enligt samma bestammelser far kommunen ta ut skaliga avgifter for bostad,
fritidsverksamhet och fér kulturella aktiviteter av de som tar emot insatser enligt LSS och
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som har hel allman alderspension, hel sjukersattning, hel aktivitetsersattning eller annan
inkomst av motsvarande storlek. For barn upp till 18 ar som genom LSS far omvardnad i ett
annat hem an det egna far kommunen ta ut avgift som motsvarar underhallsbidrag for
barnet.

Kommunen tar ut en avgift motsvarande sjalvkostnadspris for maltider i samband med
korttidsvistelse, korttidstillsyn och daglig verksamhet. Av kommunens férfattningssamling
(KFS 3:13) framgar vilka sjalvkostnadspriser som kommunen anvander. Den som bor i
bostad med sarskild service enligt LSS betalar hyra. Avgift for barn som far omvardnad i ett
annat hem berdknas och faststalls av LSS-handlaggare. Ett sddant beslut gar inte att ver-
klaga.
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Vard- och omsorgsférvaltningen 2024-03-22 VON/2024:37 - 8.8.3 -
Medborgarfunktionen Personlig assistans

Mottagare:

Vard- och omsorgsnamnden

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post

Andreas Karlsson 0150-575 15 Andreas.karlsson@katrineholm.se

Forslag om dndrad kommunal timersitining till externa
utforare for personlig assistans enligt lagen om stod och
service till vissa funktionshindrade (LSS)

Vard- och omsorgsférvaltningens férslag till beslut

1. Vard- och omsorgsnamnden antar forslaget om att héjningen av det kommunala
timbeloppet, avseende bada ersattningsnivaer, ska motsvara den procentuella arliga
hdéjningen av schablonbeloppet som galler fér assistansersattning.

2. Vard- och omsorgsndmnden antar forslaget om att hdjningen av timbeloppet, avseende
bada ersattningsnivaer, ska géras samtidigt och vid samma tidpunkt som héjningen av
schablonbeloppet for assistansersattning.

3. Vard- och omsorgsndmnden antar forslaget om att ersattning avseende ersattningsniva
2 ocksa hojs fran och med den 1 april 2024 enligt den procentuella héjning av
schablonbeloppet som galler for 2024.

Sammanfattning av arendet

Vard- och omsorgsnamnden beslutade den 30 september 2021 om inférandet av ett
kommunalt timbelopp, fér den ekonomiska ersattning som ska utges per assistanstimme
for enskilda med beslut om personlig assistans genom kommunen och som kdper sin
assistans genom en assistansanordnare. Ersattningen ar indelad i tva nivaer. Den som har
hjalp under dygnsvilan (natten) ska erhalla ersattning motsvarande schablonbeloppet for
assistansersattning for samtliga utférda timmar (har kallad ersattningsniva 1). Ett annat
timbelopp, framraknat av vard- och omsorgsforvaltningen, ges till den som inte har behov
av hjalp under dygnsvilan (har kallad ersattningsniva 2).

Beslutet innebar ocksa ett stallningstagande om nar och pa vilket satt som ersattningen
arligen ska hojas. For ersattningsniva 1 sker hojning i samband med schablonbeloppets
arliga hojning. Ersattningsniva 2 hoéjs arligen utifrdn Kommunals kollektivavtal.

Tidpunkten for hojningen avseende de tva grupperna ar alltsa inte den samma.
Ersattningsniva 2 kan forst hojas nar avtal ar klara, vilket ibland sker retroaktivt. Den
omstandigheten har visat sig innebéara ett administrativt merarbete bade for vard- och
omsorgsforvaltningen och fér assistansanordnare. Bland annat till foljd av kompletterande
faktureringar och tillaggsutbetalningar.

KATRINEHOLMS KOMMUN Besdksadress: /Eget_Adressat/ Org.nummer 212000-0340
Vard- och omsorgsforvaltningen Telefax:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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Personlig assistans

Vard- och omsorgsforvaltningen bedomning

For att Oka forutsagbarheten i fraga om det kommunala timbeloppets storlek, tidpunkt for
hojning och for att minska administrationen vid handlaggning av ersattningen foreslar vard-
och omsorgsforvaltningen foljande andringar. Forvaltningen foreslar att héjningen av det
kommunala timbeloppet, for bada nivaer, ska folja den arliga procentuella héjning som
galler assistansersattningens schablonbelopp. Vidare att héjningen, for bada nivaer, ska
goras vid samma arliga tidpunkt som schablonbeloppet.

Ersattningsniva 1 hojdes den 1 januari 2024. Den planerade hojningen avseende
ersattningsniva 2 ar den 1 april. Vard- och omsorgsférvaltningen féreslar att hojningen for
det har aret, avseende ersattningsniva 2, foljer den planeringen men enligt den
procentuella héjning som galler for assistansersattningens schablon. For aret 2024 hojdes
schablonen med 2,5 procent.

Forslaget galler endast andring av ovanstdende forhallanden. | dvrigt foreslas inga
andringar kopplat till vard- och omsorgsnamndens beslut den 30 september 2021.

Arendets handlingar

e Vard- och omsorgsfoérvaltningens skrivelse Forslag till dndring géllande timersdttning till
externa utforare for personlig assistans enligt lagen om st6d och service till vissa
funktionshindrade (LSS)

Anna-Lena Ramstedt Andreas Karlsson
Forvaltningschef 1:e handlaggare

Beslutet skickas till: Verksamhetschef férvaltningskontor, verksamhetschef funktionsstod,
enhetschef medborgarfunktion, assistent lednings- och verksamhetsstéd infor utbetalning,
handlaggare for information till berérda, akten
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Datum Var beteckning
Vard- och omsorgsférvaltningen 2024-03-25 VON/2024:37-8.8.3

Lednings- och verksamhetsstdd

Var handlaggare
Andreas Karlsson

Antaget av vard- och omsorgsndmnden 2021-09-30, § 87
Reviderad 2024-XX-XX

Forslag om dndrad kommunal timersiittning till externa
utforare for personlig assistans enligt lagen om stod
och service till vissa funktionshindrade (LSS)

Bakgrund

Personlig assistans kan ges genom kommunen med stdd av LSS eller genom
Forsakringskassan enligt 51 kap. socialforsakringsbalken (SFB).

Av 9 8 2 p. LSS foljer att kommunen kan ge personlig assistans i form av bitrade av
personlig assistent eller som ekonomiskt stod till skaliga kostnader fér personlig
assistans.

Bitrade av assistent och ekonomiskt stod

Bitrade av personlig assistent innebar att kommunen ansvarar for att bista den
assistansberattigade med personlig assistent. Under de omstandigheterna ar
kommunen utforare av insatsen. Den assistansberattigade kan ocksa vélja att istalleti
stallet motta ekonomisk ersattning till f6r skaliga kostnader. Det innebar att den
assistansberattigade antingen sjalv agerar arbetsgivare till assistenterna eller koper
assistansen av en assistansanordnare.

Assistansersattning

Den statliga assistansersattningen regleras genom ett av regeringen arligen faststallt
schablonbelopp. For aret 2021 uppgar schablonbeloppet till 315 kronor per
assistanstimme. Ersattningen betalas ut med samma belopp per timme oavsett vilka
kostnader som den assistansberattigade har fOr assistansen. Ersattningen ar avsedd att
tacka kostnader for:

1. Léne- och Iénebikostnader - samtliga [6nekostnader och kostnadsersattningar till
anstallda, lagstadgade sociala avgifter, sarskild I16neskatt, premier for forsakringar,
skattepliktiga formaner och andra liknande ersattningar och kostnader

2. Assistans- och utbildningsomkostnader - kostnader fér personliga assistenter i
samband med gemensamma aktiviteter utanfor bostaden. Som exempel kan
namnas resekostnader for assistenterna samt intradesavgifter och liknande
kostnader for assistenter vid aktiviteter tillsammans med den assistansberattigade.
Med utbildningsomkostnader avses kostnader for kurser, larare och foreldsare samt
lokaler for utbildning och fortbildning av assistenter och assistansberattigade. Vidare
avses kostnader for handledning av assistenter utéver I6nekostnader for
assistenterna.
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3. Kostnader fér arbetsmiljoinsatser - kostnader for att starka arbetet for en god
arbetsmiljo for de personliga assistenterna. Till exempel kostnader for hjalpmedel av
enklare slag, kostnader for att 16sa arbetsmiljofragor, insatser for att mojliggora
personalens hygien och for att ordna med jourrum till assistenten.
Assistansersattningen bor inte tacka kostnader for andra hjalpmedel an kostnader
for enklare arbetstekniska hjalpmedel som exempelvis handskar och forkladen.

4. Personalomkostnader - kostnader for foretagshalsovard, friskvard, kaffe, hudkram,
tval och liknande till assistenterna samt personalarrangemang, personaldagar och
liknande aktiviteter.

5. Administrationskostnader - kostnader for att administrera assistansen. Det kan till
exempel handla om kostnader for kbp av administrativ hjalp, inventarier, resor,
revision, foretagsforsakringar samt kostnader till arbetsgivar- och
branschorganisation eller liknande.

Fordelning av kostnader

Nagon aktuell uppstallning rérande hur assistansersattningen beraknas i de olika
delarna ovan kan vard- och omsorgsforvaltningen inte finna. Enligt Riksforsakrings-
verkets (RFV) tidigare allmanna rad (RAR 2002:6, numera upphavt) gallde att ersattningen
fordelades pa sa satt att [one- och I6nebikostnader skulle omfatta minst 87 procent av
schablonbeloppet. Ovriga 13 procent skulle férdelas som féljande (FKAR 2010:14):

e administrationskostnader, 5-8 procent,

e utbildningsomkostnader, 2-3 procent,

e assistansomkostnader, 1-2 procent,

e arbetsmiljdinsatser och personalomkostnader, 1-2 procent.

Ekonomiskt stéd till skaliga kostnader

Nagon bestammelse som narmare reglerar den ersattning som kommunen ska utge for
personlig assistans enligt LSS finns inte. Kommunens skyldighet att utge ersattning avser
dock samma slags kostnader som den statliga assistansersattningen. Enligt rattspraxis
(HFD 753-756-16) galler att kommunens skyldighet att utge ersattning avser de verkliga
kostnaderna for assistansen i den man de kan bedémas som skaliga.

Katrineholms kommun betalar ut ersattning motsvarande det statliga schablonbeloppet.

Andra kommuner

Manga kommuner har 6vergatt fran att anvanda den statliga schablonen till att anvanda
egna berakningsmodeller eller att betala ut den verkliga kostnaden. Efter en genomgang
av nagra olika modeller kan konstateras att det ar tva huvudsakliga fragor som varit
avgorande for konstruktionen; anhdriga som anstallda och omfattning av obekvam
arbetstid. Anhériga som anstallda innebar som regel mindre kostnader foér bland annat
arbetsmiljdinsatser och personalomkostnader. Personlig assistans under natten innebar
hogre I6nekostnader till féljd av obekvam arbetstid.

Berakningsmodell
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Det finns anledning att differentiera det ekonomiska stddet som utges till skaliga
kostnader for personlig assistans som utfors av assistansanordnare. Den omstandighet
som framstar som mest avgorande for de kostnader som uppstar for personlig assistans
ar omfattningen av obekvam arbetstid. FOrslaget ar darfor att ersattning motsvarande
den statliga schablonen for assistansersattning vidare ska tillampas for
assistansberattigade som till nagon del har behov av personlig assistans under
dygnsvilan. Forutsattningen att fa ersattning motsvarande schablonen &r att beslut om
assistans under dygnsvilan foreligger och att assistans ocksa faktiskt utférs under
natten. | ovrigt ska ett kommunalt timbelopp utges. Mest lampligt skulle enligt
forvaltningen vara att betala ut de verkliga kostnaderna. Det skulle dock krava
omfattande administrativa utredningsinsatser.

Lone- och lonebikostnader

Kommunens snittliga grundlon per timme for personlig assistans uppgar till 151,77
kronor. Privatanstalldas medeltimlon var for aret 2020 144,30 kronor. Under samma ar
steg kommunalt anstallda personliga assistenters 16n med 2,1 procent i forhallande till
0,6 for privat anstallda (www.statistikdatabasen.scb.se). Anvandandet av den
kommunala grundldnen per timme for berakning av ekonomiskt stod far darmed anses
som val lampad. Utéver grundldn bor ersattning tillaggas for den obekvama arbetstid
som foljer av utférandet av personlig assistans. Den senast uppdaterade uppgiften av
hur stor andel av arbetstiden som kan anges som obekvam kan hamtas fran SKR
(cirkular 14:47, upprattat 2013), 11,5 procent. Uppgiften utgar fran statistik fran SCB och
uppgifter fran RFV. Aven om uppgiften inte 4r uppdaterad sedan 2013 kan ndmnas att
det enligt SKR:s motsvarande cirkular for aren 2002-2013 legat konstant i den
omfattningen. Semesterldnetillagg uppgar till 13 procent utifran Férsakringskassans
berakning av schablonbeloppet. Arbetsgivaravgiften ar lagstadgad och omfattar 31,42
procent. De flesta arbetsgivare erbjuder tjanstepension. Tjanstepensionens storlek
varierar utifran vilket avtal den anstallde omfattas. Arbetsgivaren betalar dock normalt
4,5 procent av I6nen i tjanstepension upp till ett visst tak. Darefter betalas 30 procent av
I6nen avseende det 6verskjutande beloppet. En uppskattad ersattning kan darfor uppga
till 6 procent.

Ovriga kostnader

Eftersom att kostnaden for |6ne- och I6nebikostnader sammanlagt ska omfatta 87
procent av det totala schablonbeloppet som utges for assistansersattning kan ovriga
kostnader beraknas till resterande 13 procent, saledes for administration, omkostnader,
utbildning och arbetsmiljdinsatser.



http://www.statistikdatabasen.scb.se/
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Datum Var beteckning
Vard- och omsorgsférvaltningen 2024-03-25 VON/2024:37-8.8.3

Lednings- och verksamhetsstdd

Det kommunala timbeloppet féreslas beraknas enligt foéljande

Skalig ersattning for personlig assistans 2021, kronor per timme

Lone- och Iénebikostnader

Grundlén 151,77 kronor
OB-tillagg 17,45 kronor
Semesterldnetillagg 22,00 kronor
Summa 191,22 kronor
Arbetsgivaravgift 60,10 kronor
Pensionsavgifter 11,47 kronor
Summa 71,57 kronor
Summa léne- och 262,79 kronor

l6nebikostnader

Ovriga kostnader 39,27 kronor

Summa totalt 302,06 kronor

Beraknat belopp ovan avrundas till 302,10 kronor per assistanstimme. Timbeloppet
uppgar till 314,50 kronor per assistanstimme efter héjning under 2023. De olika delarna
som ingdr i berdkningen ska inte betraktas som isolerade kostnadsposter, utan

‘ gemensamt utgbra ramen for ersattningen.

‘ Eftersom att kommunens skyldighet avser de verkliga kostnaderna for personlig
assistans finns mojligheten for den assistansberattigade att anséka om en annan
ersattning an den kommunala timersattningen. Den assistansberattigade ska i samband
med yrkandet redovisa de verkliga kostnaderna for assistansen. Kommunen ska da gora
en individuell prévning av kostnadens skalighet.

Vid tillfallig utékning av personlig assistans har kommunen ansvar att faktiskt
tillhandahalla assistansen och att finansiera den. Det galler oavsett om grundbeslutet
om assistans utgar fran SFB eller LSS. Kommunen har da bland annat ett ansvar att
ersatta de merkostnader som uppstar vid ordinarie assistents sjukdom eller vard av
barn. | sddana fall ska kommunen ersatta de verkliga kostnaderna. Nagon timersattning
ska alltsa inte tillampas i den situationen. Kommunen har sedan tidigare en rutin for
hantering av ersattning vid ordinarie assistents sjukdom.

Eftersom att timersattningen avser att galla vid anlitande av assistansanordnare galler
for assistansberattigade som sjalva valjer att vara arbetsgivare att det ar de verkliga
kostnaderna som ska ersattas. Ett inforande av kommunal timersattning omfattar darfor
inte de som valjer att vara arbetsgivare.

Upprakningstidpunkt

Regeringen beslutar arligen om héjning av schablonbeloppet fér assistansersattning.
Kommunalt timbelopp som utges motsvarande schablonbeloppet fér
assistansersattning hojs darmed samtidigt och i samma omfattning.
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Datum Var beteckning

Vard- och omsorgsforvaltningen 2024-03-25 VON/2024:37-8.8.3
Lednings- och verksamhetsstdd

Nar det galler det kommunala timbeloppet som ges assistansberattigade som inte har
behov av hjdlp under natten ska upprakningen, i enlighet med ndmndens tidigare beslut,
gbras utifran Kommunals kollektivavtal. Eftersom avtal som regel inte bérjar galla den 1
januari varje ar blir det i praktiken fraga om tva upprakningstidpunkter. Dartill
forekommer att det avtal som ska ligga till grund fér hdjningen faststalls i efterhand och

darfér galler retroaktivt. Det i sig har inneburit en osdkerhet fér assistansberattigade och
anordnare géllande tidpunkt for upprakningen, vilken ersattning som kommer att gélla

och nar den hojda ersattningen kan utbetalas. Nar avtal géller bakatverkande behéver
kommunen ocksa fatta beslut om upprakning av timbeloppet retroaktivt. Det medfor en
omfattande administration fér assistansanordnare och fér kommunen. Den retroaktivt
hoéjda ersattningen innebéar att anordnare maste administrera kompletterande
fakturering och kommunen tillaggsutbetalningar.

For att 6ka férutsagbarheten och minska administrationen féreslar vard- och
omsorgsfdrvaltningen dndringar rérande hur det kommunala timbeloppet ska hdjas.
Forvaltningen foreslar att hojningen, for bada former (nivaer) av timbeloppet, ska félja
den procentuella héjning som géller fér assistansersattningens schablonbelopp. Aven att
tidpunkt for héjning ska motsvara den tidpunkt da schablonbeloppet for
assistansersattning hojs. Pa det sattet kan bada timbeloppen andras vid samma tidpunkt
och félja samma utveckling.

Andreas Karlsson
1:e handlaggare
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Mottagare:

Vard- och omsorgsnamnden

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post

Asa Lundgren /RedigerareTelefon/ Asa.lundgren@katrineholm.se
Forslag utifran analys av kostnader for korttidsvard

Vard- och omsorgsférvaltningens férslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden staller sig bakom vard- och omsorgsforvaltningens bedémning
och uppdrar at forvaltningen att inleda arbete utifran redovisade rekommendationer.

Arendebeskrivning

Utdata fran kostnad per brukare visar att Katrineholm har en hég konsumtion och héga
kostnader for korttidsvard i jamférelse med andra kommuner. Vid ndmndens samman-
trade den 15 juni 2023 beslutades darfér om en fordjupad analys och forslag till eventuella
atgarder pa kort och lang sikt. Den 14 december 2023 gavs en muntlig lagesrapport av
uppdraget. En skriftlig rapport var planerad att presenteras fér namnden i februari 2024,
svarstiden forlangdes till april 2024.

Vard- och omsorgsforvaltningen har genomfort en kartlaggning av den nuvarande utform-
ningen av korttidsvarden for aldre. Till analysen inkluderades aven utdata fran kostnad per
brukare och rekommendationer fran Ensolution. Forslag pa kort och lang sikt framgar i for-
valtningens bedémning.

Vard- och omsorgsférvaltningens bedomning

Genomford omvarldsbevakning visar att Katrineholms kommun upplater fler platser for
vard- och boendeformen korttidsvard an andra narliggande kommuner. | analysen kan sa-
ledes inget samband ses mellan nuvarande antal platser, uppskattade behov och radande
demografi.

Genomfoérd analys synliggor att vissa behov som idag tillgodoses genom verkstallande av
ett beslut om korttidsvard bor kunna tillgodoses genom forandrade arbetssatt.

Vidare identifieras behov om att tydliggora syftet och malet for korttidsvard, da verkstallda
beslut inte alltid stammer 6verens med ett tydligt uppdrag inom ramen for det kommunala
halso- och sjukvardsansvaret.

Vard- och omsorgsforvaltningen rekommenderar darfér en éversyn och revidering av
styrande dokument med fokus pa att tydliggora syftet och malen for korttidsvarden. Base-
rat pa dessa atgarder borde framst antal platser som internt benamns som palliativa vard-
och omvardnadsplatser kunna minskas. Genomford kartlaggning visar att de atta platser,

KATRINEHOLMS KOMMUN Besdksadress: /Eget_Adressat/ Org.nummer 212000-0340
VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN Telefax:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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som i dagslaget bendmns som palliativa omvardnadsplatser, anvands for att tillgodose
andra korttidsvardsbehov, framst akuta trygghetsplatser.

Forvaltningen rekommenderar ocksa atgarder som syftar till att skapa mobila arbetssatt.
Genom att omfordela resurser fran nuvarande korttidsvard och dagrehabilitering kan for-
utsattningar for att skapa mobila arbetssatt mojliggoras. Detta for de stérsta malgrupperna
som beviljas bistandsbeslut om korttidsvard.

Arbetssatt med mobila team beddms nédvandiga for att verkstalla tatare insatser under
perioder och darigenom starka och komplettera den ordinarie hemtjansten.

Den kompetens som framst behover starkas och tillféras for att mota malgruppens behov
identifieras som:

e Intensiv rehabilitering i samband med utskrivning fran sjukhus (hemgangsteam).

e Trygghet vid begynnande kognitiv svikt (team for att kunna tillgodose 6kade behov av
trygghet och kontinuitet vid demenssjukdom och kognitiv svikt).

Vard- och omsorgsforvaltningen foreslar darfér namnden att staller sig bakom
rekommenderade atgarder om att:

e Revidera styrande dokument avseende korttidsvarden i syfte att tydliggéra verksam-
hetens syfte och mal och kommunala hélso- och sjukvardsansvar.

e Omfordela resurser fran vard-/boendeplatser som internt benamns ha palliativ inrikt-
ning och dagrehabiliteringen i syfte moéjliggéra mobila arbetssatt.

Foreslagna atgarder bedoms vara ett forsta steg mot att korttidsvard blir ett tydligare upp-
drag som under begransade perioder verkstalls utifran behov om rehabilitering och om-
vardnad efter sjukhusvistelse, trygghetsplatser och vaxelvard.

Forvaltningens langsiktiga malsattning blir saledes att skapa forutsattningar for att korttids-
platser i stallet omvandlas till permanenta platser, sarskilt boende for aldre.

Arendets handlingar

e Analys utifrdn kostnader av korttidsvard- och boende for aldre, rapport.

Anna-Lena Ramstedt Asa Lundgren
Forvaltningschef Verksamhetsledare

Beslutet skickas till: Forvaltningsledning, enhetschef medborgarfunktion, handlaggaren,
akten
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Inledning

Korttidsboende ar en form av sarskilt boende dar individen genom bistandsbeslut beviljas vard- och
omsorgsboende under en begransad tid. Vanligaste behoven som foranleder bistandsbeslut om
korttidsboende ar, behov av vard-rehabilitering och omsorg efter en sjukhusvistelse, avlastning sa
kallad vaxelvard eller en akut ohallbar hemsituation. Antalet platser som finns till férfogande for
detta andamal varierar i Sveriges kommuner. Genomférd analys av utdata genererad fran kostnad
per brukare (KPB) visade dock att Katrineholms kommun har en hdg konsumtion samt héga
kostnader for korttidsvard i jamforelse med andra kommuner.

Uppdragets innehall och syfte

Vard- och omsorgsnamnden efterfragar en fordjupad analys rérande korttidsvardens nuvarande
utformning samt forslag till eventuella dtgarder pa kort och lang sikt. Aterrapportering genom en
muntlig Iagesrapport i november 2023 samt en skriftlig redovisning i april 2024.

Nulageskartlaggning

Katrineholms kommun upplater 40 platser for bistdndsbeslut som faller inom ramen for
korttidsboende som ar en form av sarskilt boende. Genomférd kartlaggning visar att befintliga
platser anvands for att verkstalla féljande bistandsbeslut:

e Korttidsvard/boende
e Vaxelvard
e Trygghetsboende, akut ohdllbar hemsituation

Utover detta identifierades att platser som inkluderas i korttidsvard anvands for att tillgodose stora
omvardnadsbehov vid vard i livets slutskede

Fordelningen och inriktningen av befintliga vard-boendeplatser i nuvarande organisation
sammanfattas i tabell 1.
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Tabell 1. Sammanfattning av inriktningen foér vard/boende platser samt antal.

Insats Férklaring/ Syfte Kommentar Totalt
Befintliga platser
Korttidsboende inklusive Korttidsboende beviljas vid Lévasgarden, 16
behov av vard, rehabilitering
och/ eller omsorg efter Rosendal 11 platser
sjukdom/ olycka/ férsamrad ~ Majbacka 5 platser
halsa som inte bedéms
kunna tillgodoses hemma
med hemtjanstinsatser.
Palliativ vard Palliativa vard/omvardnads-  |indhem 8 platser
platser innebar beslut om Dessa platser anvands 8
att den allmanna palliativa sven for att verkstalla
varden som utférs i hemmet  pes|ut avseende
av den kommunala korttidsvard och
hemsjukvarden eller i trygghetsboende
samverkan med regionens
specialistteam LAH/ SSIH
inte tillgodoser behoven av
trygghet och tillganglighet.
Korttidsboende inriktning  Akut ohallbar hemsituation Norrglédntan, 7
demens och kognitiv svikt till foljd av kognitiv svikt eller
demenssjukdom 7 platser
Trygghetsboende Trygghetsboende kan Almgarden 4
beviljas om individen
kommer direkt frén sitt 1 plats
ordinara boende och behov o
K Yngargarden
av halso- och
sjukvardsinsatser samt 1 plats
omvardnad inte bedéms
kunna tillgodoses med Lovasgarden
utékad hemtjanst. Majbacka 2 platser
Det kan ses som en akut
insats/ placering varfoér en
trygghetsplats erbjuds
maximalt under 14 dagar
Viaxelvard Viaxelvard/korttidsboende Lévasgarden, 5

innebar att den aldre varvar
hemmaboende med
periodvis vistelse pa
korttidsboende. Syftet kan
vara behov av rehabilitering
och/eller avldsning for
anhoriga.

Majbacka 4 platser
Norrglantan

1 plats

Totalt 40 platser
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Lovasgarden utgor den storsta enheten for verkstallande av beslut avseende korttidsvard- och
boende med sina 30 platser fordelat 6ver tre avdelningar. Darefter kommer Norrglantan som har
atta (8). Det finns dven tva (2) satellitplatser i kommunens ytteromraden, Julita och Bjorkvik.

| tabell tva sammanstalls en jamforelse av antal rapporterade platser avseende korttidsvard i
Sérmlands kommuner.

Tabell 2. Antal platser for att verkstalla beslut om korttidsvard (kalla inrapportering, halsoval Sérmland)

Kommun Antal platser
Katrineholm 40 var av 5 vaxelvard
Nykoping 21

Eskilstuna 20

Strangnas 20 var av 6 vaxelvard

Faktorer som paverkar kostnader for olika vard- och boendeformer

| underlag fran KPB som analyserats av (Ensolution 2023) redogjordes for generella bidragande
faktorer som pdverkar verksamheternas kostnader. Dessa faktorer sammanfattas enligt féljande,

+ Personaltathet/ nattbemanning

+ Platsantal

+ Beldggning/tomma dagar

« Extrapersonal, ersatta vakanser

* Personalstruktur

+ Ledarskap

+ Planering

« Vardtyngd
Korttidsvard- och boende &r i regel en verksamhet dar vardtyngden for varje enskild brukare/patient
ar hog. En hog vardtyngd paverkar i sig bemanningsmal, behov att ersatta korttidsfrdnvaro samt

okade krav om att tillgangliggora halso- och sjukvardsinsatser. Baserat pa dessa faktorer genererar
korttidsvarden en hoégre dygnskostnad an ovriga sarskilda boendeplatser.

Faktorer som paverkar och bidrar till konsumtion av korttidsvard

Under varen 2023 genomfordes en analys enligt metodiken Kostnad per brukare (KPB). | projektet
som leddes av konsulter frdn Ensolution identifierades bland annat att Katrineholms kommun har en
hég konsumtion inom aldreomsorgen (framst avseende insatsen hemtjanst) men aven
konsumtionen av korttidsvard. Konsulter fran Ensolution har aven varit behjalpliga i vidare analys av
resultatet fran KPB, i syfte att identifiera huvudsakliga férklaringar till nuvarande konsumtion av
korttidsvard. Uppdraget omfattade dven analys av vilka dtgarder som skulle kunna paverka
konsumtionen av korttidsvard hos kommuninvanarna.

Identifierade forklaringar och atgardsférslag

Analyserade fléden med in- och utskrivning till korttidsvard- och boende visade att Katrineholms
kommun bade har en hogre andel brukare och en hogre genomsnittlig kostnad per brukare rérande
korttidsvard. Detta var sarskilt tydligt for de individer som var 90+.
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Betydande forklaringar som identifierades utifran analysen,

» Det finns olika uppfattningar och férvantningar kring samverkan med regionen och i vissa delar
aven internt inom vard och omsorgsforvaltningen. Ingangen till korttidsvard bedéms vara en
viktig faktor; forhallningsattet till regionen i relation till kommunalt halso- och sjukvardsansvar.

Atgardsférslag: Tydliggorande av gransdragning som &r avgérande for samverkan med
regionen. Vilka behov ska vara tillgodosedda innan utskrivning fran slutenvard.

> Otydlighet kring vilka palliativa vardbehov som ska tillgodoses inom korttidsvarden

Atgardsférslag: Fordjupad kartlaggning av den kommunala hemsjukvardens férekommande
arbetssatt rérande palliativ vard och omvardnad for personer som inte bor inom sarskilt boende.
Kan behov av palliativ vard och omsorg i annu stérre omfattning tillmotesgas i ordinart boende?

» Omfattning och inriktning pa rehabiliterande insatser inom korttidsvarden finns inte tydligt
beskrivet, vilket kan tolkas fa en inverkan pa den totala vard och boendetidens langd.

> Den totala vardtiden, fran utskrivning fran korttidsboende till verkstallt beslut inom ordinart eller
sarskilt boende, ar ocksa en viktig faktor att belysa. Analys av utdata visar att genomsnittliga
antal dygn inom korttidsboende ar hogre an riket bade per invanare och per brukare.

Atgéardsférslag:

Forslag kring hur behov av rehabiliterande insatser i storre utstrackning kan tillmotesgas i
ordinart boende till exempel genom mobila arbetssatt samt stallningstagande till om den
verksamhet som bendmns som dagrehabilitering tillhér ett kommunala hélso- och
sjukvardsansvar.

Okad féljsamhet till redan befintliga rutiner fér vardprevention och férebyggande insatser inom
hemtjanst och hemsjukvard.

Forberedande insatser for att moéjliggora atergang till ordinart eller sarskilt boende ar ett arbete
som maste inledas i direkt anslutning till att beslutet om korttidsvard verkstalls och inte droja
mer an nodvandigt. Fortydligande av vardprocess med tillhérande rutiner.

> Tillgangen till trygghetsplatser inom korttidsvarden. Enligt fordelningen finns i grunden fyra (4)
platser men i praktiken verkstélls fler beslut fordelat pa andra platser inom den totala
korttidsvarden.

Atgardsforslag: Forslag kring hur hemtjanst kan arbeta mer férebyggande och tillgodose behov
som tidigare resulterat i beslut om trygghetsplats.

Vard- och omsorgsférvaltningens bedomning

Efter genomford kartlaggning och analyserat underlag fran Ensolution identifieras att flera olika
faktorer paverkar konsumtionen av korttidsvard. Genomford analys leder till slutsatsen att antalet
platser tillsammans med rddande organisation och férekommande arbetssatt medfor att hog
konsumtion kommer bibehallas.

Kartlaggningen och analysen har dock lagt en grund fér att synliggdra och argumentera for att vissa
behov bér kunna tillgodoses genom att infora mobila arbetssatt som ett komplement till ordinarie
hemtjanst, alternativt att resurser forflyttas till respektive hemtjanstomrade.

Vidare identifierades behov om att tydliggdra syftet och mal sa att verkstallande av beslut
overensstammer med det egentliga uppdraget och det kommunala halso- och sjukvardsansvaret.

Rekommenderade langsiktiga atgarder

En neddragning av de platser som i dagslaget anvands for att sakerstalla tillganglighet av
korttidsvard, trygghetsplats och vaxelvard medfér behov av langsiktiga atgarder med fokus pa
organisatoriska forandringar, omférdelning av resurser och férandrade arbetssatt.
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Langsiktiga atgarder ar saledes en omfordelning av resurser fran korttidsvarden. Resurserna skulle
da kunna nyttjas for att starka upp kompetens och mojliggora tatare insatser under perioder.
Inriktning for dessa team rekommenderas initialt vara:

e Intensiv rehabilitering i samband med utskrivning fran sjukhus (hemgangsteam)

e Trygghet vid begynnande kognitiv svikt (team fOr att kunna tillgodose trygghet och
kontinuitet vid demenssjukdom och kognitiv svikt)

Rekommenderade kortsiktiga atgarder

En mer kortsiktig atgard som bedéms kunna ha effektmal om att minska det totala platsantalet for
korttidsvard ar en tydligare kommunicerad gransdragning for det kommunala hélso- och
sjukvardsansvaret. Palliativ vard och omvardnad som inte tillgodoses i ordinart boende eller pa
sarskilt boende for aldre, inkluderas inte till kommunalt halso- och sjukvardsansvar.

Darfor rekommenderas att revidera befintliga styrande dokument med fokus pa att fortydliga
korttidsvardens syfte samt vilka vard- och omsorgsbehov som ska tillgodoses inom vard- och
boendeformen. Beslutade styrande dokument behéver ha sin utgangspunkt i halso- och
sjukvardslagen dar ansvarsfordelningen mellan olika huvudman definieras. Flera av forvaltningens
rutiner, bland annat for vardplanering och verkstallande av insats, behover ocksa revideras utifran
samverkansavtal med regionen och med perspektiv Nara vard.

Baserat pa dessa atgarder borde framst antal platser som internt benamns som palliativa vard- och
omvardnadsplatser kunna minskas. Genomférd kartlaggning visade att de atta (8) platser som finns i
stor utstrackning anvands for att tillgodose andra korttidsvardsbehov, framst akuta trygghetsplatser.
Ett arbete med riktlinjer och rutiner bedéms darfor ocksa nodvandigt for att ocksa kunna ge en mer
rattvis bild av vilka behov som faktisk tillgodoses i nuvarande utformning.

Arbetet beddms aven kunna bidra det till att utgdra ett tydligare underlag for beslut om
korttidsplatser i stallet ska ersattas/omvandlas till sarskilt boende fér aldre med demensinriktning,
for att ga battre i linje med patalade framtida behov utifran nationella omvarldsbevakning och
antagen boendeplan. Ett alternativ skulle dven kunna vara att omvandla platser till just
trygghetsplatser eller utoka vaxelvardsplatserna i linje med visionen om att aldre ska kunna fa bo
kvar i sin ursprungsbostad sd lange de sjadlva 6nskar.

Planerade och pabérjade atgarder

Genomford kartlaggning visade aven att vardtiderna pa korttidsavdelningarna ar langa. En
bidragande orsak till detta har identifierats vara bristande kdnnedom och arbetssatt som framjar
féljsamhet till rutiner som finns. Ett internt forbattringsarbete har sdledes redan inletts dar syftet ar
att utforma arbetssatt som i sig kan bidra till att minska vardtidernas langd.

7(7)
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° o . Datum Var beteckning
Vard- och omsorgsforvaltningen 2024-03-19 VON/2023:28 - 1.5.3 -
Lednings- och verksamhetsstod Sakra och forbattra

verksamhetskvalitet
Mottagare:

Vard- och omsorgsnamnden

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post

Medicinskt ansvarig sjukskdterska  0150-568 17 Eva.gyllhamn@katrineholm.se
Kvalitetsgranskning av liikemedelshantering 2023

Vard- och omsorgsférvaltningens forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden godkanner kvalitetsgranskningen av lakemedelshantering
2023 samt de forbattringsatgarder som foreslas.

Sammanfattning av arendet

Utifran gallande lagstiftning ska vardgivaren som ett led i ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete, sakerstalla att hanteringen av Iakemedel i verksamheten regelbundet
genomgar en extern kvalitetsgranskning varje ar.

Kommunerna i S6rmland har ett gemensamt avtal med utférare av kvalitetsgranskningen.
Det utgar fran Lakemedelshantering i Sérmland samt vard- och omsorgsnamndens lokala
instruktioner och rutiner for Iakemedelshantering.

Lakemedelsgranskning har skett inom de enheter som hanterar Idkemedel inom de
verksamheter som vardgivaren har halso- och sjukvardsansvar.

Arendets handlingar

e Rapport - Kvalitetsgranskning av lakemedelshantering ar 2023

Anna-Lena Ramstedt Eva Gyllhamn
Forvaltningschef Medicinskt ansvarig sjukskoterska

Beslutet skickas till: MAS, akten

KATRINEHOLMS KOMMUN Besdksadress: /Eget_Adressat/ Org.nummer 212000-0340
Vard- och omsorgsforvaltningen Telefax:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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° .2 . Datum Var beteckning
Vard- och omsorgsférvaltningen 2024-04-05 VON/2023:28-1 5.3
Forvaltningskontoret
Vvar handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post
Medicinskt ansvarig sjukskoterska  0150-568 17 Eva.Gyllhamn@katrineholm.se

Kvalitetsgranskning av liikemedelshantering ar 2023

Sammanfattning

Kvalitetsgranskningens fokusomraden for aret var: Narkotikahantering, tillgdng och
anvandning av lakemedelslista/ordinationshandling i original, lakemedelshantering och av
MAS' godkanda instruktioner- och lokala rutiner, insulinordinationer, stadrutiner gallande
for lakemedelskap/forrad/lakemedelsrum samt arkivering.

Stickprov pa narkotika har genomforts pa lakemedelsférrad och patientbundna lakemedel.
Kontroll av hantering och dokumentation av lakemedelsrum/férrdd och kylskap dar
lakemedel forvaras har genomforts.

Utifran kontrollerna och diskussion kring arets fokusomraden togs nya forbattringsforslag
upp med narvarande chef och personal, vilket inkluderades i rapporten som skickats till de
enskilda enheterna. Utifran rapporterna ska enheten tagit fram en handlingsplan som
skickas in enligt genomférandet av granskningen samt genomfora forbattringsatgarderna
pa enhetsniva. Enhetschefer ansvarar for att atgarderna vidtas.

Overgripande forbattringar att genomféra

e Godkanda ansvariga sjukskoéterskor for bestallning- och Iakemedelshantering samt
narkotikakontroller.

e Godkanda instruktioner- och lokala rutiner for Ilakemedelshantering pa enhetsniva.

e Systematisk, saker och spdrbar egenkontroll av nyckelhantering av alla
lakemedelsforrad.

e Systematisk, saker och spdrbara egenkontroller gallande behérigheter till akut- och
buffertforrad inkluderat narkotikaférrad.

e Att enhetschefer svarar upp och skickar begarda dokument som granskaren énskar fa
del av infoér granskning pa enhetsniva.

e Temperaturkontroller, markering av 6ppningsdatum pa hel férpackning av lakemedel,
skapstadning och hallbarhetskontroller ska ske enligt angivna mallar.

e Individuellt forskrivna lakemedel far inte dverlatas till nagon annan boende eller tillféras
gemensamt lakemedelsforrad.

Ansvar for 6vergripande forbattringar ar verksamhetschef enligt halso- och sjukvardslag,
medicinskt ansvarig sjukskoterska samt verksamhetschefer och enhetschefer inom
verksamheterna.

' Medicinskt ansvarig sjukskoterska

KATRINEHOLMS KOMMUN Besdksadress: Upplandsgatan 2 Org.nummer 212000-0340

Vard- och omsorgsforvaltningen Telefax:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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Bakgrund

Enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete ska vardgivaren? sakerstélla att hanteringen av lakemedel i verksamheterna,
regelbundet genomga en extern apoteksgranskning. Fran och med ar 2021 har kommu-
nerna i Sérmland avtal med Kronans Apotek, Oriola Sweden AB.

Syfte

Kvalitetsgranskningen ska bidra till en patientsaker lakemedelshantering och utgangspunkt
ar utifran de krav som finns i Socialstyrelsens férfattningar samt lanets dvergripande rutin
Lékemedelshantering i S6rmland? samt lokala instruktioner- och rutiner for lakemedelshante-
ring®.

Halso- och sjukvardsansvar

| Katrineholms kommun har kvalitetsgranskningen skett pd enheter dar vardgivaren har ett
halso- och sjukvardsansvar och dar lakemedelshantering sker. De flesta granskningar har
skett under hosten ar 2023. Fyra enheter kvarstar att granska under varen 2024.

Akut- och buffertforrad samt utokat forrad inom kortvarden

Lakemedelscentrum inom region Sérmland finansierar akut- och buffertférrad pa
kommunernas sarskilda boenden och hemsjukvarden i Sérmland.

Lakemedel ska finnas tillgangliga sa att patientens tillstand snabbare kan forbattras, att ha
en buffertfunktion fér akuta dosandringar, nya insattningar av lakemedel som efter
lakarordination kan atgardas snabbt av sjukskoterska, utan att patienten behover uppsoka
sjukvard och/eller apotek samt undvika akuta om dispenseringar for dos expedierade
lakemedel.

Akut- och buffertforrad for hela lanet underlattar for ansvarig lakare att ordinera akuta
lakemedel samt att sjukskoterska efter bedémning har tillgang till akuta behovslakemedel
som finns enligt forteckningen éver Ordinationer enligt generella direktiv pd sdrskilda boenden
och i hemsjukvérd®.

Lakemedelsférrad

Lakemedelsforrad och lakemedelsskap finns inom alla sarskilda boendeformer, inom
ordinart boende dar 6verlamnat ansvar for Iakemedelshanteringen har skett till halso- och
sjukvarden, inom hemtjanst/hemsjukvard, dagverksamheter samt dagliga verksamheter.

Genomférande av kvalitetsgranskningen

Den granskande farmaceuten och representanter for enheten inkluderat enhetschef
berattar kort om sig sjalva och enhetens inriktning, namn och annan vasentlig information
kommuniceras.

2Vard- och omsorgsnamnden

3 Region Sérmland, www.regionsormland.se, samverkanswebben

4 Internportalen, Vard- och omsorgsforvaltningen, riktlinjer och rutiner, halso- och sjukvard
> Region Sormland, www.regionsormland.se, samverkanswebben
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Genomgang av fokusomrdden har skett vilka ar beslutade av medicinskt ansvarig
sjukskoterskab®.

Fokusomraden for ar 2023 var:

e Lakemedelsleveranser och signering av leverans

e Kassation och rutin kring narkotiska lakemedel

e Batchregistrering” av bioteknologiskt lakemedel

e Rengoring av dosetter for kontinuerligt bruk

e Attinga "bra att ha lador” forekommer

e Lokala rutiner for lakemedelshantering godkanda av medicinskt ansvarig sjukskoterska
e Narkotikahantering

e Lakemedelslista i original

e Insulinordinationer

e Stad - och kontroll av temperatur rutiner och féljsamhet till gallande mallar och
blanketter

e Arkivering - speciellt foljesedlar innehdllande narkotika
e Granskning enligt fradgeprotokoll
e Uppfdljning av tidigare atgardsrapport.

Aven andra fokusomraden fran enheten kan kommuniceras under granskningen.

Granskning enligt inspektionsprotokoll sker och farmaceuten gar igenom fragor, gor stick-
prov pd vissa dokument eller kontrollrdknar narkotika. Inspektionsprotokollen anvands for
att sammanstalla atgarder i en dtgardsplan som tas fram av enhetschef och farmaceut.
Utvardering av granskningen sker och atgardsrapporter tas fram och sammanstalls. Farma-
ceuten ger rad och tips for atgarder och atgardsplan ska kompletteras av enhetschef och
skickas tillbaka till farmaceuten senast 14 dagar efter genomfdrd granskning. Darefter av-
slutas granskningen och farmaceuten sammanstaller en rapport for enheten och skickar
den till enhetschef och granskningssamordnaren senast 2 manader efter utford granskning.

Resultat

Enligt granskarna har enheterna arbetat med de forbattringsforslag som man fick fran
foregdende ars granskningar och personalen uppfattas som engagerad att forbattra
arbetssatt. De flesta enheter har dtgardat punkterna fran foregdende ars granskning men
atgarder kvarstar att utfora for att lakemedelshanteringen ska anses patientsaker i alla
delar.

Ansvar och lokala rutiner

Enheter har lokala rutiner som ér godkanda inom tidsramen, flera enheter har nyligen eller
skulle inom kort skicka in sin reducerade rutin for godkannande. Dock var det fa enheter

6 Medicinskt ansvarig sjukskdterska forkortas MAS
7 Lakemedel ar markt med ett nummer ocksa kallat LOT-/satsnummer vilket fungerar som
ett identifieringsnummer fér sparning.
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som skickat in den lokala rutinen i forvag till granskaren men det har gatt att skriva ut
rutinen pa plats vid granskningen. Personalen vet i de flesta fallen vart rutinen finns.

Likemedelsleveranser

Nagra enheter far direktleveranser. En del enheter hamtar sin leverans pa lokalt apotek
tillsammans med patient. Férsta och sista dygnets dosrulle kontrolleras innan vidare
leverans till patientens lakemedelsskap.

Kvittens kravs av det levererande foretaget. Leveranser tas emot pa de flesta enheter av en
sjukskoterska och forvaras alltid inlast och pa ratt satt. Nagon enhet har kdkspersonal som
tar emot lakemedelsleverans och l[amnar vidare till en sjukskéterska. Detta ar ett
forbattringsomrade att se Over i syfte att sakerstalla sa forvaring sker pa ratt satt och att
obehoriga inte har tillgang till Iakemedel.

Nyckelhantering

Hos de flesta enheter finns sparbarhet och endast legitimerad och delegerad personal har
tillgang till lakemedelskap. En enhet forvarade nyckeln till skapet med patientbundna
lakemedel i en burk.

Enheter med akut- och buffertférrad inom aldreomsorgen har gemensam kod till
nyckelskdpet, dar nyckel till narkotiska lakemedel forvaras.

Vissa enheter 6ppnar nyckelskapet med en kod som ar samma kod som all behorig
personal har tillgang till, vilket inte ar sparbart och sakert. | nyckelskapet forvaras nycklar till
patientmedicinskap och till medicinbuffertskapet.

Nyckelhanteringen beddéms som ett 6vergripande férbattringsomrade da battre sparbarhet
med personliga koder kravs.

lordningstéllande och administrering

Digitalt signeringssystem utan anmarkning vid “stickkontroller”.

Dosetter anvands och féorekommer. Dosetterna diskas efter varje kur och fér patienter med
staende ordination i dosett ska dessa rengoras en gang per manad. Rengoringen av
dosettdiskningen ska dokumenteras pa avsedd mall, vilket ar ett forbattringsomrade.

Osakerhet upplevs fran sjukskoterskor nar batchnummer for biologiska ldakemedel ska
registreras. Enligt mall och anvisning for lokala rutinen samt bekraftelse fran MAS ska detta
gbras men fortydligande behéver genomféras som ett forbattringsomrade.

Skétsel av lakemedelsforrad

Bra rutin kring daglig stadning och temperaturkontroll i férrad och kyl finns. Under helger,
da ingen skoterska finns pa plats, sker dock inte egenkontrollen pd samma satt.
Temperaturkontroll av rumstemperatur och kylskapstemperatur ska dokumenteras pa
samma angivna mall, vilket beddms som ett forbattringsomrade.

Narkotika i lakemedelsforrad/buffertforrad och personbundna lakemedel

Narkotikaplaster hanteras enligt avsedd mall. Byten sker korrekt vid “stickkontrollstillsyn”.
Sjukskoterskan kasserar mallen nar den ar fulltecknad och kontrollerad.



— . RAPPORT

8 Katrineholm Sida 5 (5)

Vard- och omsorgsforvaltningen parum Varbereckning
2024-03-19 VON/2023:28-1.5.3

Dubbelsignering sker inte alltid vid dverféring till en ny narkotikajournal fér akut- och
buffertforrad vilket har varit den vanligaste bristen. Sparbarheten av narkotikaklassade
lakemedel ar mycket viktig enligt gallande lagstiftning. Svinn och stéld férekommer. Alla
awvikelser har hanterats och nagra ar polisanmalda enligt uppgifter.

Personbundna ldkemedel

God kunskap finns hos deltagande personal. Nagra narkotikaférpackningar hade gatt ut i
datum varfor forbattringsatgarder identifieras gallande hallbarhetskontroller varje manad.
Manga originalforpackningar med borttagna doseringsetiketter i patientbundna
medicinskapet hittades. Da det inte ska forekomma "bra att ha lador”, beddms det som
forbattringsomrade. Det vill saga att kassera lakemedel som inte langre ar ordinerade till
patient.

Forvaring av personbundna Idkemedel

De flesta enheter har bra férvaring av personbundna lakemedel. Nagon enhet hade
lakemedelsforradet i en hylla med flertalet lakemedelsférpackningar med borttagna
doseringsetiketter. Hos varje patient finns signaturlista vid driftstopp, senaste
ordinationshandlingen samt mall fér dokumentation av manatlig stadning och
hallbarhetskontroll.

Forbattringsomraden for lakemedelsférrad ar temperaturkontroller, markering av
Oppningsdatum pa hel forpackning av lakemedel, skapstadning och hallbarhetskontroller
enligt mallar samt att individuellt foérskrivna lakemedel inte far dverlatas till ndgon annan
eller tillféras gemensamt forrad.

Forvaring av lakemedel i akut - och buffertforrad samt utokat forrad

Lakemedlen insorteras efter ATC-kods, vilket underlattar bland annat vid férekomst av olika
fabrikat av samma lakemedel.

Kassation

De flesta enheter lamnar kasserade ldkemedel pa lokalt apotek, trots att kassation ska ga
via ansvarig sjukskoterska enligt gallande lokal rutin med anvisningar.

Kassationslada ska finnas i ett Idst rum/eller inldst i Iakemedelsskadpet hos sjukskoterska
atskild fran obehorigas atkomst tills hamtning sker for destruktion.
Avvikelser

Vanligaste forekommande avvikelsen ar missad signering/utebliven Idkemedelsdos.

8 ATC-kod, ar ett klassificeringssystem for lakemedel som indelas i olika grupper efter
indikationsomrade och rekommenderas enligt WHO, Lakemedelsverket, FASS etc.
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Lednings- och verksamhetsstdd Kvalitetsstyra

Mottagare:

Vard- och omsorgsnamnden

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post

Aina Hollertz 0150-572 60 Aina.hollertz@katrineholm.se

Forslag till yttrande over SKR:s fornyade rekommen-
dation om gemensam finansiering av stod for en
kunskapsbaserad socialtjéinst och kommunal hélso- och
sjukvard 2025-2028

Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden staller sig bakom vard- och omsorgsforvaltningens yttrande
och beddémning och éversander den till kommunledningsforvaltningen.

Sammanfattning av arendet

Styrelsen for Sveriges kommuner och regioner (SKR) har den 26 januari beslutat om férnyad
rekommendation (2025-2028) for det gemensamma arbetet med stdd for en kunskaps-
baserad socialtjanst och kommunal héalso- och sjukvard. Med detta beslut gick en skrivelse
ut till landets samtliga kommunstyrelser. Kommunen behdver fatta ett beslut om att anta
eller inte anta rekommendationen.

Kommunledningsforvaltningen har remitterat SKR:s rekommendation till socialnamnden
och vard- och omsorgsnamnden for yttrande senast den 30 april 2024.

Vard- och omsorgsforvaltningens yttrande och bedémning

Socialtjansten behover stalla om till nya forebyggande, tillgangliga, tillitsskapande,
jamstallda och kunskapsbaserade arbetssatt - bade utifran den nya socialtjanstlagen och
for att mota samhallets utmaningar.

SKR:s satsningar pa en kunskapsbaserad socialtjanst har finansierats med medel fran
overenskommelser mellan SKR och staten samt tillaggsfinansiering fran kommunerna. Med
gemensamma langsiktiga resurser blir arbetet mer effektivt samt finansiellt och
organisatoriskt stabilt éver tid an om 290 kommuner arbetar var for sig. Finansieringen gar
till fortsatt arbete for att utveckla forutsattningarna for att bedriva en kunskapsbaserad
socialtjanst och kommunal hélso- och sjukvard. De tjanster som ingar i tillaggs-
finansieringen ar:

o Tillgang till kvalitetsregistren Senior alert, BPSD-registret, Svenska palliativregistret,
Rikssar, SweDem. Integrering av register och journal pagar inom ramen for
finansieringen.

e Utveckling och upphandling av nationella brukarundersdkningar inom individ- och
familjeomsorg och funktionshinderomradet.

KATRINEHOLMS KOMMUN Besdksadress: /Eget_Adressat/ Org.nummer 212000-0340
Vard- och omsorgsforvaltningen Telefax:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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Kvalitetsstyra

o Tillgang till stod for individbaserad systematisk uppféljning (ISU).

e Stdd for kommuners medverkan i Nationellt system fér kunskapsstyrning halso- och
sjukvard

e Nationell samordning fér gemensam utveckling av kommunernas
kunskapsstyrningssystem. Kommunerna styr och leder systemet tillsammans med SKR.

Den storsta delen av tillaggsfinansieringen ar formedlingsmedel som direkt betalas ut till de
fem kvalitetsregister som kommunerna delfinansierar. Denna hantering bidrar till minskad

administration bade fér kommunerna och kvalitetsregistren som annars hade behovt skriva
separata avtal. Kommunrepresentanter ingar i ledningen av de nationella kvalitetsregistren.

Om det blir for fa kommuner som beslutar sig for att bidra till det gemensamma arbetet sa
kommer den nationella ledningen for kvalitetsregister inte kunna sakra ett tillrackligt stéd
for de utpekade registren for kommunernas anvandning. Varje kvalitetsregister behdver da
sjalva valja hur de vill hantera avgifter fér de kommuner som vill anvanda registren.
Konsekvenserna blir:

e Mer administration for bade kvalitetsregistren och de kommuner som ansluter sig.
Kostnaden blir troligen hogre pa grund av denna 6kade administration och
kommunerna kan inte ingd i styrnings- och ledningsfunktion for registren.

e SKR kommer ta ut en avgift for kommuner som ar med i brukarundersdkningar. Stédet
for nationella brukarundersokningar kommer inte att kunna utvecklas och fler brukar-
undersdkningar kommer inte att kunna tas fram.

e Nationell samordning och stéd for ISU kommer inte heller kunna bedrivas av SKR pa det
satt som nu gors. Ett flertal arbetsuppgifter kommer prioriteras bort.

Den gemensamma finansieringen ar en langsiktig forutsattning for att stalla om
socialtjanstens verksamheter i linje med ny lagstiftning. Samordningen sakrar det
kommunala inflytandet éver det nationella utvecklingsarbetet. Resultaten fran
kvalitetsregister, brukarundersdkningar och ISU ger underlag for uppfoéljning, analys och
forbattringsarbete. Det ar viktigt for att kunna mata och félja utvecklingen i relation till
malen i Kommunplan 2023-2026. Brukare, patienter och narstdende ska vara trygga i att
varden och omsorgen ar personcentrerad, kunskapsbaserad, jamlik, saker och tillganglig.

Vard- och omsorgsforvaltningen staller sig bakom SKR:s rekommendation till kommunerna
om gemensam finansiering av ett mer samlat system fér kunskapsstyrning i socialtjanstens
verksamheter.

Arendets handlingar
e Remissanvisning fran kommunledningsférvaltningen 2024-02-23

e Information fran SKR 2024-01-30

Anna-Lena Ramstedt Aina Hollertz
Forvaltningschef Kvalitetscontroller
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Kvalitetsstyra

Beslutet skickas till: Kommunledningsforvaltningen, akten



Amne: Férnyad rekommendation frdn SKRs styrelse avseende gemensam finansiering for en
kunskapsbaserad socialtjanst (SKR2023/01554)

Fran: Sveriges Kommuner och Regioner <utskick@skr.se>

Till:

Mottaget: 2024-01-30 07:38:48

Fér vidarebefordran till forvaltningschef for socialtjanst eller motsvarande i er kommun.

Styrelsen for Sveriges kommuner och regioner (SKR) har den 26 januari beslutat om
fornyad rekommendation (2025-2028) for det gemensamma arbetet med stod for
en kunskapsbaserad socialtjanst och kommunal halso- och sjukvard. Se bilaga.

Med detta beslut gick en skrivelse ut till landets samtliga kommunstyrelser.

Behov av stallningstagande fran alla kommuner

Kommunen behdver fatta ett beslut om att anta eller inte anta rekommendationen. Om
beslutet fattas av forvaltning, av namnd eller kommunstyrelse beror pa hur kommunens
beslutsordning ar organiserad. Det viktiga ar att beslutet fattas i relevant instans i er
kommun, SKR har inga synpunkter pa eller i vilken instans/niva ni fattar ert beslut.

Observera att alla kommuner behdver skicka in sitt beslut till SKR. Skicka kommunens
stallningstagande till registrator@skr.se senast den 30 juni 2024 med hanvisning till
arendenummer SKR2024/00089.

Valkommen pa 6ppna informationsmoéten

Vi kommer att ga igenom bakgrund, nuldge och blicka framat samt ge méjlighet till
dialog om rekommendationen. Du kan bjuda in andra fran kommunen att delta pa
motena. Ingen anmalan behdvs utan du gar in i moétet via lanken nedan.

e 14 februari kl 14-15 Klicka har for att ansluta till motet

e 6 mars kl 16-17 Klicka har for att ansluta till motet

e 12 mars kl 15:30-16:30 Klicka har for att ansluta till motet
e 15 april kl 14-15 Klicka har for att ansluta till moétet

e 22 maj kl 10-11 Klicka har fér att ansluta till métet

Mer information
Mer information och svar pa vanliga fragor kan du hitta pa SKR:s hemsida.

For ytterligare information, kommentarer och fragor, kontakta ansvarig handlaggare
genom funktionsbrevladan kunskapsstyrning-socialtjanst@skr.se

Stockholm 29 januari 2024

Mari Forslund
Sektionschef Stod till kunskapsstyrning
Avdelningen foér vard och omsorg


mailto:registrator@skr.se
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19:meeting_OGJkMTJjZGEtMzkxOS00NTZkLTgzNDYtMzliMzg2MWNhYzc0@thread.v2/0?context=%7B%22Tid%22:%227d4b8963-dacf-4722-a0a7-0d57c755f778%22,%22Oid%22:%2262d1b203-1e2f-46b6-bc0b-50113c41a49b%22%7D
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19:meeting_YzdlOTJjYzAtNGRmNC00ZTBjLWEzMzMtMzc1N2QxYTY1MTQ4@thread.v2/0?context=%7B%22Tid%22:%227d4b8963-dacf-4722-a0a7-0d57c755f778%22,%22Oid%22:%2262d1b203-1e2f-46b6-bc0b-50113c41a49b%22%7D
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19:meeting_ZWE2ZGExN2UtOTY1NS00YTE2LTk5YmMtMDc5ZWNiNzUxNmZl@thread.v2/0?context=%7B%22Tid%22:%227d4b8963-dacf-4722-a0a7-0d57c755f778%22,%22Oid%22:%2262d1b203-1e2f-46b6-bc0b-50113c41a49b%22%7D
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19:meeting_N2VhODEyMjgtMmVjNC00YWNlLWFhZjgtYzY0ZmRkMWY0ZDJm@thread.v2/0?context=%7B%22Tid%22:%227d4b8963-dacf-4722-a0a7-0d57c755f778%22,%22Oid%22:%2262d1b203-1e2f-46b6-bc0b-50113c41a49b%22%7D
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19:meeting_NzQwMmQ5ZjItOGZlNC00YmRiLTkwOGItY2I4ZTkyZThiZjQw@thread.v2/0?context=%7B%22Tid%22:%227d4b8963-dacf-4722-a0a7-0d57c755f778%22,%22Oid%22:%2262d1b203-1e2f-46b6-bc0b-50113c41a49b%22%7D
https://skr.se/skr/integrationsocialomsorg/socialomsorg/nationellkunskapsstyrningsocialtjanst/kunskapsstyrningettgemensamtarbete/tillaggsfinansieringfragorochsvar.75324.html
mailto:kunskapsstyrning-socialtjanst@skr.se

Sveriges Kommuner och Regioner
Hornsgatan 20

118 82 Stockholm

08-452 00 00

info@skr.se

www.skr.se

Varning: Det hir e-postmeddelandet kommer fran en avsdndare utanfér Katrineholms

kommun. Klicka inte pa lédnkar eller 6ppna bilagor om du inte kénner igen avsédndaren och vet
att innehallet ar sdkert. Ar du osdker, kontakta ServiceDesk.


mailto:info@skr.se
http://www.skr.se/
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Datum Var beteckning
Kommunledningsférvaltningen 2024-02-23 K5/2024:65 - 1.41 -
Mal- och

ekonomistyrning

Namndadministration

Vvar handlaggare
Matilda Johansson

Ert datum Er beteckning

Remissanvisning - Fornyad rekommendation till
kommunerna om gemensam finansiering av stod for en
kunskapsbaserad socialtjinst och kommunal héilso- och
sjukvard

Gemensamt for alla arenden

e Synpunkter pa drendet utifran det egna verksamhetsomradet (sakomradet) ska
belysas ur verksamhetsmassiga och i fdrekommande fall juridiska och ekonomiska
aspekter. Alla arenden ska ocksa da det ar relevant belysas utifran folkhalsa,
tillganglighet och barnkonventionens intentioner.

e Jamstalldhetsintegrering ingar i kommunens styrsystem. Utifran detta ska
genus/jamstalldhet belysas i drendena. Eventuell statistik ska, sa langt det ar mojligt,
vara kénsuppdelad. Eventuella dvriga relevanta synpunkter ska tas med i
remissvaren/yttrandena.

Inskickande av underlag

| normalfallet skickas begaran om yttrande till namnden. Det ar darefter respektive
namnd/foérvaltning som avgor internt vilken instans som ska avge yttrandet.

| de fall arendet ar behandlat av namnden ska protokollet, inklusive eventuella
reservationer, skickas till kommunledningsférvaltningen. Om inte hela
forvaltningsforslaget ar citerat i protokollet ska férvaltningens forslag bildggas drendet.
Protokollsutdrag och eventuellt beslutsunderlag skickas i forsta hand via LEX, annars via
e-post till kommunledningsforvaltningen@katrineholm.se.

Avsta fran att yttra sig

Om ni inte har for avsikt att lamna ndgot remissvar/yttrande ska ni meddela detta till
kommunledningsférvaltningen inom angiven svarstid. Ange orsaken till varfor ni inte
kommer att svara.

Fragor kring arendet

Ni ar alltid valkomna att kontakta oss pa kommunledningsforvaltningen vid eventuella
fragor eller funderingar kring drendet/remissen. Ring i forsta hand den person ni fatt
remissen ifran. Namn och telefonnummer framgar nedan. Finns inte ordinarie
handlaggare pa plats hjalper vi andra till sa gott det gar!

Inlamningsdatum

Detta ska vara inne hos kommunledningsférvaltningen senast 2024-04-30.

KATRINEHOLMS KOMMUN BesOksadress: Fredsgatan 38 Org.nummer 212000-0340
Kommunledningsforvaltningen Telefon: 0150-570 18 www.katrineholm.se
641 80 KATRINEHOLM E-post:Matilda.Johansson2@katrineholm.se

Telefax:


mailto:kommunledningsforvaltningen@katrineholm.se
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Datum Var beteckning

Kommunledningsférvaltningen 2024-02-23
Namndadministration

Remissinstanser

Socialndmnden
Vard- och omsorgsnamnden

Kontakt

Marie Sandstrom Koski 0150-570 19
Matilda Johansson 0150-570 18
Rasmus Berglov 0150-570 71

Ovrig information

For beddmning om namnderna anser att kommunen bor stalla sig bakom forslaget eller
ej.
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8 Katrineholm
° o . Datum Var beteckning
Vard- och omsorgsforvaltningen 2024-04-08 VON/2023:35 - 1.4.1 - M3l-
Lednings- och verksamhetsstéd och ekonomistyrning

Mottagare:

Vard- och omsorgsnamnden

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post

Marie Myrbeck/MK 0150-568 21 Marie.myrbeck@katrineholm.se

Forslag till éiindring av KFS 4.13 Avgifter inom vard- och
omsorgsnimndens verksamhet (hyra Furuliden och
Norrglintan)

Vard- och omsorgsférvaltningens férslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden foreslar kommunstyrelsen foresla fullmaktige att andra
styrdokumentet KFS 4.13 Avgifter inom vdrd- och omsorgsnidmndens verksamhet gallande hyra
for Furuliden samt Norrglantans nyrenoverade avdelningar i enlighet med upprattat forslag
att galla fran den 1 augusti 2024.

Sammanfattning av arendet

Hyror for kommunens sarskilda boenden for aldre regleras i KFS 4.13.

Renovering pagar av Furulidens vardboende och inflyttning planeras till augusti/september
2024. Renovering pagar aven av Norrglantans demensboende och inflyttning beraknas ske
fran augusti 2024 i de avdelningar som ar fardigrenoverade.

Vard- och omsorgsforvaltningen har darfor tagit fram ett forslag till andrad hyra for
Furuliden och Norrglantan. Forslaget innebdr att hyrorna blir desamma som for hyrorna pa
nyrenoverade Strandgarden.

Eftersom renoveringen sker successivt pa Norrglantan behéver det under en évergangs-
period finnas tva olika nivaer pa hyror. En hyra for de nyrenoverade avdelningarna och en
hyra for de avdelningar som vantar pa renovering.

Reduktion av hyra

Vard- och omsorgsnamnden beslutade den 24 september 2020, § 58, om ny hyressattnings-
modell och hyressattning inom vard- och omsorgsforvaltningen fran den 1 januari 2021.

| samband med beslutet om ny hyressattningsmodell och hyressattning fattades aven
beslut om reduktion av hyra.

Om befintlig hyresgast flyttar permanent till ett nytt motsvarande boende, pa grund av
Overgripande renovering eller ombyggnad av nuvarande sarskilda boende for aldre, ges en
tidsbegransad hyresrabatt. Hyresgasten betalar 50 procent av hyresskillnaden mellan det
nya och det gamla boendet plus den arliga hyresjusteringen for lagenheten under sex (6)
manader. Darefter galler ordinarie hyra for hyresgasten.

KATRINEHOLMS KOMMUN Besdksadress: /Eget_Adressat/ Org.nummer 212000-0340
Vard- och omsorgsforvaltningen Telefax:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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Vard- och omsorgsforvaltningen Datum var beteckning
2024-04-08 VON/2023:35-1.4.1 -
Mal- och ekonomistyr-
ning

Arendets handlingar

e Forslag till andring i KFS 4.13 (hyra Furuliden och Norrglantan)

Anna-Lena Ramstedt Marie Myrbeck
Forvaltningschef Controller

Beslutet skickas till: Kommunstyrelsen, akten



R Katrineholm

Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till andringar ar
markerade med over- respektive understruken text

Forslag till andring av
KFS 4.13 Avgifter inom vard-
och omsorgsnimndens

verksamhet

Katrineholms kommuns forfattningssamling
(KFS nr 4.13)

katrineholm.se Styrdokument



Dokumentinformation

Beslutshistorik
Omtryckt och kompletterad av kommunfullmaktige 2004-08-23, § 119
Senast andrad av kommunfullmaktige

2014-11-17,8 16
2015-11-16, § 241
2015-12-14, § 261
2016-11-21,8 170
2017-01-16,8 2
2017-11-20,8 189
2019-11-18,8 170
2020-11-16,8 118
2021-11-22,8 165
2022-06-13, 866
2022-11-21,8133
2023-11-20, § 217

Giltighet

Galler fran och med 2024-01-01

Férvaltarskap’

Inom vard- och omsorgsndmndens ansvarsomrade
Kategori

e Forfattningssamling

' Forvaltarskapet innebar ansvar for att:

- dokumentet efterlevs

- ar tillgangligt

- folja eventuellt andrade forutsattningar fér dokumentet
- dokumentet foljs upp och revideras

- dokumentet ar aktuellt och uppdaterat
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Avgifter inom vard och
omsorgsnamndens verksamhet

Férklaringar
Sol = Socialtjanstlagen

LSS = Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS)

Maltidsavgifter for dldre och personer med funktionsnedsattning
(verksamhet enligt Sol)

Restauranger i vardboenden och servicehus Avgift
Frukost 45 kronor/dag
Lunch 78 kronor/dag
Kvallsmaltid 42 kronor/dag
Dessert 7 kronor/dag

Matdistribution
Lunch utan tillbehor 70 kronor/dag

Manadsabonnemang lunch utan tilloehor (avser 2 100 kronor/manad
betalning for 30 dagar)

Sarskilt boende for aldre och gruppboende SolL

Maltidsabonnemang, insatsen "SABO? kost” 4 200 kronor/manad
Ovrigt

Maltider pa korttidsplats dldreomsorgen 140 kronor/dygn
Maltider vid dagverksamhet inom dldreomsorgen 91 kronor/dag

2 SABO=Sarskilt boende



Maltidsavgifter for personer med funktionsnedsattning

(verksamhet enligt LSS och Sol)

Avgift
Daglig verksamhet
Lunch 68 kronor
Korttidsvistelse
Frukost eller mellanmal 30 kronor
Lunch eller kvallsmaltid 38 kronor
Mellanmal till skola 13 kronor
Korttidstillsyn
Frukost eller mellanmal 30 kronor
38 kronor

Lunch

Hyror pa vard- och demensboende fér aldre

Boende i vard- och demensboende har egna hyreskontrakt. Lagenheterna ar pa 24 - 50
kvadratmeter. | hyran ingar kostnaden for el och cirka 10 - 20 kvadratmeter av
gemensamhetsytorna. Hyrorna ar indelade i olika nivaer efter formen av boende:

Rum med trinett pa Furuliden,-Yngaregarden, Norrglantan
(de avdelningar som inte renoverats), Vallgarden,
Almgarden och Loévasgarden

Rum med trinett pa Furuliden, Norrgléntan, Strandgarden
Rum med trinett pa Igelkottens vardboende

Rum med trinett pa Dufvegardens vardboende

Dubblett pd boende (exklusive Dufvegardens vardboende)

Reducering av omvardnads- eller maltidsavgift vid dubbla
boenden

Hyra

5599 kronor/manad

7 047 kronor/manad
5151 kronor/manad
7 934 kronor/manad
6 402 kronor/manad

Avgift kan reduceras i upp till
tre manader. Reduceringen

sker pa omvardnadsavgiften
forutsatt att utrymme finns, i
annat fall pd maltidsavgiften



Avgifter for barn och ungdomar som behéver bo utanfor det egna

fordldrahemmet (verksamhet enligt LSS)

Da barn och ungdom upp till 18 ar far omvardnad i annat hem &n det egna enligt 20 § LSS, skall

avgift tas ut enligt reglerna i SoL 8 kap. 1 8.

Avgift for barn under 18 ar

Avgift for ungdom 6ver 18 ar utan egen inkomst

Avgift for ungdom 6ver 18 ar med egen inkomst

(aktivitetsersattning)

Avgift

Berakning av underhallsstod for
forsorjningsskyldiga
vardnadshavare

Berdkning av underhallsstod for
forsorjningsskyldiga foraldrar,
faktura stalld till ungdom

Avgift for hyra 0,5539 ganger
prisbasbeloppet sa kallat
hégkostnadsskydd.

Avgift fér mat enligt
konsumentverkets berakningar.

Egenavgift for vuxna i hem for vard eller boende (HVB) eller

familjehem

Bistand Insatstyp Lagrum | Avgift kost och logi | Avgift endast logi
Boende i HVB eller | Boende med 8kap 18 112 kronor + 81 kronor | 81 kronor per dygn3
familjehem med andra stoéd och SoL =193 kronor per dygn3

stod av 4 kap. 1 § hjalpinsatser
SoL

Ovriga avgifter

Trygghetslarm i ordinart boende
Forlust av larmklocka

Forlust av hela larmenheten

Hemtjanst i ordinart boende upp till 6 timmar per manad

Avgift

275 kronor/méanad

750 kronor

1 500 kronor

Enligt maxtaxan (KFS 4.22) dividerat

med 6 timmar

e 3Vard- och omsorgsforvaltningen justerar avgifterna och taxan arligen den 1 januari utifran
forandringar av prisbasbeloppet, Konsumentverkets beraknade kostnader for livsmedel och

prisindex for kommunal verksamhet fran Sveriges Kommuner och Regioner.



Avgifter for hdlso- och sjukvardsinsatser i ordinart boende

Aktivitet Avgift
Enstaka hembesdk av sjukskoterska, arbetsterapeut eller Avgiften ska motsvara Region
fysioterapeut hos patienter ej inskrivna i hemsjukvarden Sérmlands patientavgifter inom

primarvarden - Besok pa vardcentral.

Hoftskyddsbyxa for patienter inskrivna i hemsjukvarden och i Avgiften ska motsvara Region
sarskilt boende Sérmlands Regelverk - Avgifter och
priser

Upplysning: Uppsokande hembesok till 80-Gringar samt hembesGk av sjukskéterska, arbetsterapeut
och sjukgymnast hos patienter som ér inskrivna i hemsjukvarden, liksom i sérskilt boende, ér
avgiftsfria.



Resor

Till och fran daglig verksamhet for personer med Avgiften foljer KFS 4.14
funktionsnedsattning enligt LSS/SoL samt till dldreomsorgens Fardtjansttaxa. Manadskort for
dagverksamhet/dagrehabilitering for personer inom ordinart personer med beslut om daglig

boende med funktionsnedsattning eller tillfalligt behov av tréning. verksamhet

Avgift vid férskrivning av inkontinenshjalpmedel
Patientavgift inkontinenshjalpmedel 100 kronor/forskrivning

Patientavgiften galler for brukare i ordinart boende i hemsjukvarden. Patientavgiften géller inte
boenden pa sarskilda boenden och LSS-boende.
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o o . Datum Var beteckning
Vard- och omsorgsforvaltningen 2024-04-15 VON/2023:60 - 1.2.6 - Initiativ

fran fortroendevalda, namnd,
revisorer, bolag, fullmaktige-
beredning

Lednings- och verksamhetsstdd

Mottagare:

Vard- och omsorgsnamnden

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post

Annica Grann 0150-577 04 Annica.Grann@katrineholm.se

Svar pa ledamotsinitiativ om att minska forbrukning av
engangsartiklar av plast samt anviindning av kemiska och
kosmetiska produkter

Vard- och omsorgsférvaltningens férslag till beslut

Fortsatt foljsamhet till avtal och miljomal bedéms vara den basta I6sningen for att
ytterligare minska anvandningen av engangsmaterial och plast.

Sammanfattning av arendet

Katrineholm ska vara en klimatsmart och hallbar kommun. Anvandning av engangsmaterial,
framfor allt plast, ska minska ytterligare. Katrineholms kommun ska vid upphandling stalla
miljokrav pa varor, tjanster och transporter. Sarskild hansyn ska tas vid upphandling och
inkop av kemiska produkter samt engdngsmaterial i plast.

Den 29 september 2023 Idmnade Gdéran Svenningsson (V) in ett ledamotsinitiativ med
forslag om att forvaltningen undersdker méjligheten att minska férbrukningen av
engangsartiklar av plast samt anvandning av kemiska och kosmetiska produkter i
samarbete med personalen, samt eventuellt miljékontoret.

Vard- och omsorgsforvaltningen konstaterar att miljomal finns i centrala avtal.
Forvaltningens foljsamhet till dessa ar mycket hog. Fortsatt féljsamhet till avtal och miljomal
beddms vara den basta I6sningen for att ytterligare minska anvandningen av
engangsmaterial och plast.

Arendets handlingar

Ledamotsinitiativ frdn Géran Svenningson (V), bilaga till ledamotsinitiativ, protokollsutdrag
ledamotsinitiativ.

Arendebeskrivning

Vid VON:s sammantrade den 29 september 2023 lamnade Gdran Svenningsson (V) in ett
ledamotsinitiativ med férslag om att forvaltningen undersdker mojligheten att minska
forbrukningen av engangsartiklar av plast samt anvandning av kemiska och kosmetiska
produkter i samarbete med personalen, samt eventuellt miljokontoret. Namnden biféll att
ledamotsinitiativet skulle beredas av vard- och omsorgsférvaltningen. Ledamotsinitiativet
ska beredas av vard- och omsorgsférvaltningen och behandlas pa namndens sammantrade
senast i april 2024.

KATRINEHOLMS KOMMUN Besdksadress: /Eget_Adressat/ Org.nummer 212000-0340
Vard- och omsorgsforvaltningen Telefax:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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» 8 Katrineholm

Vard- och omsorgsforvaltningen Datum var beteckning
2024-04-15 VON/2023:60 - 1.2.6 -

Initiativ fran fortroende-
valda, namnd, revisorer,
bolag, fullmaktigebered-
ning

Vard- och omsorgsférvaltningens bedomning

Riktlinjen for upphandling och direktupphandling uppdaterades i januari 2024. Enligt den ska
Katrineholms kommun stélla miljokrav pa varor, tjanster och transporter vid upphandling.
Sarskild hansyn ska tas vid upphandling och ink6p av kemiska produkter samt engangsmaterial i
plast. Vid alla upphandlingar ska upphandlingsmyndighetens hallbarhetskriterier pa minst
basniva for relevant inképsomrade anvéandas. Ateranvandning och cirkuléra lésningar ska
efterstravas. For upphandlingar dar transporter ingar ska fossilfria drivmedel anvandas. Vid
inkdp via kommunens elektroniska marknadsplats finns méjlighet att valja ut miljomarkta
produkter.

Inkdpsansvariga pa vard- och omsorgsférvaltningen bevakar fragan om avtalstrohet och
rapporterar fel som upptacks. Vard- och omsorgsforvaltningens har den hogsta féljsamheten till
avtal av alla kommunens forvaltningar. Avtalstroheten inom paverkbar inképsvolym ar hela 94
procent. Av resterande 6 procent utgor plast, engangsprodukter och kosmetika en liten del.

Engangsmaterial och kemiska produkter bestélls via ett centralt system av enheterna sjalva.
Systemet ar kopplat till avtalen Varuférsorjningen och Adda. | det centrala systemet anges vad
som ska képas in i forsta hand och vad som ar miljomarkt. Personal som ansvarar for inkdp
deltar i utbildning som halls av ekonomikontoret infor uppdraget.

Det ar rimligt att anta att det daven for produkter och tjanster som ryms inom de 6 procenten
stallts olika miljokrav. Somligt gar inte att rada 6ver. Exempelvis matvarukedjor kan inom sina
avtal leverera dven andra typer av produkter. Det gar inte att ha kontroll 6ver dessa, eftersom
det inte r maojligt att lyfta ut varor som inte bor handlas fran enskilda avtal. Ett annat exempel
ar personer som vardas av vard- och omsorgsforvaltningen, men som fatt exempelvis
omlaggningsmaterial ordinerat av en klinik.

Forbandsmaterial och annat som anvands av sjukskoterskor och underskoterskor koéps in via
det centrala systemet. For hdlso- och sjukvarden géller att smittskyddskrav ska uppfyllas.
Basutrustning som handskar, forkladen och skoskydd maste anvéndas. Det finns foretag som
erbjuder olika cirkulara l6sningar for ateranvandning av sadant material. Men det stélls stora
krav pa att ha kontroll 6ver en hel process for att de ska kunna anvandas. De kan vara svara for
vard- och omsorgsforvaltningen att leva upp till.

Beddmningen ar att fortsatt foljsamhet till avtal och uppmaning till féljsamhet till gallande
miljomal dr den sammantaget béasta losningen for vard- och omsorgsforvaltningen, nar det
géller att ytterligare minska anvandningen av engangsmaterial och plast.

Anna-Lena Ramstedt Annica Grann
Forvaltningschef Utredare

Beslutet skickas till: G Svenningsson, férvaltningsledningen, akten
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° o . Datum Var beteckning
Vard- och omsorgsforvaltningen 5024-04-09 VON/2053:1 - 1.2.5 -
Lednings- och verksamhetsstod Tillsatta och entlediga

fortroendevalda
Mottagare:

Vard- och omsorgsnamnden

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post

Mona Kjellstrém 0150-578 14 Mona.Kjellstrom@katrineholm.se
Val av ny ersittare i enskilda utskottet

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden valjer XX till ny ersattare i enskilda utskottet for tiden till och
med den 31 december 2024.

Sammanfattning av arendet

Kommunfullmaktige har den 25 mars 2024 beviljat Liza Edgelius (M) begaran om att bli
entledigad fran sitt uppdrag som ledamot i vard- och omsorgsnamnden.

Liza Edgelius (M) ar aven vald som ersattare i enskilda utskottet.

Mona Kjellstrém
Namndsekreterare

Beslutet skickas till: Den valde, sekreterare EU, akten

KATRINEHOLMS KOMMUN Besdksadress: /Eget_Adressat/ Org.nummer 212000-0340

Vard- och omsorgsforvaltningen Telefax:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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° o . Datum Var beteckning
Vard- och omsorgsforvaltningen 5024-04-09 VON/2053:1 - 1.2.5 -
Lednings- och verksamhetsstod Tillsatta och entlediga

fortroendevalda
Mottagare:

Vard- och omsorgsnamnden

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post

Mona Kjellstrém 0150-578 14 Mona.Kjellstrom@katrineholm.se
Val av ny kontaktpolitiker for Norrglintan

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden valjer XX till ny kontaktpolitiker fér Norrglantan for tiden till
och med den 31 december 2024.

Sammanfattning av arendet

Kommunfullmaktige har den 25 mars 2024 beviljat Liza Edgelius (M) begaran om att bli
entledigad fran sitt uppdrag som ledamot i vard- och omsorgsnamnden.

Liza Edgelius (M) ar aven vald som kontaktpolitiker fér Norrglantan.

Mona Kjellstrém
Namndsekreterare

Beslutet skickas till: Den valde, enhetschef Norrglantan, akten

KATRINEHOLMS KOMMUN Besdksadress: /Eget_Adressat/ Org.nummer 212000-0340

Vard- och omsorgsforvaltningen Telefax:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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Tjansteskrivelse

Vard- och omsorgsforvaltningen Datum

2024-04-05

Lednings- och verksamhetsstdd

Var handlaggare
Mona Kjellstrém

Mottagare:

Sida 1 (4)

Var beteckning
VON/2024:21

1.9 - Remisser,
undersdkningar, statistik

Vard- och omsorgsnamnden

Handlaggare telefon Handlaggare e-post

0150-578 14 Mona.Kjellstrom@katrineholm.se

Rapport av ¢j verkstiillda beslut forsta kvartalet 2024

Vard- och omsorgsférvaltningens férslag till beslut

1. Vard- och omsorgsnamnden godkanner rapporten av ej verkstallda gynnande

namndbeslut.

2. Namnden godkanner nedanstaende statistikrapport och éverlamnar den kommun-

fullmaktige och revisorerna.

Sammanfattning av arendet

Vard- och omsorgsnamnden ska rapportera alla gynnande namndbeslut enligt
socialtjanstlagen (Sol) och lag om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) som

inte verkstallts inom tre manader for dagen for beslut.

Rapport ska ske till Inspektionen fér vard och omsorg (IVO) och revisorerna.
En statistikrapport dver samma beslut ska lamnas till kommunfullmaktige.

Rapportering ska ske en gang per kvartal.

Ej verkstdllda beslut férsta kvartalet 2024

I'-'\Idreomsorg (Sol) Antal beslut
Sarskilt boende 1 (kvinna)
Upplysning: Har fatt ett erbjudande.

Dagverksamhet 2 (man)
Upplysning: Bada besluten var verkstallda vid rapporterings-

tillfallet.

Omsorg till personer med funktionsnedséttning (LSS) Antal beslut

Bitrade av kontaktperson

Upplysning: 6 beslut (2 kvinnor, 4 man) avser avbrott i verkstallig-
het. Av dessa har 5 fatt varsitt erbjudande men tackat nej.

Tva beslut var verkstallda vid rapporteringstillfallet och ett beslut
har aterkallats.

10 (3 kvinnor, 7 man)

KATRINEHOLMS KOMMUN Besoksadress:

Vard- och omsorgsforvaltningen Telefax:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se

Org.nummer 212000-0340
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Vard- och omsorgsférvaltningen Datum Var beteckning
2024-04-05 VON/2023:23-1.9
Omsorg till personer med funktionsnedséttning (SolL), Antal beslut
socialpsykiatri
Bostad 2 (1 kvinna, 1 man)

Upplysning: Ett beslut (kvinna) var verkstallt vid rapporterings-
tillfallet. Ett beslut (man) avser férhandsbesked som fatt
erbjudanden i januari samt i mars 2024 men tackat nej och vill
flytta in forsti juni 2024.

Kontaktperson (funktionshinder samt socialpsykiatri) 3 (1 kvinna, 2 man)
Upplysning: Tva beslut (1 kvinna, 1 man) var verkstallda vid
rapporteringstillfallet.

Arendebeskrivning

Rapporteringsskyldighet

Namnden ar skyldig att rapportera till IVO om beviljat bistand enligt 4 kap. 1 § socialtjanst-
lagen (SolL) och insatser enligt 9 8 Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS)
inte har verkstallts tre manader efter beslut. Ndmnden ska dven rapportera om en insats
har avbrutits och inte verkstallts pa nytt inom tre manader. Rapport ska lamnas till IVO och
revisorerna. En statistikrapport dver samma beslut ska [amnas till kommunfullmaktige.
Rapporteringen ska ske en gang per kvartal.

Rapporteringsperioderna till IVO ar:

e 1 januari- 31 januari

e 1 april -30 april

e 1juli-31augusti

e 1 oktober - 31 oktober

Om IVO beddmer att insatsen inte verkstallts inom skalig tid kan myndigheten anséka om
utdémande av en sarskild avgift hos forvaltningsratten.

Rapportering till IVO sker via e-tjanst fran och med december 2017.

Till fullmaktige skickas protokollsutdrag med statistik. Revisorerna far, enligt eget dnskemal,
samma protokollsutdrag.

Statistikrapport férsta kvartalet 2024

Ej verkstallda bistandsbeslut enligt 4 kap 1 § SoL - dldreomsorg

Beslutens alder/véntetid
Sdrskilt boende 3-6man |6-12man  |>1ar Totalt
Kvinnor 1 1
Man
Summa 1 1

Upplysning: Har fatt ett erbjudande men dnskar speciellt boende.
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X Katrineholm

Vard- och omsorgsforvaltningen

Datum Var beteckning

2024-04-05 VON/2023:23-1.9

Beslutens dlder/vintetid
Dagverksamhet 3-6mdn |6-12mdn |>1dr Totalt
Kvinnor
Man 2 2
Summa 2 2
Upplysning: Bada besluten var verkstallda vid rapporteringstillfallet.
Ej verkstallda bistandsbeslut enligt 9 § LSS - omsorg till personer med
funktionsnedséttning

Beslutens dlder/véintetid
Kontaktperson LSS 3-6mdn |6-12mén |>14dr Totalt
Kvinnor 1 2 3
Man 3 4 7
Summa 4 6 10

Upplysning: 6 beslut (2 kvinnor, 4 man) avser avbrott i verkstallighet. Av dessa har 5
fatt varsitt erbjudande men tackat nej. Tva beslut var verkstallda vid rapporterings-
tillfallet och ett beslut har aterkallats.

Ej verkstallda beslut enligt 4 kap. 1 8 SoL - fér personer med funktionsnedsatt-
ning

Beslutens alder/véintetid

Bostad (socialpsykiatri) 3-6mdn |6-12mdn |>1dr Totalt

Kvinnor 1 1
Man 1 1
Summa 2 2

Upplysning: Ett beslut (kvinna) var verkstallt vid rapporteringstillfallet. Ett beslut (man)
avser forhandsbesked som fatt erbjudanden i januari samt i mars 2024 men tackat nej

och vill flytta in férst i juni 2024.

Kontaktperson (funktionshinder)

Beslutens alder/véintetid

3-6 mdn

6-12 mdn

>1ar

Totalt

Kvinnor

Man

Summa

Upplysning: Verkstallt vid rapportering

Kontaktperson (socialpsykiatri)

stillfallet.

Beslutens alder/véintetid

3-6 mdn

6-12 man

>1ar

Totalt

Kvinnor

1

Man

1

Summa

2

Upplysning: Ett beslut (kvinna) var verkstallt vid rapporteringstillfallet.




Tjansteskrivelse

X Katrineholm

Vard- och omsorgsforvaltningen Datum
2024-04-05
Anna-Lena Ramstedt Mona Kjellstrém
Forvaltningschef Namndsekreterare

Beslutet skickas till: Kommunfullmaktige, revisorerna, akten

Sida 4 (4)

Var beteckning

VON/2023:23-1.9



PR Katrineholm

Vard- och omsorgsférvaltningen

Lednings- och verksamhetsstdd

Var handlaggare
Mona Kjellstrém

Handlaggare telefon

0150-578 14

Tjansteskrivelse

Datum

2024-04-10

Mottagare:

Sida 1(2)

Var beteckning

Vard- och omsorgsnamnden

Handlaggare e-post

Redovisning av delegationsbeslut

Vard- och omsorgsforvaltningens férslag till beslut

Mona.Kjellstrom@katrineholm.se

vard- och omsorgsnamnden godkanner redovisningen av delegationsbesluten.

Sammanfattning av arendet

Nedan redovisas de beslut som fattats med stod av géllande delegation pd namndens

vagnar.
Tjanstemannabeslut
Datum Typ av beslut Beslutande

2024-02-01--03-31

Bostadsanpassningsbidrag

Handlaggare

2024-02-01--03-31

Fardtjanst/riksfardtjanst

Handlaggare

2024-02-01--03-31

Lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS)

Handlaggare

2024-02-01--03-31

Socialtjanstlagen (Sol)

Handlaggare

2024-03-08, § 34 (LS
2023:13)

Beslutar att rapporterad handelse om
ofredande beddms vara ett
missforhallande enligt lex Sarah
(socialtjanstlagen). Hnr 2023:1342,

Verksamhetschef forvalt-
ningskontor Petra Kruse

2024-03-07, 8 39 (LS
2023:15)

Beslut att rapporterad handelse om
brister i bemoétande/informations-
Overforing bedéms vara ett missfor-
hallande enligt lex Sarah (socialtjanst-
lagen). Hnr 2023:1340.

Verksamhetschef forvalt-
ningskontor Petra Kruse

2024-04-02,8 1 (LS
2024:2)

Beslut att rapporterad handelse med
ovantat dodsfall inte utgodr ett miss-
forhallande enligt lex Sarah. Hnr
2024:420

Verksamhetschef forvalt-
ningskontor Petra Kruse

2024-04-02,8 4
(LS 2024:1)

Beslut att rapporterad handelse om
brister i bemé&tande bedéms utgodra
en pataglig risk missforhallande enligt
LSS (lex Sarah). Tillrackliga och
adekvata atgarder ar vidtagna av
foérvaltningen. Hnr 2024:421

Verksamhetschef forvalt-
ningskontor Petra Kruse

KATRINEHOLMS KOMMUN
Vard- och omsorgsforvaltningen

641 80 KATRINEHOLM

Besdksadress: /Eget_Adressat/
Telefax:

www.katrineholm.se

Org.nummer 212000-0340



X Katrineholm

Vard- och omsorgsférvaltningen

Tjansteskrivelse

Datum

2024-04-10

Sida 2 (2)

Var beteckning

Datum

Typ av beslut

Beslutande

2024-04-09, 87

Forordnande av verksamhetschef
aldreomsorg Ramona Grapenhielm
att utdver egen befattning
uppratthalla befattningen som
forvaltningschef for vard- och
omsorgsnamndens verksamheter den
30 april - 6 maj 2024. Hnr 2024:455

Anna-Lena Ramstedt,
forvaltningschef

Ordférandebeslut

Datum Typ av beslut Beslutande

2024-02-29, 82 Yttrande till Inspektionen fér vard och | Johanna Karlsson,
omsorg (IVO) med anledning av €] ordférande
verkstallt beslut. Hnr 2024:262

Utskottsbeslut

Datum Typ av beslut Beslutande

2024-03-07, 88 8-14 Individbeslut Enskilda utskottet

2024-04-11, 88 15-18 | Individbeslut Enskilda utskottet

Mona Kjellstrém
Namndsekreterare
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o o . Datum Var beteckning
Vard- och omsorgsforvaltningen 2024-04-11 /Arendebeteckning/ -
Lednings- och verksamhetsstéd /Arendetyp/
Mottagare:

Vard- och omsorgsnamnden

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post
Mona Kjellstrém 0150-578 14 Mona.Kjellstrom@katrineholm.se
Meddelanden

Vard- och omsorgsférvaltningens férslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden godkanner redovisningen av meddelandena.

Inspektionen for vard och omsorg (IVO)

IVO har 6versant beslut den 5 mars 2024 utifran tillsyn av medicinsk vard och behandling
vid sarskilda boenden for aldre. IVO har nu avslutat arendet. IVO:s beddmning ar att
vardgivaren efter redovisning har vidtagit atgarder som ger forutsattningar att komma till
ratta med de brister som IVO har konstaterat. Redovisningen innehdller saval pagaende
som planerade atgarder, metoder for uppfoljning och effekter av genomférda atgarder.
IVO konstaterar att vardgivaren aven visat pa hur vardgivaren i sin egenkontroll har for
avsikt att sakerstalla att vidtagna atgarder far avsedd effekt. IVO vidtar inga fortsatta
atgarder i nu aktuellt drende men kan komma att f6lja upp beslutet. Hnr 2024:314.

Kommunfullmaktige

Protokollsutdrag den 26 februari 2024:

§ 29 Entledigande av Hanna Westlund (M) fran uppdrag som ersattare i vard- och
omsorgsnamnden. Val av Maxemilian Maxe (M) som ersattare i vard- och
omsorgsnamnden till och med den 31 december 2024. Hnr 2024:317.

§ 30 Val av Suzanne Larsson (SD) som ersattare i vard- och omsorgsnamnden till och
med den 31 december 2024 pa tidigare vakant plats. Hnr 2024:316.

§ 36 Revidering av socialnamndens respektive vard- och omsorgsnamndens
reglemente. Hnr 2024:318, 417.

Protokollsutdrag den 25 mars 2024

KATRINEHOLMS KOMMUN Besdksadress: /Eget_Adressat/ Org.nummer 212000-0340

§ 62 Entledigande av Liza Edgelius (M) som ledamot i vard- och omsorgsnamnden.
Hnr 2024.447.

§ 64 Arsredovisning 2023, Katrineholms kommun. Hnr 2024:448, 449.
§ 67 Justering av budget 2024 utifran forandrat PO-palagg. Hnr 2024:450.
§ 68 Antagande av tillkommande artiklar i CEMR-deklarationen, nr 2024:451.

Vard- och omsorgsforvaltningen Telefax:

641 80 KATRINEHOLM

www.katrineholm.se
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Vard- och omsorgsforvaltningen Datum var beteckning
2024-04-11 /Arendebeteckning/ -
/Arendetyp/

Kommunstyrelsen
Protokollsutdrag den 28 februari 2024:

e §34: Svar pa remiss av utredningen om forfattningsberedskap infor framtida
pandemier.

Protokollsutdrag den 27 mars 2024:

e 8§57 Namndernas internkontroll 2024.

Region Sormland

Protokollsutdrag fran Namnden for samverkan kring socialtjanst och vards sammantrade
den 8 mars 2024

e 8§ 3:Verksamhetsberattelse 2023. Hnr 2024:350-351

e §5:Beslut att godkanna forslag om andrade ersattningsnivaer for brukare samt
huvudman gallande hjalpmedel. Hnr 2024:372

Samhallsbyggnadsférvaltningen

Minnesanteckningar fran Funktionsrattsradet den 15 februari 2024. Hnr 2024:259.

Vard- och omsorgsférvaltningen

e Vard- och omsorgsforvaltningen har fatt mojlighet att yttra sig éver remissen
Férandring genom forsdksverksamhet i den kommunala sektorn (SOU 2023:94).
Vard- och omsorgsforvaltningen bedémer att resultat fran forsoksverksamhet kan leda
till att kommuner far battre kapacitet och kvalitet att klara sitt uppdrag. Sammantaget
instammer foérvaltningen darmed i den statliga utredningens férslag. Hnr 2024:395.

e Minnesanteckningar fran brukardialog inom barn och ungdom den 26 mars 2024.
Hnr 2024:452.

e Kvartalsuppfoljning av Fixar-tjanstverksamheten fér perioden 1 januari - 31 mars 2024.
Hnr 2024:456.

Mona Kjellstrém
Namndsekreterare
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° o . Datum Var beteckning
Vard- och omsorgsforvaltningen 2024-04-15 VON/2024:42 - 1.4.1 - M3l-
Forvaltningsledning och ekonomistyrning

Mottagare:

Vard- och omsorgsnamnden

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post

Lars Hernevid 0150-578 04 Lars.hernevid@katrineholm.se

Manadsrapport viard- och omsorgsforvaltningen februari
och mars 2024

Vard- och omsorgsférvaltningens férslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden lagger redovisningen av manadsrapporterna till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Vard- och omsorgsforvaltningen har tagit fram manadsrapport for februari och mars 2024.
Ménadsrapporten for mars skickas ut senare.

Rapporten redovisar vasentliga handelser, ekonomi och personal.

Arendets handlingar
e Manadsrapport februari

e Manadsrapport mars (skickas ut senare)

Anna-Lena Ramstedt Lars Hernevid
Forvaltningschef Verksamhetsstrateg

Beslutet skickas till: Akten

KATRINEHOLMS KOMMUN Besdksadress: /Eget_Adressat/ Org.nummer 212000-0340
Vard- och omsorgsforvaltningen Telefax:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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Manadsrapport
februari 2024

Vard- och omsorgsforvaltningen
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Verksamhetsredovisning

Verksamhetsrapport
Aldreomsorg

Under perioden har ledningsgruppens sammansattning forandrats. Nyrekryterade enhetschefer har
pabdrjat sina uppdrag och det har dven skett interna byten av ansvarsomraden. Arets forsta tva
manader har darfor fokuserats pa att skapa samsyn kring uppdragen som tilldelats utifran satta
kommun- och resultatmal. Detta arbete kommer nu ligga till grund for verksamhetsomradets éver-
gripande planering med framtagande av aktiviteter och delaktiviteter for 2024.

Trender och ménster utifran allvarliga avvikelser som har utretts inom aldreomsorgen konstateras
vara brister i social dokumentation, brister att utforma personcentrerad omvardnad (delaktighet).
Det har saknats genomforandeplaner for planering och utférande av omsorgsinsatser i flera utredda
awvikelser. Inom verksamhetsomradet finns flera allvarliga avvikelser med bedémning om missfor-
hallande dar vidtagna atgarder planeras for uppféljning under kvartal 1. Aktiviteter som kopplas till
malet om trygg omsorg och vard ar darfor bland annat strategiskt arbete for att tydliggéra ombuds-
funktioner i relation till olika kvalitetsomraden. Framtagande av uppdragsbeskrivningar dar ansvars-
omraden synliggors ar sadledes en pagaende atgard utifran utredda avvikelser och tillhérande hand-
lingsplaner.

Tillsammans med enhetschef och personal pa Dufvegarden har det tagits fram en risk- och konse-
kvensanalys for trygghetslarm. Under varen pabdrjas arbetet med att byta trygghetslarm pa alla sar-
skilda boenden. Forst ut ar Dufvegarden och ett uppstartsmote har genomforts.

Funktionsstod

En 6versyn har genomforts for daglig verksamhet med syfte att besvara om resurser férdelas utifran
behov mellan grupper och chefsomraden. En arbetsgrupp har tillsatts for att ta fram fungerande
system for resursfordelning utifran stodbehov och omfattning.

Oversyn av boendestdd ar genomférd och en handlingsplan for férandrat arbetssétt pdgér. Handlings-
planen innebar bland annat inférande av planeringssystem for insatsen.

Avseende kvalité for hela funktionsstod har fokus varit att sakra social dokumentation gallande bruka-
rens delaktighet i genomférande samt aktualitet. Detta har genomforts av stddpedagoger,
dokumentationsstodjare genom natverkstraffar och tydliggérande mallar som anvands av samtliga
enheter. Atgarder utifran lex Sarah-utredningar 2023 har féljts upp under januari av verksamhetschef,
verksamhetsledare och berérda enhetschefer. Fortsatt fokus och arbete i ledningsgrupp pa uppfolj-
ning av dokumenterade avvikelser och att 6ka andelen "risk for avvikelse".

Utveckling av bemanningsenheten

Omstallningsarbete av bemanningsenheten har paborjats. Omstallningsarbetet innebar en anpass-
ning till att battre klara samplanering och ge férutsattningar for en enhetlig hantering av timvikarier
gallande rekrytering, introduktion och uppféljning.

Patientsdkerhet

Vard- och omsorgsnamnden har aterrapporterat utifran Inspektionen for vard och omsorgs (IVO) tidi-
gare genomforda inspektion av den kommunala halso- och sjukvarden. Arbetet med den sedan tidi-
gare framtagna handlingsplanen och uppféljning av densamma fortsatter under aret.

Analys av resultat géllande interna avvikelser inom omradet ldkemedel pagar. | resultatet identifieras
allvarligare brister gallande hantering av narkotiska lakemedel utifrén géllande styrdokument. Aven
brister i atgarder utifran bakomliggande orsaker identifieras. En 6vergripande risk- och konsekvens-
analys ar initierad i samverkan med verksamhet. Direkta atgarder som ar vidtagna ar begransning av
behérigheter till Iakemedelsskap for obehériga. Atgarder som planeras ar systematiska loggkontroller
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av lakemedelsskap samt inférandet av loggningsbara lakemedelsskap i ordinart boende enligt
gallande beslut.

Analys av resultat gallande externa avvikelser inom omradet lakemedel vid in- och utskrivnings-
processen pagar lansoévergripande i samverkan med Patientsakerhetsenheten i region Sérmland.

Oversyn av delegeringsprocessen pagér enligt uppdrag i samverkan med hélso- och sjukvarden.
Uppdaterad riktlinje ar publicerad. Enkater ar framtagna och utskickade till delegerad personal och
legitimerad personal. Syftet ar att erhalla erfarenheter fran arbetet i delegeringsprocessen utifran
gallande styrdokument.

Nationell handlingsplan for starkt patientsakerhet i kommunerna 2020-2024 ar implementerad i verk-
samheterna som har genomfort analysverktyget och ett resultat har erhallits. En handlingsplan for
kommande arbete ar under framtagande utifran prioriterade fokusomraden.

Systematiskt kvalitetsarbete

Arbetet med att systematisera verksamhetens kvalitetsarbete med hjalp av arshjul fortsatter.
Cheferna utrycker att det ar hjalpsamt. Férhoppningsvis kommer aven de arshjul som tagits fram for
olika yrkesgrupper som till exempel legitimerad personal, att underlatta att fa en samlad bild av det
arbete som ska goras under ett ar.

Under januari och februari har férvaltningskontorets utveckling- och strategigrupp arbetat med ett
arshjul for projektledning, processledning, utredning samt kvalitet- och patientsakerhetsarbete.
Arbetet fortsatter och syftar till att fa en samlad bild dver bade dterkommande och tidsbegransade

uppdrag.

Utvecklingsarbetet av det digitala ledningssystemet (2c8) var ett prioriterat omrade under 2023 och
fortsatter vara det under 2024. Fokus under aret ar att arbetet med att géra forvaltningens styr-
dokument tillgangliga i de olika processerna (ledningsprocesser, huvudprocesser, stédprocesser). Den
16 januari 2024 tog forvaltningsledningen beslut som processagare och processledare for att styra,
férvalta och utveckla detta arbete.

| februari avslutades en kombinerad lex Sarah/lex Maria-utredning med beslut om allvarligt miss-
forhallande/vardskada. Handelsen rorde brister i utférandet av omsorgen och halso-och sjukvard. IVO
har begart komplettering. Tva utredningar inleddes i februari utifran ett ovantat dédsfall inom funk-
tionsstéd samt utifran att en brukare ldmnade sitt SABO nattetid och sedan patraffades skadad.

Samverkan utskrivningsprocess

Fortsatt arbete gallande samverkan utskrivningsprocess dar det genomforts uppsamlingsmote mellan
arbetsgrupperna proaktiv process och akutenprocessen. Arbetet med utbildningsfilm pagar och
arbetsgruppen kommer foresla att implementering ska ske mars-maj. Varje kommun behoéver fundera
pa hur implementeringen ska ske eftersom kommunerna ser olika ut. Sa fort forslaget fran arbets-
gruppen godkanns behdver varje kommun starta upp implementeringen

Statsbidrag

Statsbidrag till kommunernas arbete med att stérka det civila férsvaret inom socialtjdnst och
kommunal hdlso- och sjukvard

Aterrapportering av 2023 ars statsbidrag har skickats till Socialstyrelsen. Kommunen har anvant de
beviljade medlen, 351 861 kr, for 2023 ars arbete med krisledningsplan och uppstart av kontinuitets-
planering. Processen for krisledning har godkants och finns nu publicerad i kvalitetsledningssystemet
2c¢8.

En ansOkan gallande statsbidrag till kommuner i syfte att starka socialtjanst och halso- och sjuk-
vardens beredskap 2024 ar inskickad till Socialstyrelsen.
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Stimulansmedel inom éverenskommelsen for psykisk hélsa och suicidprevention

Aterrapporteringsformularen gallande 2023 ars stimulansmedel &r inskickade till Socialstyrelsen.
Kommunen har anvant de fordelade medlen, 647 878 kronor for utvecklingsarbete och 328 872
kronor for kunskapsbaserad och saker vard och omsorg.

Rapport géllande inventering av personer med psykisk funktionsnedsattning har fardigstallts. Dess
data samlades in genom att personal svarade pa fragor for malgruppen, dess behov och till vilken
grad behoven anses uppfyllda. | inventeringen ingar fragor som malgruppens kontakter med kommun
och region, personalens samarbete kring malgruppen, malgruppenslivssituation, svarigheter och
behov av insatser pa viktiga livsomraden samt halsoproblem och behov av insatser.

Representanter fran vard- och omsorgsforvaltningen, socialforvaltningen, Viadidakt och NSPH
(Nationell Samverkan for Psykisk Halsa),IFSAP (Intresseféreningen for schizofreni och andra psykotiska
tillstand) deltog i analysarbete och gav forslag till atgarder. Beslutade aktiviteter fér vard och omsorg
ar inlagda i verksamhetssystemet Hypergene.

Kommunen har tilldelats 325 204 kronor fér 2024 ars insatser inom omradet psykisk hélsa och suicid-
prevention - Kunskapsbaserad och saker vard och omsorg. Verksamheterna har getts mojlighet att
inkomma med forslag pa insatser via en ansékningsprocess.

Statsbidrag inom néra vdrd

Aterrapportering av 2023 ars statsbidrag har skickats till LAnsgemensamt regionalt stéd - socialtjanst
& vard. Vard- och omsorgsforvaltningen och socialférvaltningen har anvant de férdelade medlen;

1 050 000 kronor for processledning och 952 151 kronor for aktiviteter. Medel for 2024 kommer till-
delas och planering av aktiviteter pagar.

Statsbidrag for att motverka ofrivillig ensamhet

Aterrapportering av 2023 ars statsbidrag har skickats till Socialstyrelsen. Vard- och omsorgsférvalt-
ningen har anvant den beviljade summan, 81 811 kronor, for en traffpunkt for aldre som har hem-
tjanst. Syftet har varit att skapa en social gemenskap och att motverka ofrivillig ensamhet. Vid
traffarna har deltagarna bland annat fatt moéjlighet att lara sig anvanda en Ipad och &ven att lana hem
en sadan.

En ansOkan gallande statsbidrag for att motverka ofrivillig ensamhet 2024 ar inskickad till Social-
styrelsen. Syftet med insatsen ar att utveckla "Traffpunkt Igelkotten" for att fler ska fa tillgang till
samvaro oavsett var man bor i kommunen och oavsett utforare.

Aldreomsorgslyftet

Aterrapportering av 2023 ars statsbidrag har skickats till Socialstyrelsen. Den férdelade summan,

6 534 737 kronor, har nyttjats till underskoterskeutbildning, specialistunderskéterskeutbildning, sprak-
ombudsutbildare, webbutbildning i personcentrerat bemdétande, forflyttningsteknik, handledarutbild-
ning USK, NEWS-utbildning, diabetesutbildning, BPSD-utbildning,

Under hosten har det aven genomforts 1,5 dagars utbildning for all fast omvardnadspersonal i
kommunikation, dokumentation, vardegrund, nara vard, maltiden och halsan, suicidpreven-
tion/psykisk ohalsa och omsorg i livets slutskede. Planering for anvandning av 2024 ars medel pagar.

Frdmja ett hdllbart arbetsliv inom vard och omsorg

Aterrapportering av 2023 ars statsbidrag har skickats till Socialstyrelsen. Férvaltningen har anvéant
371 865 kronor for utbildning om Friskfaktorer. Forvaltningen har aven skickat in svar for externa
utférares projekt.

Habiliteringsersdttning

Aterrapportering av 2023 ars statsbidrag har skickats till Socialstyrelsen. 1 849 571 kronor har nyttjats
till att bibehalla en niva pa dagpenningen for personer som deltar i daglig verksamhet enligt LSS.
Forvaltningen har dven rekvirerat statsbidrag for habiliteringsersattning 2024.
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Sdkerstdlla en god vard och omsorg av dldre personer

Aterrapportering av 2023 ars statsbidrag har skickats till Socialstyrelsen. Férvaltningen har dven rekvi-
rerat detta statsbidrag for 2024.

LOV utforare enskild och offentlig regi

Under januari och februari har samtliga verksamhetsuppféljningar som genomférdes under hosten
2023 sammanfattats och aterkopplats till berérda chefer.

Verksamhetsuppféljningen har genomfdrts i enlighet med Ledningssystem for kvalitet samt Program
fér uppféljning av privata utférare i Katrineholms kommun. Géllande lagar, férordningar, styrdoku-
ment, nationella nyckeltal och interna kvalitéts indikatorer ligger till grund for framtagande av kvali-
tetsmatt och kriterier for att uppna en godkand nivd. Genomférda verksamhetsuppféljningar doku-
menteras i standardiserad rapportmall. Instruktion och metodstdd for uppféljning av verksamhet
finns tillgangligt i det digitala ledningssystemet (2c8).

Kvalitetscontroller har hallit ihop arbetet av en 6versyn av forfragningsunderlaget.
Revideringsarbetet har gjorts med hjalp av sakkunniga inom olika omraden sa som IT, héalso- och
sjukvard och myndighetsutdvning. Vard- och omsorgsnamnden beslutade att revidera forfragnings-
underlaget enligt forslag att gélla fran den 1 februari 2024.

Berorda utférare har uppmaéarksammats pa andringarna och bjudits in till ett informationsmote for att
ge utrymme for eventuella fragor och fortydliganden.
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Ekonomisk redovisning

Driftredovisning

Avvikelse Avvikelse Ack. Prognos helar
Verksamhetsomrade Utfall Feb Budget Feb Feb Feb 2024
Forvaltningsgemensamt -708 -2 496 1788 3484 14 985
Forvaltningskontor -20 255 -19 264 -991 -3 021 -9185
Halso- och sjukvard -6 939 -6 320 -619 -938 -2 000
Aldreomsorg -24 743 -23109 -1 634 -4 081 -3 000
Funktionsstdd -20 532 -20 034 -498 -954 -800
Resultat -73177 -71 223 -1 954 -5510 0

Vard- och omsorgsnamnden redovisar ett negativt resultat i februari pa -1 954 tkr och det ackumu-
lerade resultatet arets forsta tva manader ar -5 510 tkr.

Gemensamt for alla verksamheter ar att i februari har utbetalning skett for sparade semesterdagar
(>30 dagar), vilket for hela forvaltningen avser en kostnad pa -1 122 tkr.

Sjukfranvaron och dvertidsersattning ar tvad poster som ocksa avviker mot budget, -2 545 tkr respek-
tive -1 363 tkr.

En annan avvikelse som aven paverkat alla enheter ar PO-palagget, dar en felaktig procentsats
anvants i budget. Mellanskillnaden pa 1,43% hanteras i drende pa KS och KF. Om beslut fattas blir det
en tillaggsbudget som justeras i april, procenten motsvarar pa tva manader -922 tkr.

Foérvaltningsgemensamt +3 484 tkr

e Positiv avvikelse pa personalkostnader, avser vakanta tjanster.
e Lagt utfall pa gemensamma kostnader.
e Tackning for 6kade timmar inom hemtjansten.

Forvaltningskontor -3 021 tkr

e Awvikelsen avser framst fler nyttjade hemtjansttimmar. Nedanstdende diagram visar utvecklingen
av antal utférda hemtjansttimmar och bomtimmar per manad.

Forvaltningskontor -3 021 tkr

e Awvikelsen avser framst fler nyttjade hemtjansttimmar. Nedanstdende diagram visar
utvecklingen av antal utférda hemtjansttimmar och bomtimmar per manad.
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Antal utférda hemtjansttimmar per manad

22 000
21691

21 000

20 300
20 000

= UtfGrd tid

Antal timmar

19000 1gaz1

18 000

17 462

17 000
Jan- Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Mov Dec Jan- Feb
23 24

Antal bomtimmar per manad

6000 =844
5510

T

E

E '

= 5481

..E S 000 g Bomitid
=

Jan- Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt MNov Dec lan- Feb
23 24

Halso- och sjukvard -938 tkr

e Awvikelsen avser till storsta del kostnad for bemanningspersonal.

e Kostnaden for hjalpmedel till brukarna har 6kat jamfort med budget.
Aldreomsorg -4 081 tkr

e Awvikelsen avser framfor allt personalkostnader. Samtliga enheter har tagit fram handlingsplaner
for att nd en budget i balans, dar saval éversyn av arsarbetare och aterrapporteringen inom hem-
tjansten ar en stor del av dessa.
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Funktionsstod -954 tkr

e Den storsta avvikelsen avser personlig assistans. En av orsakerna ar évertid och sjukfranvaro hos
personal. Aven brukare har varit sjuka och ej kunnat delta p& dagligverksamhet. Det bidrar till
Okad personalkostnad for assistenter som ar hemma med brukaren, ersatts ej av Forsakrings-

kassan.

Pa verksamhetsniva finns saval enskilda enheter och sarskilda poster som avviker mot budget, bade i
negativ och positiv riktning. Men den sammantagna prognosen for vard- och omsorgsnamnden &r pa
helaret en budget i balans, +/-0 tkr.

Investeringsredovisning

Investeringsredovisning

Inget utfall pa investeringar pa arets forsta tva manader, inkommer senare under aret

Kvar av arets

Kvar av arets

Huvudprojekt Utfall ack budget budget Prognos
Inventarier, 0 3089 3089 0
Norrglantan

Inventarier, 0 7034 7034 0
Furuliden

Maobler 0 500 500 0
Inventarier i brukar- 0 1000 1000 0
miljo

Summa 0 11623 11623 0
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Personalredovisning

Kompetensférsérjning

Rekryteringen av vikarier infér sommarperioden pagar enligt plan. Den sammanhallna rekryterings-
processen vittnar om att det ar svarast att rekrytera medarbetare till hemtjanst och verksamheterna i
kommunens ytteromraden. Introduktion och inskolning pa respektive enhet har kunnat paborjats och
planeras fortsatta |6pande under varen.

Funktionsstod har deltagit i yrkesmassa pa gymnasieskola med vardinformatérer som ar medarbetare
i forvaltningens verksamhet.

Kompetensutveckling fér samtliga medarbetare inom funktionsstéds verksamheter har genomforts
utifran framtaget kompetenspussel. Del fyra som handlar om Metoder.

Arbete med Yrkesresan har inletts inom funktionsstod. Yrkesresan ar en nationell satsning pa koncept
for introduktion och kompetensutveckling for socialtjanstens medarbetare.

| arbetet med hallbar bemanning har forvaltningen under arets férsta manader arbetat med utveck-
ling av schemalaggningsprocessen och att skapa foérutsattningar fér samplanering mellan enheter. En
bemanningshandbok har publicerats och grundscheman har arbetats fram pa respektive enhet.
Utifran det omstallningsarbete av bemanningsenheten som paborjats pagar rekryteringar av enhets-
chef, samplanerare och samordnare. Rekryteringarna beraknas bli fardiga under mars manad.

Inom funktionsstod har tva enhetschefer slutat sina tjanster och rekrytering av ersattare ar genom-
ford.

Under perioden har dldreomsorgens ledningsgrupps sammansattning forandrats. Nyrekryterade
enhetschefer har paborjat sina uppdrag och det har dven skett interna byten av ansvarsomraden.

Arbetsmiljo

Arbete pagar i enlighet med det kommunévergripande arshjulet for systematiskt arbetsmiljdarbetet.
For februari manad innebar det bland annat genomgang av aktiva atgarder med riktlinjer for
kréankande sarbehandling och diskriminering.

Det arbete gallande friskfaktorer som inleddes under 2023 har fortsatt. Verksamheterna rapporterar
om arbete med friskfaktorerna kommunikation och dterkoppling samt delaktighet och inflytande, med
fokus pa att uppmarksamma och starka det som fungerar bra.

Inom aldreomsorgens verksamheter noteras en 6kning av antalet rapporterade arbetsskador och till-
bud under arets forsta manader. Detta kommer féljas upp kommande manad.

Sjukfranvaro

Sjukfranvaron for tillsvidareanstallda i januari manad &r 12,26 procent vilket &r nagot lagre an fore-
gaende manade och nagot hégre an samma manad foregaende ar.

Insatserna for minskad sjukfranvaro varierar mellan enheterna. Kontinuerligt arbete pagar enligt
rutiner fér hantering av l1ang- och korttidsfranvaro utifran respektive enhets behov.

I slutet av foregaende ar inleddes ett arbete med Sunt arbetslivs friskfaktorer. Planering av det fort-
satta arbetet pagar.
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