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FOR VOF —DEL 1 AV 3

Forord
Bakgrund

Planen géller for forvaltningens krisledning som leds av forvaltningschef och bygger
pa den nationella stabsmetodiken.

Krisarbetet bedrivs enligt krishanteringsprinciperna® ansvars-, likhets- och
narhetsprinciperna.

Overordnade styrdokument

RSA Katrineholms kommun, 2011
Krisledningsplan Katrineholms kommun, 2014

Beskrivning av planen

Planen géller for forvaltningens krisledning som leds av forvaltningschef och bygger
pa den nationella stabsmetodiken.

Krisarbetet bedrivs enligt krishanteringsprinciperna® ansvars-, likhets- och
narhetsprinciperna.

Alla foérvaltningar och bolag i kommunen &r ansvariga for sin egen verksamhet under
en kris och att de maste kommunicera sina behov till den centrala krisledningen som i
sin tur kan gora en bedomning hur handelsen paverkar kommunen. Detta kan handla
om prioritering av utrustning, stod i informationshantering eller kontakt med andra
kommuner eller myndigheter. Om en forvaltning eller ett bolag &r i behov av stod ar
det viktigt att det kommuniceras tidigt vad man behdver hjalp med.

Krisledningsplanen ar uppdelad i tre delar.

e Del 1 ”Overgripande plan”, beskriver organisation samt uppdrag.

e Del 2 ”Operativt stod” &r ett verktyg for krisledningen for att hantera en héndelse.

e Del 3 "Blanketter”, innehaller alla blanketter och mallar som anvands i
krisledningsarbetet.

Ar det en extraordinar handelse eller en kris?

Enligt lag (2006:544) om kommuners och landstings atgarder infér och vid

extraordindr handelse i fredstid och hojd beredskap (forkortas LEH) sa definieras en

extraordinar handelse pa foljande sétt:

e Handelse som avviker fran det normala

e Innebdr en allvarlig stérning eller 6verhangande risk for en allvarlig stérning i
viktiga samhallsfunktioner®

! Ansvarsprincipen innebar att den som har ansvar for en verksamhet ocksa ansvarar vid en Krissituation.
Likhetsprincipen innebr att en verksamhets organisation och lokalisering s& langt som méjligt ska bibehéllas vid en kris.
Forandringar ska inte géras mer omfattande an vad som kravs med héansyn till handelsens karaktér.
Narhetsprincipen innebar att krisen ska hanteras sa handelsen som mojligt. Den instans som ar narmast ansvarig ska svara for
ledning av de atgarder som kravs for att kunna hantera handelsen pa ett effektivt satt.

Ansvarsprincipen innebar att den som har ansvar for en verksamhet ocksa ansvarar vid en Krissituation.
Likhetsprincipen innebr att en verksamhets organisation och lokalisering s& langt som méjligt ska bibehéllas vid en kris.
Foréndringar ska inte géras mer omfattande &n vad som krdvs med hénsyn till handelsens karaktér.
Narhetsprincipen innebér att krisen ska hanteras sd handelsen som méjligt. Den instans som ar narmast ansvarig ska svara for
ledning av de atgarder som krévs for att kunna hantera hindelsen pa ett effektivt satt.
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e Krdver skyndsamma insatser

Dessa typer av kriser ar stora och omfattande och kan till exempel vara ett langvarigt

omfattande elavbrott under kalla vinterdagar, en tagolycka i centrala Katrineholm
eller ett vansinnesdad mot en skola. Under en sadan handelse trader den politiska

ledningen in i form av krisledningsndmnden.
En mindre kris kan definieras pa samma stt. Det kan gélla en olycka pa ett
vardboende, forlust av viktiga IT-system eller en fortroendekris.

For att minska effekten av en handelse ar det viktigt att sa fort som majligt géra en

bedémning av den och vidta nddvandiga atgarder. Agerar man tidigt skapar man

forutsattningar att kunna trappa upp eller ner krisledningsarbetet. Denna mgjlighet har

man inte om man vantar for lange.

® Finns definierade i Katrineholms kommuns risk- och sérbarhetsanalys 2011
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Vard- och omsorgsforvaltningens (VOF) ordinarie

organisation

Vard- och omsorgsforvaltningen

Forvaltningschef

Utforaravdelning
Avdelningschef

l.I

Omrade 1-4
Omradeschefer UFA
4 stycken

Enhetschefer

Myndighets- och
specialistavdelning

Avdelningschef

Omradeschefer MYS
3st

Enhetschefer

Vid en krissituation ersatts forvaltningens ordinarie linjeorganisation med en

Krisledningsorganisation.
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Krisledningsorganisation VOF

Krisledningschef

Forvaltningschef

Krisledningsgrupp
VOF Forvaltningsledning

Forstarkt Krisledningsgrupp

Forvaltningsledning + Omradeschefer

Forvaltningens
sakerhets-
samordnare

Stédresurser Service
I—_PTk_ﬂ_ro OKOlT,
- : logi, mat,
Forvaltningens| mm

Informator
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Uppdrag for de olika funktionerna i krislednings-
organisationen

Krisledningschef

Sitter i beslutsfattning och har det 6vergripande ansvaret for arbetet. Leder det
operativa arbetet i krisledningsgruppen och ansvarar bl.a. for lagesbilden och att
beslut omsétts i atgarder.

Uppgifter

Beslutsfattning

Ytterst ansvarig for arbetet

Kommunicerar med politiken

Foljer upp arbetet och kontrollerar att beslut blir genomférda och dokumenterade
Kan leda arbetet sjalv eller delegera till annan lamplig

Samordnar tillgangliga resurser i forvaltningen och vidtar atgarder sa att de kan
stéllas till férfogande for insatsen

Leder lagesorienteringar

Ansvarar for krisledningsgruppens underhall och sakerhet

Ansvarar for att samverkan sker med andra aktorer

Svarar for kontakter med andra forvaltningar och myndigheter

Har ratt att ta i ansprak personal ur forvaltningsorganisationen for tjanstgoring i
Krisledningsgruppen

e Kan adjungera representanter fran externa samverkansparter

o Sdkerstaller att det finns bemanning 6ver tid och att bemanningen ligger i niva
med hantering av h&ndelsen

Krisledningsgrupp

Krisledningsgrupp &r det ledningsstdd som krisledningschefen har till férfogande.

Den bestar av flera funktioner som:

e ansvarar for lagesbilden och att beslut omsatts i atgarder

e ansvarar fOr information internt/externt

e ansvarar for Rakel, samverkan och sakerhetsfragor

e beddmer inhdmtade fakta om handelsen och ger direktiv till
informationsfunktionen om néar och till vilken malgrupp information ska lamnas
ut

Krisledningsgrupp VOF ansvarar foér fyra huvudomraden

e Analys: arbetar med att ta fram underlag for beslut.
e Tekniskt ledningsstdd: Ar den teknik vi anvander for att kunna leda och
kommunicera under en héndelse. Det &r Rakel, sociala medier, SMS och e-post.

e Service: Dokumentera handelsen, sakerstélla personalbehovet pa kort och lang
sikt samt tillhandahalla mat och dryck. Ansvar delegeras av Forvaltningschefen.
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¢ Information: Sékerstélla en aktiv informationsinhdmtning och spridning for att
kunna kommunicera en handelse internt och externt, till kommuninvanare och
andra intressenter. Forfogar over Rakel, SMS, e-post, hemsida, intranét och
sociala medier. Arbetar enligt kommunens kriskommunikationsplan
https://communis.katrineholm.se/filer/f42704

Krisledningsgrupp VOF kan

Utarbeta beslutsunderlag for den strategiska ledningen

Verkstalla beslut

Kontrollera, sortera och bearbeta inkommande information

Skapa aktuella lagesbilder och rapportera till krisledningschefen

Arbeta med konsekvensutredningar

Arbeta fram “omfallsplaner”, alternativa handelseforlopp, atgéarder kopplat till
olika handelseutvecklingar

Rekvirera och konsultera externa resurser och experter

e Planera for atgarder pa kort och lang sikt

Stddresurser, exempel

Kommunens évergripande Krisledningsorganisation
Vaéstra Sormlands raddningstjanst, VSR
Forvaltningens Sakerhetssamordnare
Forvaltningens Informator

Experter

Specialister

Representanter fran bolag och forvaltningar

m.m.

Service

Vid en mer omfattande kris, behdver Krisledningsgrupp VOF en stddorganisation.
Den skapas efter behov.



https://communis.katrineholm.se/filer/f42704
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Lokaler med funktionsindelning
Sammantradesrum Yngaren 1 och 2
Fungerar som ledningsrum for krisledningsgruppens genomgangar och uppdatering

av lagesbild.

Forvaltningschefens rum

Rum for krisledningschefens genomgangar med andra &n Krisledningsgrupp VOF.

Ovrigt

Flera rum/lokaler pa Upplandsgatan kan komma att tas i ansprak
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Utrustning for krisledning pa Upplandsgatan 2

Ansvarig for detta ar sakerhetsstrategen. Alla dokument for krisarbetet finns digitalt
pa Communis, under forvaltningens sida Kris och sakerhet, dar de senaste
versionerna finns.

Orange parm i Receptionen

o Nyckel till skapet i Yngaren 2
e Krisledningsplan
Kriskommunikationsplan
Rutin for Rakel

Loggbok

Yngaren 1+2

Block och pennor

Stort bladderblock med tuschpennor

Ficklampa

Laddare till telefon

Radio med batterier

e Kartor éver kommunen (for att fa en battre lagesbild)

Tillgang till

e Baérbar dator med laddare

e Projektor

e Whiteboard (finns i olika arbetsrum)
Skrivare som ej ar natverksansluten
Fax och kopiator i nérheten
Tillgang till TV finns i Hjalmaren
Rakel med extra batteri och laddare.

Larmlistor

Aktuella larmlistor med telefonnummer till politiker, forvaltningsledning, OC och EC
finns pd Communis, kris och sakerhet, samt i den orangea parmen.
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Scenariostod

Detta ar ett stod till krisledningen och innehaller information/beskrivningar om t.ex.
reservkraft, nddvatten och vansinnesdad. Den ska uppdateras vid forandringar och
fyllas pa med nodvandig information.

Langvarigt avbrott i elforsérjningen

Om bortfall av elektricitet tidsmassigt inskranks till nagra fa timmar, far detta sma
konsekvenser for invanarna och hanterbara foljder for kommunen oavsett arstid.

Om déaremot ett langvarigt avbrott sker i elférsérjningen uppstar mycket stora pro-
blem i alla verksamheter. Det kan gélla uppvarmning av bostader och lokaler men
ocksa allménbelysning; arbetsuppgifter som utfors med hjalp av datorer eller annan
elberoende apparatur; drift av kommunens servrar och all elektronisk styrutrustning
etc.

Ett langvarigt avbrott vid kall vaderlek genererar dven andra problem som i manga
fall blir svara att 16sa pa ett effektivt satt. Storst problem under sadana omstandigheter
uppstar sannolikt inom den kommunala aldrevarden, dar mojlighet till anslutning av
mobil reservkraft saknas i nagra av dldreboendena. Samma forhallande galler inom
handikappomsorgen for brukare med funktionshinder som bor i framfér allt
centralorten. Detta innebér att brukarna maste flyttas till uppvarmda samlingsplatser
innan lagenheterna blir utkylda. I de fall mobilkraftverk kan anslutas finns
mojligheter att uppvarmning kan ske med t.ex. elektriska varmefléktar/-element —
atminstone till viss grad.

Kommunen forfogar éver tre mobila reservkraftverk (varav ett av dem &égs av
Sérmland Vatten och Avfall AB) som kan anslutas via anslutningsdon till foljande
vardboenden:

Igelkotten

Furuliden

Lovasgarden

Strandgarden

Almgarden, Julita

Yngaregarden, Bjorkvik

Vallgarden, Valla

Malmgarden, Skoldinge

Foljande aldreboenden saknar anslutningsdon och darmed majlighet till anslutning av
reservkraft och elektriska varmeflaktar/-element:

e Pantern

e Norrgléntan

| en krissituation maste de till antalet fa reservkraftaggregaten flyttas kontinuerligt
mellan de olika byggnaderna, vilket kan innebara stora svarigheter sarskilt om
vagarna &r ofarbara exempelvis pga. nedfallna trdd och/eller stort snddjup. Pga. det
begransade antalet mobila aggregat torde det dessutom vara svart att under tillracklig
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tid forse de manga byggnaderna med erforderlig energi/varme. Det kan finnas
mojligheter att koppla in reservkraft i elstationer for att pa sa satt forse ett helt omrade
med el. Ett reviderat avtal kring reservkraft med Tekniska verken tas fram under
vinter/var 2014.

Langvarigt avbrott i fijarrvarmeforsorjningen

Stor del av byggnaderna i centralorten &r uppvarmda av fjarrvarme. Detta galler inte
minst kommunens byggnader. Vid elbortfall som drabbar fjarrvarmeverket kan ingen
varme produceras for distribution ut pa natet p.g.a. att reservkraft saknas i anlagg-
ningen. | sadant fall hjalper inte tillgang till enbart mobila reservkraftverk for t.ex.
aldreboenden, utan har kravs for varje byggnad dessutom elektriska varmeaggregat
(t.ex. varmeflaktar) for uppvarmning och i dagslaget finns inte dessa i tillrackligt
antal.

Langa avbrott pga. tekniska fel i fjarrvarmeanlaggningen bedéms inte sannolikt
eftersom hog beredskap for reparationer finns.

Fjarrvarmeverket dgs och drivs inte av kommunen, varfor direkt paverkan saknas i
syfte att minska eller eliminera risken for bortfall av fjarrvarme.

Sarbarheten vad avser uppvarmning av kommunens byggnader och institutioner &r
darmed mycket stor under den kalla arstiden.

Langvarigt avbrott i dricksvattenforsorjningen

For kommunen sa kommer vissa verksamheter att fa styra om sin planering for att
kunna bista med exempelvis distribution av vatten.

Information internt och externt kommer att vara mycket viktigt och stéller stora krav
pa samordnad information. Detta kan bli svart om vaxeln och hemsida Gverbelastas.
For kommunens verksamheter kommer det framst att paverka personal och boende
inom handikapp- och aldreomsorgen, barnomsorg (forskola upp till gymnasium) och
tillagning av mat. Stora krav kommer att stéllas pa logistik och distribution av
vattentankar.

Sormland Vatten och Avfall AB har tagit fram en nédvattenplan som géller fran
januari 2014. Under december 2013 deltog personal fran VSR och miljokontoret pa
en nodvattenutbildning som anordnades av Livsmedelsverket genom
Civilforsvarsforbundet i Flen. Utbildningen visade den utrustning som finns fran
VAKA - Nationell vattenkatastrofgrupp.

Foljande information ar hamtad fran Sormland Vatten och Avfall AB:s hemsida
http://www.slv.se/sv/gruppl/Dricksvatten/Beredskap-/VAKA/



http://www.slv.se/sv/grupp1/Dricksvatten/Beredskap-/VAKA/
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Identifierade risker fran risk- och sarbarhetsanalys 2013 (RSA)

Héindelse/risk Kontakt/dgare Vem hos digaren | Vem i Krisled- Kommentar
(Se larmlista) ningsgrupp VOF
tar kontakt
Brand i fastighet Raddningstjansten Raddningschef i Krisledningschef VOF
med egen kanslig beredskap (RCB) Sakerhetsstrateg
verksamhet sdsom KFAB/KIAB Jour KFAB RCB
vardboende,
forskola och skola Bildningsforvaltning | expeditionen eller
en forvaltningschefen
Vard- och omsorgs-
forvaltningen
Brand i fastighet Raddningstjansten Raddningschef i Krisledningschef VOF
med extern kéanslig beredskap (RCB) Sakerhetsstrateg
verksamhet sdsom RCB
riskobjekt4 med Berord verksamhet | Sakerhetsstrateg
stora gasoltankar
Tagolycka pa kritisk | Raddningstjansten Raddningschef i Krisledningschef VOF Informera
punkt eller med beredskap (RCB) Sakerhetsstrateg léinsstyrelsen
kemikalier Sakerhetsstrateg RCB Lansstyrelsen (Lst)
Smitta i dricksvatten | S6rmland Vatten Jour Krisledningschef VOF
och Avfall AB Sakerhetsstrateg Informera
Raddningstjansten Raddningschef i RCB ldéinsstyrelsen
beredskap (RCB) Repr fran miljo
Tankbil som Raddningstjansten Raddningschef i Krisledningschef VOF Informera
kraschar i sarbart beredskap (RCB) Sakerhetsstrateg léinsstyrelsen
omrade sasom Sérmland Vatten RCB
vattentdkt eller och Avfall AB
korsning med Repr fran
manga olika Miljokontoret miljokontoret
verksamheter néra.
Elavbrott Utsikt Nat Driftcentral Krisledningschef VOF
Sakerhetsstrateg
Vattenfall (Endast RCB
Bjorkvik)
Fjarrvarmeavbrott Tekniska Verken Drift KLCH-VOF
Sakerhetsstrateg
VA-system, Sérmland vatten Jour Ansvarig for Informera
och Avfall AB stabsresursen léinsstyrelsen
Sakerhetsstrateg
Vagar, jarnvag, Trafikverket Upplysningscentral Krisledningschef VOF
Sakerhetsstrateg RCB

* Riskobjekt ar verksamheter som paverkar riskbilden fér kommunen genom att de bedriver kénslig
verksamhet, dger stora tankar innehéllande farliga &mnen, innehar stora volymer farliga &mnen
och/eller ligger inom bebyggelse eller annan kénslig infrastruktur.
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Hdindelse/risk Kontakt/dgare Vem hos digaren | Vem i Krisled- Kommentar
(Se larmlista) ningsgrupp VOF
tar kontakt
IT- och Utsikt Nat Informations- Krisledningschef VOF
telekommunikation | IT-kontoret sakerhetssamordnar | Sakerhetsstrateg
er samt mobilnat Solid Park en (infosdksam) (infosdaksam)
Telia
Radioaktivt nedfall Raddningstjansten RCB kontakt via 112 | Krisledningschef VOF Informera
Lansstyrelsen TiB kontakt via 112 Sakerhetsstrateg léinsstyrelsen
RCB (kontakt via DSAM)

Lansstyrelsen

Hot mot Ansvarig for

forvaltning/bolag i stabsresursen

form av: Sakerhetsstrateg

Bombhot Polisen Kontakt via 112 Krisledningschef VOF
Berord verksamhet Sakerhetsstrateg

via chef

Vansinnesdad mot
skola, férening eller
annan verksamhet

Polisen
Berord verksamhet
via chef

Kontakt via 112

Krisledningschef VOF
Sakerhetsstrateg
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