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Vard- och omsorgspersonal, sjukskoterskor, enhetschefer, Forvaltningschef 4
handlaggare

Temaomrade Tidpunkt for uppféljning Giltighet
Dodsfall 2024-04-12 Tills vidare

Rutin vid dodsfall (patient eller brukare) inom vard- och
omsorgsforvaltningens verksamheter

Rutinen avser omhandertagande av patient eller brukare som avlider inom vard- och
omsorgsférvaltningen. Omhandertagandet ska ske vardigt, professionellt och med
respekt for den avlidne och dennes narstaende. Hansyn ska tas till hur olika kulturer ser
pa doden. Lakare ar skyldig att komma och konstatera dodsfall och ska alltid tillkallas.
Detta ar sarskilt viktigt om dddsfallet ar ovantat.

Sjukskéterskas ansvar

e Journalféra tidpunkt fér dédsfall.

e Forse kroppen med tva (2) identitetsband, eller se till att detta gors av annan behorig
personal. Det ena fasts runt den avlidnes handled och det andra pa andra
kroppshalvans fotled. Namn och personnummer ska anges. Sjuksk&terskan
dokumenterar hur identifieringen har gatt till.

e Skriva ut blankett “Information till Begravningsbyrd/Bdrhus” i tva (2) exemplar. En
ldmnas till begravningsbyra och en féljer den avlidne. Blanketten finns pa Intranatet
under Min foérvaltning/Blanketter Blankett Information patientavgift enstaka
hembesdk av leg personal HSL VOF 200301.pdf (sharepoint.com)

e Kontrollera att vardeféremal ar avlagsnade. Journalfér vem som tagit hand om
foremalen och var de férvaras.

e Kontakta narstaende. Erbjud efterlevandesamtal med ldkare. Informera om att
narstdende ska kontakta begravningsbyra.

e For transport till barhus fran ordindrt boende har Region S6rmland avtal med Fonus.
Sjukskoterska eller Iakare ska ringa for att bestalla transport, telefon 016-17 03 80.
Avgift for detta ar borttagen sedan 2018.

e Fortransport till barhus frén SABO har Katrineholms kommun avtal med Fonus samt
Ostlunds begravningsbyra. Avgift fér transport debiteras dédsboet. Anhérig ar
valkomna att ringa till dem for transport, det maste inte vara en sjukskoterska eller
lakare som ringer.

e Sakerstalla att I1akare kontaktar anhériga om personen inte ar inskriven i
hemsjukvarden.

e Samverka med ldkare om vem som kontaktar anhériga om dddsfallet ar ovantat.

e Ta kontakt med tjanstgorande lakare, sa att denne kan utfarda dédsbevis.
Det ar lakares uppgift, aven under jourtid.
Omradesansvarig sjukskoterska ansvarar for att meddela berérd vardcentral
nastkommande vardag. Dédsorsaksintyg skrivs av ordinarie lakare.

e Sdkerstalla att kontaktad lakare har information om ifall:

e Narstaende begar att fa tala med lakare eller for att fa noédvandiga intyg
e Den avlidne har explosiva implantat.

e Skriva avslutande patientjournalanteckning.

Godkand (underskrift beslutande) Rubrik till Intranat/Webb Ska publiceras pa Publicerad (underskrift och datum)
X Intranat X Webb


https://katrineholm.sharepoint.com/sites/Intranatet/VOFStyr/Blankett%20Information%20patientavgift%20enstaka%20hembes%C3%B6k%20av%20leg%20personal%20HSL%20VOF%20200301.pdf
https://katrineholm.sharepoint.com/sites/Intranatet/VOFStyr/Blankett%20Information%20patientavgift%20enstaka%20hembes%C3%B6k%20av%20leg%20personal%20HSL%20VOF%20200301.pdf
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Ombhanderta narkotikaklassade ldkemedel. Samverka med narstaende kring évriga
Overblivna I1dkemedel.

Avsluta vardatgarder i verksamhetssystem.

Meddela enhetschef och boendesamordnare via meddelandefunktion i
verksamhetssystem, om dodsfallet galler en person pa sarskilt boende.

Meddela enhetschef eller personalgrupp samt nattpatrull via meddelandefunktionen
i verksamhetssystemet, om dodsfallet galler en person i ordindrt boende. Sakerstall
att extern hemtjanst far information om brukaren haft det.

Meddela rehabenheten om brukaren varit inskriven hos dem.

Underskoéterskas/omvardnadspersonals/stodassistents ansvar

Kontakta sjukskoterska.
Vid ovantat dodsfall, avvakta iordningsstallandet efter instruktion fran sjukskoterska.

Kontakta enhetschef, alternativt trygghetsjouren (under jourtid). Vid behov kan
omfordelning/utdkning av personal vara aktuellt for att tillgodose ett vardigt
omhandertagande av den avlidne.

Kontrollera om den avlidne uttryckt eventuella énskemal géllande sin déd. Onske-
malen ska finnas dokumenterade i genomférandeplan eller vardplan i
verksamhetssystemet.

Fraga de narstadende om deras 6nskemal. Narstdende bor sa langt som maijligt ges
tillfalle att vara delaktiga i omhandertagandet och vidta de arrangemang de 6nskar.

Ge de narstaende information i form av foldern Information till dig som férlorat en
ndrstdende (Sabo eller ordinart boende) som finns pa intranatet under
"Informationsmaterial VOF” De narstdende kontaktar begravningsbyra.

Ta hand om den avlidne pa ett vardigt och respektfullt satt. Samrad med
tjianstgorande sjukskoterska. Se Vdrdigt omhdndertagande av avliden pa sista sidan i
detta dokument. Material for omhandertagande ska finnas i sarskild 1ada (se nasta
sida i detta dokument).

Dokumentera i genomfdrandejournal att personen avlidit, under sékord "avslutad
insats”. Exempel pa text som kan skrivas ar "Brukaren har avlidit i sitt hem under
kvallen i narvaro av sina narstdende”. Eventuellt kan det framga vilken personal som
narvarat.

Meddela chef, planerare eller samordning om dédsfallet for planering av insatser
och bemanning.

Lasa dorren till lagenheten. Lagenheten ar nu ett dodsbo som inte far betradas utan
narstdendes narvaro. Narstaende som onskar besoka lagenheten och saknar egen
nyckel hanvisas till enhetschef.

Meddela narstaende att hjalpmedel ska aterlamnas till forskrivare.
Narkotikaklassade lakemedel tas omhand av sjukskéterska. Samverka med néar-
staende kring 6vriga 6verblivna lakemedel. Vid behov Iamnas 6verblivna lakemedel
till apotek.
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Lakares ansvar

Faststalla att doden intraffat samt skriva dodsbevis. Lakare ansvarar for att ha
nédvandig utrustning med sig.

Ta stallning till om polis behdver kontaktas.

Komma 6verens med sjukskoterska om vem som ska underratta de
narstdende/anhoriga.

| ordinart boende komma 6verens med sjukskoterska om vem som ringer Fonus for
transport till barhuset.

| forekommande fall skriva remiss om borttagande av explosivt implantat.

Enhetschefs ansvar

Sakerstalla att personella resurser gallande omvardnadspersonal finns for ett vardigt
omhandertagande.

Sakerstalla att dokumentation om dddsfallet finns i genomférandejournal under
sékordet "avslutade insatser”.

Skicka meddelande till aktuell handlaggare.

Sakerstalla att narstaende far Information till dig som forlorat en ndrstdende (Sabo
eller ordinart boende) som finns pa intranatet under "Informationsmaterial VOF”
samt annan information till efterlevande.

Stamma vid behov av med sjukskoterska, underskéterska och handlaggare gallande
deras rutiner.

Handlaggares ansvar

Handlaggare avvaktar att personen ar registrerad som avliden i folkbokféringen.
Dérefter avslutar handlaggare drendet i verksamhetssystemet med en
slutanteckning i myndighetsjournal. Avslutat akt hanteras enligt
dokumenthanteringsplanen.

Samtliga funktioners ansvar

Den som forst far uppgift om dodfall registrerar detta i verksamhetssystemet i
personkortet under fliken folkbokféring. Uppgiften om dodsfall ska da vara
sakerstalld. Om informationen erhalls pa annat satt an via Prator maste kallan
sakerstallas.

Brukaren/patient som bor i ordindrt boende men inte ar inskriven i
hemsjukvarden

Ovantat dédsfall kan ske inom hemtjanst eller annan verksamhet dar det finns personer
som inte ar inskrivna i den kommunala hemsjukvarden (HSV), men dar personal utfor
insatser enligt SoL eller LSS.

Omvardnadspersonal kan-vid behov kontakta kommunens sjukskoterska for stoéd och
klargérande av ansvar.
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Overordnade styrdokument

e Riktlinje vid dodsfall (Riktlinje, halso- och sjukvard)
e Lakemedelshantering i S6rmland 2020.

Bilagor

e Innehdllsforteckning i Iada att anvandas vid dodsfall pa sarskilt boende aldre
e Vardigt omhandertagande av avliden.

Logg - sammanfattning av uppdateringar per version

e 2023-04-11, version 4, andringar under foljande rubriker:
Sjukskéterskans ansvar: Kroppen ska forses med tva identitetsarmband. Transport
barhus.
Brukaren/patient som bor i ordindrt boende men inte dr inskriven i hemsjukvdrden:
Omvardnadspersonal kan vid behov kontakta kommunens sjukskoterska.
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Innehallsforteckning i lada att anvindas vid dodsfall
pa sérskilt boende for édldre

For att kunna hantera dodsfall vardigt som méjligt ska det pa varje avdelning inom
sarskilt boende finnas en Iada som ska innehalla féljande:

Vitt underlakan, paslakan och 6rngott att anvanda i de fall brukare sjalv saknar
passade lakan. | vissa fall kan brukare/narstdende ha egna 6nskemal

Draglakan
Batteriljus och ljusstake
Psalmbok
Helig skrift

Bilagan "Vardigt omhandertagande av avliden” som finns sist i denna rutin
(Dodsfall VOF)

Information till narstdende som finns pa Intranatet under:
Min férvaltning/Informationsmaterial/Information till anhériga
Informationsmaterial | Katrineholms kommun

Tank pa att iordningsstallande av avliden kan se olika ut utifran religiosa eller
kulturella traditioner, eller 6nskemal fran brukare sjalv eller narstaende.

Nar innehallet anvants maste ladan iordningstallas igen

Sid 5 (6)



https://intranatet.katrineholm.se/vard-och-omsorg/informationsmaterial
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Virdigt omhiindertagande av avliden
Vardigt, respektfullt och professionellt

Ta bort kuddar och hjalpmedel fran sdngen och fall den i planlage.
Slut den dédes 6gonlock.
Tvatta de delar av kroppen som behdver tvattas.

Raka bort eventuell skaggstubb och kamma haret pa det satt som den avlidne har
haft det tidigare.

Ta bort eventuell PEG, kateter, sond eller liknande, om inte annat har angivits.
Torka munhala och nasborrar. Fukta lappar med lite vaselin eller cerat.

Satt i eventuell tandprotes i munnen. Stang munnen inom nagra timmar efter
doéden genom att Iagga en vikt kudde eller handduk under hakan.
Néar de narstdende tar farval kan en gapande mun vara skrammande.

Lagg en kudde under huvudet sa att hakan fors ner mot brostet.
Eventuella proteser satts pa plats.

Forbered for lyft genom att lagga tva rena lakan under den dode.
Lagg ett rent underlagg eller hygienskydd under den dddes stjart.
Kla den dode i enlighet med den dédes eller narstdendes dnskemal.

Ofta 6nskar narstaende att den dodes hander ska ligga knappta eller pa varandra
pa brostet. Andra vill att de ska ligga utmed sidorna.

Vissa dnskar blomma, psalmbok eller helig skrift i handen.

Radgor alltid med narstaendes 6nskemal sa langt det ar mojligt.

Plocka undan i rummet. Avldgsna hjalpmedel, eventuell syrgas och annat fran
rummet. Skapa en god miljé for narstdende som énskar ta avsked, till exempel
genom att dampa belysning, tala med dampad rost.
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