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Datum
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Mottagare:
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Var beteckning

Vard- och omsorgsnamnden

Handlaggare e-post

Redovisning av delegationsbeslut

Mona.Kjellstrom@katrineholm.se

Vard- och omsorgsforvaltningens férslag till beslut

Vard- och omsorgsndmnden godkanner redovisningen av delegationsbesluten.

Sammanfattning av arendet

Nedan redovisas de beslut som fattats med stéd av gallande delegation pa ndmnde vagnar
enligt delegationsordningen.

Tjanstemannabeslut

Datum

Typ av beslut

Delegat

2021-08-01--31

Bostadsanpassningsbidrag

Handlaggare

2021-08-01--31

Fardtjanst

Handlaggare

2021-08-01--31

Socialtjanstlagen

Handlaggare

2021-08-01--31

Lag om stod och service till vissa
funktionshindrade

Handlaggare

2021-09-14, 8 29

Beslut enligt lex Sarah med anled-
ning av bristande och uteblivna
insatser pa hemtjanstenhet (LS
10:2021). Anmalan om allvarligt
missforhallande har skickats till
Inspektionen foér vard och omsorg
(IVO).

Susanna Kullman,
bitradande forvaltningschef

2021-09-14,8 30

Beslut enligt lex Sarah med anled-
ning av rapporterade misstankta

ekonomiska dvergrepp (LS 9:2021).

Anmalan om allvarligt missforhall-
ande har skickats till Inspektionen
for vard och omsorg (IVO).

Susanna Kullman,
bitradande forvaltningschef

KATRINEHOLMS KOMMUN
Vard- och omsorgsforvaltningen

641 80 KATRINEHOLM

Besoksadress: /Eget_Adressat/
Telefax:

www.katrineholm.se

Org.nummer 212000-0340



e o Tjansteskrivelse Sida 2 (2)
’y Katrineholm
Vard- och omsorgsférvaltningen Datum Var beteckning
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Ordférandebeslut
Datum Typ av beslut Delegat

2021-09-16, 8 31

Vard- och omsorgsndmndens
resterande sammantraden 2021
halls inte 6ppna for allmanheten
pga. radande pandemi.

Marie-Louise Karlsson (S),
ordfdérande

Redan anslagna utskottsbeslut

Datum

Typ av beslut

Delegat

2021-09-02, 858 28-30

Anslaget 2021-09-03--24

Individarenden

Enskilda utskottet

Mona Kjellstrém
Namndsekreterare
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Medborgarfunktionen

Mottagare:

Vard- och omsorgsnamnden

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post

Andreas Karlsson 0150-575 15 Andreas.Karlsson@katrineholm.se

Forslag om kommunal timersiittning till externa utforare
for personlig assistans enligt lagen om stod och service
till vissa funktionshindrade (LSS)

Vard- och omsorgsforvaltningens férslag till beslut

1. Vard- och omsorgsnamnden antar forslaget om inférandet av ett kommunalt timbelopp
for ekonomiskt stod till skaliga kostnader for personlig assistans enligt 9 § 2 p. LSS.

2. Vard- och omsorgsnamnden antar den berakningsmodell som vard- och
omsorgsforvaltningen foreslar och den kommunala timersattningen inférs fran och
med den 1 januari 2022.

3. Kommunalt timbelopp tilldmpas vid anlitande av assistansanordnare.

4. Kommunalt timbelopp tillampas inte vid tillféllig utékning av personlig assistans till féljd
av ordinarie assistents sjukfranvaro eller vard av barn,

5. Delegationsordningen ska revideras utifran detta beslut.

Sammanfattning av arendet

Vard- och omsorgsforvaltningen har fatt i uppdrag att utreda mojligheten att infora ett
kommunalt timbelopp for personlig assistans som ges med stdd av LSS. Syftet ar att
ersattningen ska narma sig de verkliga kostnaderna.

Personlig assistans kan ges genom kommunen med stdd av LSS eller genom
Forsakringskassan enligt 51 kap. socialférsakringsbalken (SFB). Av 9 § 2 p. LSS féljer att
kommunen kan ge personlig assistans i form av bitrade av personlig assistent eller som
ekonomiskt stod till skaliga kostnader for personlig assistans.

Bitrade av personlig assistent innebar att kommunen ar utférare av personlig assistans.
Ekonomiskt stod till skaliga kostnader for personlig assistans betyder att den
assistansberattigade tar emot ersattning och sjalv agerar arbetsgivare eller koper assistans
av en assistansanordnare.

Assistansersattning utges med ett arligt faststallt schablonbelopp per timme.
Schablonbeloppet ar avsett att tacka kostnaderna for personlig assistans. Nagon
bestammelse som narmare reglerar den ersattning som kommunen ska utge for personlig
assistans enligt LSS finns inte. Kommunens skyldighet att utge ersattning avser dock samma
slags kostnader som den statliga assistansersattningen. Kommunens skyldighet att utge
ersattning avser de verkliga kostnaderna for assistansen i den man de kan bedémas som
skaliga. Vid tidpunkt fér den har skrivelsen tillampar kommunen ekonomiskt stéd

KATRINEHOLMS KOMMUN Besdksadress: /Eget_Adressat/ Org.nummer 212000-0340
VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN Telefax:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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motsvarande schablonbeloppet for assistansersattning vid utbetalning av ekonomiskt stéd
till skaliga kostnader for personlig assistans.

Vard- och omsorgsférvaltningen bedémning

Med ledning av reglering avseende assistansersattning foreslas en berakningsmodell dar
ekonomiskt stod for skalig ersattning for personlig assistans enligt LSS infors. Vard- och
omsorgsforvaltningen foreslar att ersattningen delas i tva grupper. Vid behov och beslut
som medger assistans under dygnsvilan utges for samtliga beviljade timmar ersattning
motsvarande schablonbeloppet for assistansersattning. | évrigt infors, for
assistansberattigade som inte har behov under dygnsvilan, en kommunal timersattning
som justeras arligen utifran Kommunals kollektivavtal. Assistansberattigade har dartill alltid
mojlighet till individuell provning avseende de verkliga kostnaderna.

Arendets handlingar

e Vard- och omsorgsférvaltningens skrivelse Forslag om kommunal timersdttning fér
personlig assistans som ges enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade
(LSS), 2021-07-29

Anna-Lena Ramstedt Andreas Karlsson
Forvaltningschef 1:e handlaggare

Beslutet skickas till: Verksamhetschef férvaltningskontor, verksamhetschef funktionsstéd,
enhetschef medborgarfunktion, assistent lednings- och verksamhetsstéd infor utbetalning,
handlaggare for information till berérda, akten
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Var handlaggare
Andreas Karlsson

Forslag om kommunal timersétining till externa
utforare for personlig assistans enligt lagen om stod
och service till vissa funktionshindrade (LSS)
Bakgrund

Personlig assistans kan ges genom kommunen med stdd av LSS eller genom
Forsakringskassan enligt 51 kap. socialférsakringsbalken (SFB).

Av 9 8 2 p. LSS foljer att kommunen kan ge personlig assistans i form av bitrade av
personlig assistent eller som ekonomiskt stod till skaliga kostnader fér personlig
assistans.

Bitrade av assistent och ekonomiskt stod

Bitrade av personlig assistent innebar att kommunen ansvarar for att bista den
assistansberattigade med personlig assistent. Under de omstandigheterna ar
kommunen utférare av insatsen. Den assistansberattigade kan ocksa vélja att istallet
motta ekonomisk ersattning for skaliga kostnader. Det innebar att den
assistansberattigade antingen sjalv agerar arbetsgivare till assistenterna eller koper
assistansen av en assistansanordnare.

Assistansersattning

Den statliga assistansersattningen regleras genom ett av regeringen arligen faststallt
schablonbelopp. For aret 2021 uppgar schablonbeloppet till 315 kronor per
assistanstimme. Ersattningen betalas ut med samma belopp per timme oavsett vilka
kostnader som den assistansberattigade har for assistansen. Ersattningen ar avsedd att
tacka kostnader for:

1. Loéne- och I6nebikostnader - samtliga [dnekostnader och kostnadsersattningar till
anstallda, lagstadgade sociala avgifter, sarskild I16neskatt, premier for foérsakringar,
skattepliktiga formaner och andra liknande ersattningar och kostnader

2. Assistans- och utbildningsomkostnader - kostnader fér personliga assistenter i
samband med gemensamma aktiviteter utanfér bostaden. Som exempel kan
namnas resekostnader for assistenterna samt intradesavgifter och liknande
kostnader for assistenter vid aktiviteter tillsammans med den assistansberattigade.
Med utbildningsomkostnader avses kostnader for kurser, larare och féreldsare samt
lokaler fér utbildning och fortbildning av assistenter och assistansberattigade. Vidare
avses kostnader for handledning av assistenter utéver I6nekostnader for
assistenterna.
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3. Kostnader for arbetsmiljoinsatser - kostnader for att starka arbetet fér en god
arbetsmiljo for de personliga assistenterna. Till exempel kostnader for hjalpmedel av
enklare slag, kostnader for att 16sa arbetsmiljofragor, insatser for att mojliggora
personalens hygien och for att ordna med jourrum till assistenten.
Assistansersattningen bor inte tacka kostnader for andra hjalpmedel an kostnader
for enklare arbetstekniska hjalpmedel som exempelvis handskar och forkladen.

4. Personalomkostnader - kostnader for foretagshalsovard, friskvard, kaffe, hudkram,
tval och liknande till assistenterna samt personalarrangemang, personaldagar och
liknande aktiviteter.

5. Administrationskostnader - kostnader for att administrera assistansen. Det kan till
exempel handla om kostnader for kbp av administrativ hjalp, inventarier, resor,
revision, foretagsforsakringar samt kostnader till arbetsgivar- och
branschorganisation eller liknande.

Fordelning av kostnader

Nagon aktuell uppstallning rérande hur assistansersattningen berdknas i de olika
delarna ovan kan vard- och omsorgsforvaltningen inte finna. Enligt
Riksforsakringsverkets (RFV) tidigare allmanna rad (RAR 2002:6, numera upphavt) gallde
att ersattningen fordelades pa s satt att I6ne- och I6nebikostnader skulle omfatta minst
87 procent av schablonbeloppet. Ovriga 13 procent skulle férdelas som féljande (FKAR
2010:14):

e administrationskostnader, 5-8 procent,

e utbildningsomkostnader, 2-3 procent,

e assistansomkostnader, 1-2 procent,

e arbetsmiljéinsatser och personalomkostnader, 1-2 procent.

Ekonomiskt stéd till skdliga kostnader

Nagon bestdammelse som narmare reglerar den ersattning som kommunen ska utge for
personlig assistans enligt LSS finns inte. Kommunens skyldighet att utge ersattning avser
dock samma slags kostnader som den statliga assistansersattningen. Enligt rattspraxis
(HFD 753-756-16) galler att kommunens skyldighet att utge ersattning avser de verkliga
kostnaderna for assistansen i den man de kan bedémas som skaliga.

Katrineholms kommun betalar ut ersattning motsvarande det statliga schablonbeloppet.

Andra kommuner

Manga kommuner har dvergatt fran att anvanda den statliga schablonen till att anvanda
egna berédkningsmodeller eller att betala ut den verkliga kostnaden. Efter en genomgang
av nagra olika modeller kan konstateras att det ar tva huvudsakliga fragor som varit
avgorande for konstruktionen; anhériga som anstallda och omfattning av obekvam
arbetstid. Anhériga som anstallda innebadr som regel mindre kostnader fér bland annat
arbetsmiljdinsatser och personalomkostnader. Personlig assistans under natten innebar
hogre I6nekostnader till féljd av obekvam arbetstid.
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Berakningsmodell

Det finns anledning att differentiera det ekonomiska stédet som utges till skaliga
kostnader for personlig assistans som utfors av assistansanordnare. Den omstandighet
som framstar som mest avgorande for de kostnader som uppstar for personlig assistans
ar omfattningen av obekvam arbetstid. Forslaget ar darfor att ersattning motsvarande
den statliga schablonen for assistansersattning vidare ska tillampas for
assistansberattigade som till ndgon del har behov av personlig assistans under
dygnsvilan. Forutsattningen att fa ersattning motsvarande schablonen ar att beslut om
assistans under dygnsvilan foreligger och att assistans ocksa faktiskt utférs under
natten. | 8vrigt ska ett kommunalt timbelopp utges. Mest lampligt skulle enligt
forvaltningen vara att betala ut de verkliga kostnaderna. Det skulle dock krava
omfattande administrativa utredningsinsatser.

Lone- och lonebikostnader

Kommunens snittliga grundlon per timme for personlig assistans uppgar till 151,77
kronor. Privatanstalldas medeltimlon var for dret 2020 144,30 kronor. Under samma ar
steg kommunalt anstallda personliga assistenters 16n med 2,1 procent i forhallande till
0,6 for privat anstallda (www.statistikdatabasen.scb.se). Anvandandet av den
kommunala grundlénen per timme for berdkning av ekonomiskt stéd far darmed anses
som val lampad. Utdver grundldn bor ersattning tillaggas for den obekvama arbetstid
som foljer av utférandet av personlig assistans. Den senast uppdaterade uppgiften av
hur stor andel av arbetstiden som kan anges som obekvam kan hamtas fran SKR
(cirkular 14:47, upprattat 2013), 11,5 procent. Uppgiften utgar fran statistik fran SCB och
uppgifter fran RFV. Aven om uppgiften inte ar uppdaterad sedan 2013 kan ndmnas att
det enligt SKR:s motsvarande cirkular for dren 2002-2013 legat konstant i den
omfattningen. Semesterlénetillagg uppgar till 13 procent utifran Forsakringskassans
berakning av schablonbeloppet. Arbetsgivaravgiften ar lagstadgad och omfattar 31,42
procent. De flesta arbetsgivare erbjuder tjanstepension. Tjanstepensionens storlek
varierar utifran vilket avtal den anstallde omfattas. Arbetsgivaren betalar dock normalt
4,5 procent av I6nen i tjanstepension upp till ett visst tak. Darefter betalas 30 procent av
I6nen avseende det 6verskjutande beloppet. En uppskattad ersattning kan darfor uppga
till 6 procent.

Ovriga kostnader

Eftersom att kostnaden for |0ne- och I6nebikostnader sammanlagt ska omfatta 87
procent av det totala schablonbeloppet som utges for assistansersattning kan 6vriga
kostnader beraknas till resterande 13 procent, saledes for administration, omkostnader,
utbildning och arbetsmiljdinsatser.

Timersattningen uppraknas arsvis fran och med den 1 januari enligt Kommunals
kollektivavtal.


http://www.statistikdatabasen.scb.se/
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Det kommunala timbeloppet foreslas beraknas enligt féljande

Skalig ersattning for personlig assistans 2021, kronor per timme

Lone- och Ionebikostnader

Grundlon 151,77 kronor
OB-tillagg 17,45 kronor
Semesterlonetillagg 22,00 kronor
Summa 191,22 kronor
Arbetsgivaravgift 60,10 kronor
Pensionsavgifter 11,47 kronor
Summa 71,57 kronor
Summa Iéne- och 262,79 kronor

lonebikostnader

Ovriga kostnader 39,27 kronor

Summa totalt 302,06 kronor

Beraknat belopp ovan avrundas till 302,10 kronor per assistanstimme. De olika delarna
som ingdr i berdkningen ska inte betraktas som isolerade kostnadsposter, utan
gemensamt utgdra ramen for ersattningen.

Eftersom att kommunens skyldighet avser de verkliga kostnaderna for personlig
assistans finns mojligheten for den assistansberattigade att anséka om en annan
ersattning an den kommunala timersattningen. Den assistansberattigade ska i samband
med yrkandet redovisa de verkliga kostnaderna for assistansen. Kommunen ska da gora
en individuell prévning av kostnadens skalighet.

Vid tillfallig utékning av personlig assistans har kommunen ansvar att faktiskt
tillhandahalla assistansen och att finansiera den. Det géller oavsett om grundbeslutet
om assistans utgar fran SFB eller LSS. Kommunen har da bland annat ett ansvar att
ersatta de merkostnader som uppstar vid ordinarie assistents sjukdom eller vard av
barn. | sddana fall ska kommunen ersatta de verkliga kostnaderna. Nagon timersattning
ska alltsa inte tillampas i den situationen. Kommunen har sedan tidigare en rutin for
hantering av ersattning vid ordinarie assistents sjukdom.

Eftersom att timersattningen avser att galla vid anlitande av assistansanordnare galler
for assistansberattigade som sjalva valjer att vara arbetsgivare att det ar de verkliga
kostnaderna som ska ersattas. Ett inférande av kommunal timersattning omfattar darfor
inte de som valjer att vara arbetsgivare.

Andreas Karlsson
1:e handlaggare
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Foérvaltningsledningen

Var handlaggare
Lars Hernevid

Handlaggare telefon

0150-57804
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Datum Var beteckning
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Mottagare:

Vard- och omsorgsnamnden

Handlaggare e-post
Lars.Hernevid@katrineholm.se

Vard- och omsorgsnimndens delarsrapport 2021

Vard- och omsorgsférvaltningens férslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden antar upprattat forslag till delarsrapport fér 2021 och

overlamnar den till kommunstyrelsen.

Sammanfattning av arendet

Vard- och omsorgsforvaltningen har uppréttat ett forslag till deldrsrapport for 2021. |
enlighet med anvisningarna innehaller delarsrapporten en 6versiktlig och sammanfattande
redogorelse for perioden 1 januari till och med 31 augusti 2021. | delarsrapporten redovisas
och analyseras lage och forvantad utveckling gallande vard- och omsorgsnamndens
verksamhet och ekonomi i forhallande till de beslutade malen och de ekonomiska ramarna.
Syftet med delarsrapporten ar att ge underlag for att kunna vidta atgarder om utvecklingen
inte foljer det som planerats. Atgérderna redovisas i rapporten.

For perioden redovisas en positiv avvikelse mot budget om 14 906 tkr.

Arendets handlingar

e Delarsrapport vard- och omsorgsnamnden 2021

Anna-Lena Ramstedt
Forvaltningschef

Lars Hernevid
Verksamhetsstrateg

Beslutet skickas till: Kommunstyrelsen, akten

KATRINEHOLMS KOMMUN
VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN Telefax:

641 80 KATRINEHOLM

BesoOksadress: Upplandsgatan 2

Org.nummer 212000-0340

www.katrineholm.se
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Forslag

Delarsrapport

Vard- och omsorgsnamnden
Delar 2021

Dnr: VON/2021:49-041.
Datum: 2021-09-10
Antagen:  Vard- och omsorgsnamnden: 2021-XX-XX, § X

Vard- och omsorgsnamnden
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Inledning

Delarsrapporten ska innehalla en oversiktlig och sammanfattande redogérelse for perioden 1
januari till och med 31 augusti 2021. | deldrsrapporten redovisas och analyseras lage och férvantad
utveckling gallande kommunens verksamhet och ekonomi i férhallande till de beslutade malen och
de ekonomiska ramarna. Syftet med delarsrapporten ar att ge underlag for att kunna vidta atgarder
om utvecklingen inte foljer det som planerats.

Strukturen pa deldrsrapporten utgar fran styrsystemet, kommunplanen och évergripande plan med
budget. Det 4r vad som beslutats i Kommunplan 2019-2022 och Overgripande plan med budget
2021-2023 som delarsrapporten ska svara upp gentemot.

| deldrsrapporten redovisas aktuellt utfall och heldrsprognos for bade ekonomi (drift och
investeringar) och verksamhet (resultatmal).
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Ansvarsomrade och organisation

Ansvarsomrade

Vard- och omsorgsnamnden ansvarar for att fullgéra kommunens uppgifter enligt socialtjanstlagen
(2001:453) betraffande omsorgen om aldre och personer med funktionsnedsattning, samt insatser
enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (1993:387).

Till vard- och omsorgsnamndens ansvarsomrade hor aven ansvar for halso- och sjukvard i ordinart
boende fran 18 ar samt ansvar for halso- och sjukvard i sarskilt boende, boendestdd,
dagverksamhet och daglig verksamhet. Till vard- och omsorgsnamndens ansvar hor aven
betalningsansvar enligt lag (2017:612) om samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvard.
Namnden ansvarar dven for verksamhet enligt lagen om valfrihetssystem (2008:962) for fritt val av
utférare inom aldreomsorgens hemtjanst.

I namndens ansvar ingar myndighetsutévning utifran ett antal lagar, bland annat av bidrag enligt lag
(2018:222) om bostadsanpassningsbidrag och prévning av tillstand till resor enligt lag (1997:736) om
fardtjanst och lag (1997:735) om riksfardtjanst.
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Viktiga forhallanden for resultat
och ekonomisk stallning

Verksamhetsrapport

Vard- och omsorgsforvaltningen paverkas fortsatt av coronapandemin och vissa anpassningar av
verksamheten som inférdes under forra aret kvarstar under det forsta deldret detta ar. Skillnaden ar
att vard- och omsorgsforvaltningen nu har upparbetat rutiner och kunnat ta hansyn till
coronapandemin i sin verksamhetsplanering. Utifran det ar avvikelserna gallande arbetet med
resultatmal sma under den forsta delaret.

Ekonomiskt galler den storsta avvikelsen for hemtjanstens verksamheter. Ett riktat arbete mot de
enheter som har en storre avvikelse ar pagaende och har under aret utékats med bland annat
framtagande av lokala handlingsplaner for respektive hemtjanstomrade. Handlingsplanerna foljs
upp manadsvis tillsammans med verksamhetschef, controller och ekonom. Ekonom har sedan forra
aret jobbat nara verksamheten for att snabbt fanga upp utvecklingsomraden och detta har fortgatt
under detta ar.

Resurscenter har under varen arbetat med utglesning i sina arbetsgrupper for att mojliggora att
halla avstand. De flesta brukarna har darfér haft en dag i veckan da de arbetat hemma. Detta har
inneburit att grupp- och servicebostader inom LSS behdvt starka upp sin bemanning under hela
varen.

Flera statsbidrag riktade mot aldreomsorg har kommit under det forsta delaret och flera av dessa
har begransningen att de bara kan anvandas under innevarande ar. Utifran det har planeringen av
anvandningen av statsbidragen varit en utmaning. Den planerings som gjorts innefattar flera
utbildningsinsatser. Exempelvis far ytterligare 10 personal (totalt 27) mojligheten att utbilda sig till
underskoterska, en stor del av personalen inom aldreomsorgen far utbildning i demens ABC, all
personal far vardegrundsutbildning genom att forst vardegrundsledare utbildas och dessa i sin tur
kan utbilda sina kollegor.

Vard- och omsorgsforvaltningens har under en langre tid arbetat med att utveckla sitt
kvalitetsledningssystem och en tydligare plattform for detsamma. Arbetet med att synliggora
kvalitetsledningssystemet pa kommunens intranat Communis har inte varit mojligt och
forvaltningen behover titta pa alternativa plattformar. Ett gemensamt arbete i samverkan med
kommunledningsforvaltningen och socialférvaltningen ar paborjat.

Vard- och omsorgsforvaltningen, i samverkan med socialférvaltningen i Katrineholms kommun samt
Vingakers kommun, planerade for att en upphandling av nytt verksamhetssystem skulle vara klar vid
arsskiftet 2020/2021. Inférandeprocessen beraknades starta under 2021. Upphandlingen blev under
varen 2021 avbruten och ett arbete infor ny upphandling inlett.
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Volymutveckling

Utfall jan-jun Utfall jan-jun
Volymmatt 2021 Prognos 2021 2020 Utfall 2020
Utférda hemtjansttimmar per manad, intern
regi 16 764 16 600 15888 16 070
Utférda hemtjansttimmar per manad, extern
regi 6270 6 500 7087 6 754
Belagda platser pa sarskilt boende for aldre 288 286 295 290
Personlig assistans beviljad enligt
socialférsakringsbalken, internt utférd 5461 6500 6777 6 204
Personlig assistans beviljad enligt
socialforsakringsbalken, externt utford 11308 12 000 14417 14 281
Personlig assistans enligt LSS, internt utford 966 651 511 1174
Personlig assistans enligt LSS, externt utford 4214 5000 5243 5456
Belagda platser pé LSS-boende 144 145 139 141
Externa placeringar LSS 5 5 5 5
Externa placeringar SoL 5 5 5 5
Brukare med daglig verksamhet inom LSS per
manad 247 246 237 238
Beviljade timmar boendestéd per manad 1483 1600 1556 1543

Kommentar till volymutveckling

Volymmatt som anges i timmar ar ett snitt per manad under angiven period. Volymmatt som anger
belagda platser eller externa placeringar anger antalet i den sista manaden i angiven period.
Hemtjansten har totalt en liten 6kning i jamforelse med samma period foregaende ar och det ar den
internt utforda hemtjansten som 6kat. Den externt utférda hemtjansten ar lagre &n samma period
foregaende ar. Detta framst till foljd av att tva externa utforare avslutats.

Gallande belagda platser pa sarskilt boende aldre beror variationerna under aret framst pa olika
steg i de pagaende renoveringarna som nu sker i enlighet med Boendeplan - Prioriteringsordning av
renovering av sdrskilda boenden fér dldre, med flyttkedja som namndbehandlades i februari 2021.

Inom internt utférd personlig assistans enligt LSS ser det ut som en 6kning under fjolaret som har
bestatt forsta delen av 2021. Sett till de enskilda manaderna kan forvaltningen dock se att det
snarare handlar om en tillfallig 6kning under slutet av 2020 och de férsta manaderna 2021. Sedan
april har siffran legat under 400 timmar per manad, darav satts prognosen for 2021 till ett snitt pa
cirka 650 timmar per manad. Vard- och omsorgsforvaltningen ser pa langre sikt en tendens till
forskjutning fran assistans enligt LSS till assistans beviljad enligt socialférsakringsbalken. Detta beror
delvis pa andrad lagstiftning frdn och med den 1 juli 2020 som har inneburit att flera med assistans
enligt LSS nu ar berattigade till stod enligt socialforsakringsbalken. Totalt sett har dock antalet
beviljade assistanstimmar minskat. Detta beroende pa att ett antal storre assistansarenden har

avslutats.
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Hiandelser under aret

Handelser av vasentlig betydelse

e Uppstart av ny gruppbostad, Humlen. De forsta brukarna flyttade in i bérjan av mars.

e En ny utférare av hemtjanst enligt Lagen om valfrihetssystem (LOV) har godkants under
april.

e Enutférare av hemtjanst avslutades i maj manad da de inte fatt tillstand fran IVO att bedriva
hemtjanst.

e Spraktest har inforts i nyrekryteringen till tjanster inom vard- och omsorgsférvaltningen som
inte kraver eftergymnasial utbildning. Syftet med spraktesten ar att sakerhetsstalla att
arbetsuppgifter utfors tryggt och sakert, att tillracklig kunskap om det svenska spraket finns
for det aktuella verksamhetsomradet och att en professionell bedémning gors gallande den
sprakliga kompetensen vad galler lasforstaelse, horforstaelse och skriftlig formaga.

e Vard- och omsorgsférvaltningen har varit regionen behjalpliga med planering och
genomfoérande av vaccinering av sdval brukare som personal inom vara verksamheter.

e Regeringen har den 28/1 beslutat om statsbidrag Motverka ensamhet bland éldre och 6kad
kvalitet i varden och omsorgen om personer med demenssjukdom. Vard- och
omsorgsforvaltningen har rekvirerat medel for insatser inom omradet.

e Regeringen har den 14/1 beslutat om utékad satsning pa Aldreomsorgslyftet. Vard- och
omsorgsférvaltningen har rekvirerat medel som kan anvandas till kompetenshdjande
insatser under aret. Aldreomsorgslyftet ar tankt att finnas kvar de tvd kommande dren men
da i betydligt mindre omfattning.

e Forvaltningen har under varen kunnat rekvirerat medel fran Region Sérmland gallande Nara
vard.

e Regeringen har den 27/5 fattat beslut om Prestationsbaserat statsbidrag till kommuner for att
minska andelen timanstdllningar inom kommunalt finansierad vard och omsorg om dldre och
Prestationsbaserat statsbidrag till kommuner i syfte att utéka bemanningen av sjukskéterskor pd
sdrskilda boenden. Statsbidragen ar uppdelade i en del som utges for en redan god niva
medan den andra delen baseras pa hur utvecklingen sett ut under 2021. Summan som
eventuellt kan rekvireras beror pd hur de olika kommunerna har presterat. Eventuellt
rekvirerat belopp kan anvandas under 2022 och 2023.
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God ekonomisk hushallning och
maluppfyllelse

Samlad bedémning

Efter att foregdende ar praglats av ett arbete med att anpassa sig till en pandemi sa har det under
forsta delen av 2021 varit mojligt att aterga till mer av det ordinarie utvecklingsarbetet med
utgdngspunkt i malomraden och resultatmal. Inom malomradet trygg vard och omsorg, som
innefattar vard- och omsorgsnamndens karnverksamhet, pagar arbete enligt plan och storst fokus
har legat pa ett stdrkt patientsikerhetsarbete.

Till féljd av att den nationella brukarundersékningen vad tycker de dldre om dldreomsorgen har
forsenats kommer det saknas resultat for flera av de, for namnden, viktiga indikatorerna. Detta
kommer gora det svart att beddma huruvida flera av resultatmalen, inom trygg vard och omsorg,
uppnas for aret eller ej.

Aven inom mélomradet attraktiv arbetsgivare och effektiv organisation har férvaltningen utmaningar.
Arbete har kunnat ske enligt plan dven inom detta omrade och sett till de indikatorer som finns for
deldret kan exempelvis en forbattring ses inom resultatmalet férbdttrad hdlsa for kommunens
medarbetare och sékrad kompetensforsérjning.

Vard- och omsorgsnamnden har under det forsta delaret en positiv avvikelse gallande ekonomi.
Denna beror bland annat pa utbetalning av medel gallande merkostnader for covid-19 som avser
2020. Vidare har en stérre budget avsatts for skyddsutrustning dar inkdp inte har behdvts goras i
den omfattningen som planerats tack vare en lag smitta inom verksamheterna.

Malbedémning resultatmal

Tillvaxt, fler jobb & 6kad egen férsorjning

Status Resultatmal Prognos Kommentar
Okad sysselsattning . e Tillhandahallit extratjanster och praktik i samverkan
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, med Viadidakt
VIAN, VON, KFAB

Attraktiva boende- & livsmiljoer

Status Resultatmal Prognos Kommentar
Tryggare offentliga miljoer '.' e  Verkat for att utomhus- och gemensamhetsmiljoer i
KS, BIN, BMN, KULN, STN, anslutning till verksamhetens boendeenheter ar
SOCN, VIAN, VON, KFAB, KIAB, inbjudande, trivsamma och trygga.
VSR e Skapat miljoer for att med hansyn till pagdende
pandemi kunna moéta varandra och sina anhériga pa ett
tryggt satt.
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Trygg vard & omsorg

Status Resultatmal

Prognos

Kommentar

Fler brukare inom vard och
omsorg ska ha en positiv
upplevelse kring bemétande,
fortroende och trygghet

KS, VON, KFAB

Brukarrad anpassade till pandemin
Planering for att 6ka kompetensen kring metoder och
verktyg for kommunikation inom omradet funktionsstod

Planering for att under hosten utbilda
vardegrundsledare som i sin tur skall driva
vardegrundsarbetet tillsammans med sina chefer.

Okade forutsattningar for
aktiviteter for brukare inom
vard och omsorg

KULN, VON

Fokus pa sociala aktiviteter, utomhusaktiviteter och
fysisk aktivitet med anpassning till pandemin

Maltiderna inom vard och
omsorg ska utvecklas
STN, VON

Uppstart av nutritionsrad med representanter fran
service- och teknikforvaltningen(dietister) samt vard-
och omsorgsforvaltningens olika verksamheter.

Utbildning i Sapere har genomforts

Starkt patientsdkerhet inom
vard och omsorg
VON

Fortsatt forbattring av indikatorn personal som féljer
basala hygienrutiner och kladregler.

Utvecklande av kvalitetsrad inom flera verksamheter
Fortydligad delegeringsprocess

Tagit fram kravstallan/behovsbeskrivning for
upphandling av kvalitetsledningssystem

Kvalitetssakring av dokumentation i patientjournal
genom interna journalgranskningar

Loggningsbara medicinskap pa tre sarskilda boenden

Test med digital signering har genomférts som
pilotstudie

Utvecklingsarbete med patientsakerhetsrond och
framtagande av handlingsplaner dar det genomforts pa
ett sarskilt boende for dldre. Arbetet kommer att
fortsatta med Ovriga sarskilda boenden.

Utveckling av Elsas halsa som ar en samverkan mellan
region och kommun, som mgjliggdr okat samarbete
mellan vardgivarna med fokus pa patient. Exempelvis ar
ett bakre lakarstod uppstartat.

Okad méjlighet till
delaktighet och inflytande
SOCN, VON

Samtliga genomférandeplaner gors nu i enlighet med
IBIC (Individens Behov i Centrum) som sarskilt belyser
delaktighet och inflytande

Anhorigstédet ska utvecklas
SOCN, VON

Fortsatt utveckling av mojligheterna att genomfora
anhorigstdd via digitala kanaler

Kommunens kostnader fér
placeringar ska minska
BIN, SOCN, VON

Kontinuerlig uppfoljning av placeringar i samverkan
mellan berdrda forvaltningar

Ett rikt kultur- idrotts- & fritidsliv

Status Resultatmal

Prognos

Kommentar

Fler ska delta aktivt i kultur-,
idrotts- och fritidslivet

KS, BIN, KULN, STN, SOCN,
VON

Fortsatt fokus pa individuellt anpassade aktiviteter med
hansyn till radande pandemi
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Status

Resultatmal

Prognos Kommentar

Kultur, idrott och fritid for
barn och unga ska
prioriteras

KS, BIN, KULN, STN, VON

Inom verksamhetsomradet funktionsstéd genomfors
aktiviteter utifran barn och ungas intresse och
efterfragan med individuellt anpassade |6sningar.

Jamstallda kultur- och
fritidsverksamheter
KS, BIN, KULN, STN, VON

Kultur- och fritidsverksamheterna inom vard- och
omsorgsforvaltningen planeras utifran brukarnas
intresse och efterfragan.

Hallbar miljo

Status

Resultatmal

Prognos Kommentar

Okad energieffektivitet i
kommunens lokaler

KS, BIN, KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON, KFAB, KIAB

Vard- och omsorgsforvaltningen stravar efter att atgarda
det som ar mojligt att paverka sasom att halla
kontorslokaler slackta efter kontorstid.

Attraktiv arbetsgivare & effektiv organisation

Status

Resultatmal

Prognos Kommentar

Sékrad
kompetensférsérjning
KS, BIN, KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON

Ny kompetensforsdrjningsplan antagen

27 personer far mojlighet att lasa till underskoterska via
aldreomsorgslyftet

Fortsatt svart att rekrytera till flera tjanster, framst vad
galler sjukskoterskor

Fler som valjer att arbeta heltid

Okat
medarbetarengagemang
KS, BIN, KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON

Arbete med idédriven innovation startat dar flera
inkomna idéer nu utreds for att undersdka maojligheten
till inférande

Forbattrad halsa for
kommunens medarbetare
KS, BIN, KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON

En forbattring kan ses gallande samtliga sjuk- och
frisktal i jamforelse med samma period féregaende ar.
Forbattringen galler bade méan och kvinnor

Arbete sker med utgangspunkt i framtagna planer for
frisknarvaro

Kommunens tillgénglighet
for invanarna ska 6ka

KS, BIN, BMN, KULN, STN,
SOCN, VIAN, VON

Tillganglighetsanpassning av dokument som laggs ut pa
webben

Okad digital delaktighet
KS, BIN, KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON

Fortsatt framtagandet av digitalt utbildningsmaterial i
form av filmer och e-tjanster inom flera omraden,
exempelvis avvikelsehantering och Lex Sarah

Utveckling av digitala motesplatser fér méten, delning av
dokument och information inom ramen fér de system
som forvaltningen har att tillga

Okad effektivitet genom nya
samverkansformer internt
och externt

KS, BIN, BMN, KULN, STN,
SOCN, VIAN, VON, KFAB, KIAB,
KVAAB, VSR

Flera pdgaende samverkansformer inom exempelvis
Fallpreventionsradet, Nutritionsradet, Demensradet och
Vard- och omsorgscollege. Uppdrag Psykisk halsa ar ett
lansovergripande samverkansprojekt

Utveckling av Elsas halsa som &r en samverkan mellan
region och kommun, som mojliggdr dkat samarbete
mellan vardgivarna med fokus pa patient. Exempelvis ar
ett bakre ldkarstéd uppstartat.
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Status

Resultatmal

Prognos

Kommentar

Resultatet ska uppga till
minst en procent av
skatteintakterna

KS, BIN, BMN, KULN, STN,
SOCN, VIAN, VON

e  Aktivt arbete med uppféljning och manadsbokslut for
att sakerstalla en ekonomi i balans

Nettodriftskostnaderna ska
inte 6ka snabbare an
skatteintakterna

KS, BIN, BMN, KULN, STN,
SOCN, VIAN, VON

e Aktivt arbete med uppféljning och manadsbokslut for
att sakerstalla en ekonomi i balans
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Ekonomisk stallning

Driftredovisning
Driftsredovisning, nettoresultat (tkr)
Budget per 31/8 Avvikelse per 31/8 Prognos avvikelse

Utfall per 31/8 2021 2021 2021 helar 2021
Foérvaltningsgemensamt -7743 -19 584 11842 10 995
Forvaltningskontor -185915 -186 333 418 0
Aldreomsorg -192 468 -191 798 -669 - 1492
Funktionsstod -130 055 -133 371 3315 1997
Summa -516 180 -531 086 14 906 11 500
Kommentar

Vard- och omsorgsnamnden redovisar en positiv avvikelse mot budget med 14 906 tkr per augusti
manad.

Forvaltningsgemensamt har en storre positiv avvikelse som bland annat beror pa utbetalning

av medel gallande merkostnader for covid-19 som avser 2020. Vidare har en stoérre budget avsatts
for skyddsutrustning dar inkdp inte har behovts goéras i den omfattningen som planerats pa grund
av lag smitta inom verksamheterna. Flera aktiviteter har annu inte pabdrjats vilket ocksa bidrar till
den positiva avvikelsen tex. inkdp av arbetsklader och kompentensutveckling. Nagra vakanta
tjanster finns ocksd inom omradet.

Forvaltningskontoret visar ett positivt resultat dar en del avser kostnaderna inom fardtjanst som
beror pa minskat resande, dven kostnaderna inom extern personlig assistans ar lagre an
budgeterat. Det som dock paverkar resultatet negativt ar budgeten for hemtjansttimmarna, intern
hemtjanst nyttjar fler timmar an budgeterat.

Aldreomsorg visar ett negativt resultat dar den stérsta negativa avvikelsen ar den kommunalt
utférda hemtjansten. Alla hemtjanstomraden arbetar aktivt for att komma tillratta med det
underskott som uppkommit i ar jamfort med foérra aret. Det hemtjansten gar minus vags till stora
delar upp av resultatet inom sarskilt boende som istallet redovisar ett positivt resultat, vilket till
storsta del avser personalkostnad dar de arbetar aktivt med schemaldggning och planering.

Funktionsstdd redovisar ett positivt resultat dar drygt en tredjedel avser retroaktiv intakt avseende
2020 inom personlig assistans. Vidare dppnade den nya gruppbostaden Humlen sin verksamhet
senare under mars manad, vilket paverkat resultatet positivt. Avldsare och ledsagning ar ocksa tva
verksamheter som haft farre drenden an det som planerats i budget. Det som ar mycket positivt
inom funktonsstod ar att arbetet som pagatt inom intern personlig assistans verkligen har gett
effekt, verksamheten har sedan maj manad vant trenden med negativt resultat och haller sedan
dess sin budget.

Prognosen for heldret ar ett resultat vid drets slut pa 11 500 tkr. Att det ar lagre an redovisat
delarsresultat beror pa att hansyn har tagits till kostnad for semesterersattning dar budget for det
enbart ligger under juni-augusti, samt att flera aktiviteter planeras komma igang under hosten.
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Investeringsredovisning

Investeringsredovisning, nettoresultat (tkr)

Kvar av arets

Prognos avvikelse

Huvudprojekt Utfall per 31/8 2021 Budget helar 2021 budget helar 2021
Inventarier Dufvegarden 5221 13084 7 863 5800
Ny teknik 0 666 666 0
Ny gruppbostad Humlen 356 700 344 0
Aktskap 115 115 0 0
Skogsbrynet 49 61 12 12
Maobler

gemensamhetslokaler 322 500 178 0
Inventarier i brukarmiljé 855 1586 731 0
Nytt verksamhetssystem 0 3270 3270 3270
Summa 6918 19 982 13 064 9 082
Kommentar

Ackumulerat lagt utfall pa investeringar, dock kommer investeringsmedlen att behovas till
Strandgadrden och Furuliden nar de ar inflyttningsklara. Verksamheterna har ocksa flyttat med

inventarier till Dufvegarden istallet for att kopa nytt. Investeringen som avser nytt

verksamhetssystem kommer inte att starta under 2021, darav positiv avvikande prognos.
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Visentliga personalforhallanden

Personalkostnader & personalstyrka

Antalet manadsanstallda har 6kat sedan féregaende ar. Detta har sin forklaring i bade att en ny
gruppbostad startats och att vissa forstarkningar skett inom sarskilt boende for aldre.

Andelen timanstéllda &r fortsatt hog och har varit hog under en langre tid. Atgarder for att minska

andelen timanstallda behoéver vidtas och planeras infor hosten.

Totalt Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man

Matdatum/ - delar delar delar delar delar delar
Nyckeltal period 2021 2021 2021 2020 2020 2020
Lonekostnader totalt, tkr 1/1-31/8 399 892 382430
Kostnad 6vertid inkl mertid, andel
av lonekostnader totalt (%) 1/1-31/8 0,7% 0,7%
Arsarbetare, antal omréknade
heltider 1/1-31/7 1216,9 1003,5 213,4 1198 996 203
Timanstallda, andel av totalt antal
arsarbetare (%) 1/1-31/7 15% 13% 24,4% 15,6% 13,4% 26,6%
Manadsanstallda, antal 31/8 1132 957 175 1118 959 159
Tillsvidareanstallda, andel av
manadsanstallda (%) 31/8 96,5% 96,5% 96,6% 97% 97,3% 95%
Visstidsanstallda, andel av
manadsanstallda (%) 31/8 3,5% 3,6% 3,4% 3% 2,7% 5%

Kompetensférsorjning & kompetensutveckling

Andelen manadsanstallda som valjer att arbeta heltid fortsatter att 6ka. Fran 63,9 % forsta delaret
forra aret till 65,1% vid helaret for att nu ligga pa 67,3%. Okningen kan ses fér saval kvinnor som for
man. Dock ar skillnaden fortsatt stor mellan kvinnor och mén avseende vilken sysselsattningsgrad

de véljer.
Totalt Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man

Matdatum/ - delar delar delar delar delar delar
Nyckeltal period 2021 2021 2021 2020 2020 2020
Manadsanstallda som arbetar
heltid, andel (%) 31/8 67,5% 64% 85,9% 63,9% 60,9% 81,8%
Manadsanstallda med
heltidsanstallning som har valt att
arbeta deltid, andel (%) 31/8 29,7% 33,2% 10,6% 32,6% 35,7% 14,5%
Genomsnittlig sysselsattningsgrad
manadsanstallda som arbetar deltid
(%) 31/8 76,4% 76,7% 71,7% 77,6% 78% 72,5%
Tillsvidareanstallda som slutat pa
egen begdran, antal 1/12-31/7 31 23 8 50 45 5
Tillsvidareanstallda som gatt i
pension, antal 1/12-31/7 11 9 2 21
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Hallbart arbetsliv & arbetsmiljo

Sjukfranvaron har sjunkit i jamforelser med foregaende ar och det géller bade man och kvinnor. |
resultatet for deldret 2020 inryms dock den forsta varen med coronapandemin och en stor del av
minskningen ar just korttidsfranvaron. Langtidsfranvaron ligger i stort oférandrad mellan dren. | en

jamforelse med forsta deldret 2019 som kan ses som ett mer normalt ar sa ligger den totala
sjukfranvaron pa samma niva nu som da.

Totalt Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man

Matdatum/ - delar delar delar delar delar delar
Nyckeltal period 2021 2021 2021 2020 2020 2020
Sjuklénekostnader, andel av
|6nekostnader totalt (%) 1/1-31/8 2,5% 3,2%
Frisktal, tillsvidareanstallda som haft
hogst 5 sjukfranvarodagar senaste
12 manaderna (%) 1/9-31/8 43% 41% 54,2% 39,2% 37,6% 48,8%
Sjukfranvaro totalt (%) 1/12-30/6 9,4% 9,8% 7,4% 11,2% 11,9% 8%
Sjukfranvaro totalt, varav <15 dagar
(%) 1/12-30/6 4,6% 4,8% 3,8% 5,7% 6% 4,5%
Sjukfranvaro totalt, varav 15-90
dagar (%) 1/12-30/6 1.7% 1,7% 1,3% 2,3% 2,6% 1.1%
Sjukfranvaro totalt, varav >90 dagar
(%) 1/12-30/6 3,2% 3,4% 2,4% 3,2% 3,4% 2,4%
Rehabarenden pagaende, antal 31/8 152 152 125 27
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Forvantad utveckling och
atgiardsplan

Forvantad utveckling

Coronapandemin pagar fortsatt och det ar oklart hur det kommer paverkar kostnadsmassigt under
resterande del av 2021.

Atgardsplan
Pagaende atgarder

e Planering for att pa basta satt kunna nyttja de medel vi har mojlighet att soka via riktade
statsbidrag.

e  Sarskilt stod till hemtjanst i form av ekonom som jobbar med direkt stdd till enhetschef och
planerare for att snabbt kunna fanga upp forbattringsomraden och jobba med dessa.
Utgdngspunkten i arbetet ar bemanning, scheman och planering efter behov. | en
hemtjanstgrupp har aven verksamhetsledare satts in tillfalligt.

e Lokala handlingsplaner/atgardsplaner med inriktning bemanning, schema och planering
efter behov har tagits fram pa respektive hemtjanstomrade. Dessa féljs upp varje manad
tillsammans med verksamhetschef, controller och ekonom.

e Sarskilt uppdrag att jamfora olika aspekter av hemtjanst i tvd kommuner i syfte att hitta
moijligheter for att forbattra hemtjansten i Katrineholm.

e Utokad uppfdljning av sjukfranvarostatistik.

e Framtagande av handlingsplan for att fa ner andelen timanstallda.

e Tillsammans med Kommunledningsférvaltningen och Socialférvaltningen se dver alternativ
till plattform for kvalitetsledningssystem.

Planerade atgarder

o Tillfallig férlangning av avtalet for verksamhetssystem. Nystart av upphandling av nytt
verksamhetssystem.
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Bilaga: Uppfoljning av
indikatorer

Tillvéxt, fler jobb & 6kad egen forsorjning

Resultatmal/Up Utfall Utfall
pdrag Indikatorer Utfall Riket kvinnor maén Kommentar
Okad Ungdomar som ar 53,9% 54,4% 56,1% 52,8%
sysselsattning etablerade pa
KS, BIN, KULN, arbetsmarknaden 1 ar
STN, SOCN, VIAN, efter fullféljd
VON, KFAB gymnasieutbildning,
yrkesprogram kommunala
skolor (%)
Praktikanter i kommunala 44 22 22
verksamheter, antal
Invanare 17-24 ar som 10,3% 8,4% 10,5% 10,3%
varken arbetar eller
studerar, andel (%)
Arbetsloshet 16-64 ar (%) 9,6% 7.9% 10% 9,2%
Attraktiva boende- & livsmiljoer
Resultatmal/Up Utfall Utfall
pdrag Indikatorer Utfall Riket kvinnor maén Kommentar
Tryggare Invanarnas bedémning av 60% 47% 76% Utfallet avser andel
offentliga miljéer | tryggheten i kommunen invanare som i polisens
KS, BIN, BMN, trygghetsundersokning
KULN, STN, SOCN, 2018 svarat trygg pa
VIAN, VON, KFAB, fragan: "Om du gar ut
KIAB, VSR ensam sent en kvall i
omradet dar du bor,
kanner du dig da trygg
eller otrygg?". Utfallet har
forbattrats ndgot jamfort
med undersokningen
2015, for bade kvinnor
och man.
Elever i ak 9 som kanner 93% 90% 96%
sig trygga pa vag till och
fran skolan, andel (%)
Elever i ar 2 pa gymnasiet 97% 96% 98%
som kanner sig trygga pa
vag till och fran skolan,
andel (%)
Elever i ak 9 som kanner 86% 89% 85%

sig trygga pa stan eller i
centrum, andel (%)
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Resultatmal/Up Utfall Utfall
pdrag Indikatorer Utfall Riket kvinnor man Kommentar
Elever i ar 2 pa gymnasiet 93% 93% 93%
som kanner sig trygga pa
stan eller i centrum, andel
(%)
Klottersanering som 69%
slutférts inom 24 timmar,
andel avinkommande
uppdrag till kommunen
(%)
Olyckor dar 100%
raddningstjanstens forsta
enhet kommer fram inom
malsatt tid, andel (%)
Personer som utbildats av 2359
raddningstjansten kring
olycksférebyggande och
olycksavhjalpande
atgarder, antal
Olyckor dar en forsta 39%
skadebegransande atgard
gjorts av enskild, andel av
olyckor som féranlett
raddningsinsats (%)
Trygg vard & omsorg
Resultatmal/Up Utfall Utfall
pdrag Indikatorer Utfall Riket kvinnor man Kommentar
Fler brukare Personalkontinuitet inom 16 15 16 16 Utfallet avser 2020.
inom vard och hemtjansten, antal Personalkontinuiteten har
omsorg ska ha personal som en brukare pendlat mellan 15 och 16
en positiv inom hemtjansten méter de senaste fyra aren. Det
upplevelse kring under 14 dagar, ar ingen skillnad mellan
bemédtande, medelvarde kénen.
fortroende och Brukare pa gruppbostad 82% 75% 79% 84% Utfallet avser 2019.
trygghet enligt LSS som svarar att Resultatet har forbattrats
KS, VON, KFAB de kanner sig trygga med tre procentenheter sedan
alla i personalen, andel (%) 2017 (79 %). Genomsnittet
for riket 2019 ar 74 %.
Matningen genomfors
ojamna ar.
Brukare pa servicebostad 72% 72% 73% 71% Utfallet avser 2019.
enligt LSS som svarar att Resultatet har férsamrats
de kanner sig trygga med atta procentenheter sedan
alla i personalen, andel (%) 2017 (80 %). Genomsnittet
for riket 2019 ar 74 %.
Matningen genomfors
ojamna ar.
Brukare inom daglig 85% 83% 86% 84% Utfallet avser 2020.

verksamhet enligt LSS
som svarar att de kanner
sig trygga med alla i
personalen, andel (%)

Resultatet ar en 6kning
fran foregaende matning
(84%) och ligger nagot
hogre an riket. Den 6kning
som skett kommer fran att
andelen kvinnor som
kanner sig trygg har dkat
fran 82% till 86 %.
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Resultatmal/Up uUtfall utfall
pdrag Indikatorer Utfall Riket kvinnor man Kommentar

Brukare som svarar att det 86% 87,8% 85% 87% Utfallet avser 2020.

kanns ganska/mycket Resultatet har forbattrats

tryggt att bo hemma med sedan 2019 (84%).

stod fran hemtjansten,

andel (%)

Brukare som svarar att det 88% 88% 83% 95% Utfallet avser 2020.

kanns ganska/mycket Resultatet har férsamrats

tryggt att bo pa ett sarskilt en procentenhet sedan

boende for aldre, andel 2019 (89 %). Genomsnittet

(%) for riket 2020 ar 88 %.

Okade Boendeplatser i sarskilt 100% 100% Utfallet avser 2020.
forutsattningar boende for aldre som

for aktiviteter for | erbjuder minst tva

brukare inom organiserade och

vard och omsorg | gemensamma aktiviteter

KULN, VON pa vardagar, andel (%)

Boendeplatser i sarskilt 73% 24% Utfallet avser 2020. Att

boende for dldre som vardet inte ar 100 % beror

erbjuder minst en till stor del pa att

organiserad och servicehusen ingar i

gemensam aktivitet per matningen, dar

dag under helgen, andel férutsattningarna ar

(%) annorlunda.

Brukare inom 42% 47% 34% Utfallet avser 2020.

hemtjansten med Antalet unika personer

bistdndsbeslut om social med hemtjanst (ej larm):

samvaro/promenad, andel 1021 (385 man, 636

(%) kvinnor). Antalet unika
personer med social
samvaro och/eller
promenad: 429 (132 man,
297 kvinnor)

Brukare som svarar att de 67% 60% 64% 71% Utfallet avser 2020.

ar ganska/mycket néjda Resultatet har forsamrats

med de aktiviteter som sju procentenheter sedan

erbjuds pa sitt sarskilda 2019 (74 %). Genomsnittet
boende for aldre, andel for riket 2020 ar 60 %.

(%) Utfallet gallande kvinnor
har sjunkit mer an
resultatet for man.

Brukare i sarskilt boende 72% 56% 69% 78% Utfallet avser 2020.

fér dldre som svarar att de Resultatet har férbattrats

upplever att mojligheterna sex procentenheter sedan

att komma utomhus ar 2019 (66 %). Genomsnittet
ganska/mycket bra, andel for riket har sjunkit nagot

(%) fran 2019 (58%). Utfallet
fér man har 6kat mer én
det gjort for kvinnor.

Maltiderna inom | Brukare pa sarskilt 33% 67% Utfallet avser 2020.

vard och omsorg
ska utvecklas
STN, VON

boende for aldre som har
mojlighet att valja mellan
olika matratter, andel (%)
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Resultatmal/Up Utfall Utfall
pdrag Indikatorer Utfall Riket kvinnor man Kommentar
Brukare i sarskilt boende 42% 39% 53% Utfallet avser matning av
for aldre vars nattfasta ar nattfastan som
mindre an 11 timmar genomfdrdes hosten
(med hansyn taget till den 2019. 42 procent av
enskildes 6nskemal), brukarna har vid
andel (%) mattillfallet, en natt, en
nattfasta kortare an 11
timmar.
Aldre pa vardboenden 86% Utfallet avser 2018.
med bedomd risk for Utifran pagéende arbete
underndring som har en centralt hos nationella
planerad forebyggande registret gar det i nulaget
atgard, andel (%) inte att fa fram aktuella
uppgifter for 2020.
Brukare som svarar att 76% 75% 73% 81% Utfallet avser 2020.
maten smakar Resultatet har férsamrats
ganska/mycket bra pa sitt tre procentenheter sedan
sarskilda boende for aldre, 2019 (79 %).
andel (%)
Brukare som svarar att 71% 70% 71% 71% Utfallet avser 2020.
maltiderna pa sitt Resultatet ligger strax
sarskilda boende for aldre under resultatet for 2019
oftast/alltid ar en trevlig (72 %) och strax Gver
stund pa dagen, andel (%) nivan for riket.
Starkt Personal inom vard och 78% Utfallet avser varen 2021.
patientsakerhet omsorg som foljer basala Andel personal inom vard
inom vard och hygienrutiner och och omsorg som foljer
omsorg kladregler, andel (%) basala hygienrutiner och
VON kladregler utifran alla atta
steg som ingar i
matningen har dkat 25
procentenheter sedan
2019 (53 %).
Aldre pa vérdboenden Utifran pagdende arbete
med beddmd risk for fall centralt hos nationella
som har en planerad registret gar det i nulaget
forebyggande atgard, inte att fa fram aktuella
andel (%) uppgifter for 2020.
Rapporterade avvikelser 96% Siffan avser 2020 och visar
inom halso- och sjukvard pa en forbattring fran
som minst har en atgard, 2019 (91%)
andel (%)
Brukare som svarar att det 69% 74% 70% 68% Utfallet avser 2020.
ar mycket eller ganska latt Resultatet har forsamrats
att vid behov traffa en fyra procentenheter sedan
sjukskoterska pa sitt 2019 (75 %).
sarskilda boende for aldre,
andel (%)
Okad majlighet Brukare pa gruppbostad 75% 77% 85% 67% Utfallet avser 2019.

till delaktighet
och inflytande
SOCN, VON

enligt LSS som svarar att
de far bestamma om
saker som ar viktiga
hemma, andel (%)

Resultatet har foérbattrats
tre procentenheter sedan
2017 (72 %). Genomsnittet
for riket 2019 ar 78 %.
Matningen genomfors
ojamna ar.
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Resultatmal/Up Utfall Utfall
pdrag Indikatorer Utfall Riket kvinnor man Kommentar
Brukare pa servicebostad 82% 79% 80% 85% Utfallet avser 2019.
enligt LSS som svarar att Resultatet har forsamrats
de far bestamma om tre procentenheter sedan
saker som ar viktiga 2017 (85 %). Genomsnittet
hemma, andel (%) for riket ar 83 %.
Matningen genomfors
ojamna ar.
Brukare inom daglig 72% 73% 71% 73% Utfallet avser 2020.
verksamhet enligt LSS Undersdkningen
som svarar att de far genomfors pa daglig
bestamma om saker som verksamhet LSS under
ar viktiga, andel (%) jamna ar. Senaste
undersokning gjordes
dock 2017. Resultatet var
da 70%
Brukare med hemtjanst 86% 88% 85% 88% Utfallet avser 2020.
som svarar att personalen Resultatet har forsamrats
oftast/alltid tar hansyn till nagot sedan foregaende
asikter och 6nskemal, ar (90%). Genomsnittet for
andel (%) riket ar 88%.
Brukare med hemtjanst 55% 59% 56% 55% Utfallet avser 2020.
som svarar att de
oftast/alltid kan paverka
vilka tider de far stod,
andel (%)
Brukare inom sarskilt 82% 79% 85% 76% Utfallet avser 2020 och
boende for dldre som ligger pa ndra samma niva
svarar att personalen som foregaende ar (83%).
oftast/alltid tar hansyn till Utfallet for man har
asikter och 6nskemal, sjunkit fran 85% till 76 %
andel (%) medan det dkat for
kvinnor, 83% till 85%.
Snittet for riket ar 79%.
Brukare inom sarskilt 65% 60% 63% 69% Utfallet avser 2020.
boende for aldre som Resultatet har férbattrats
svarar att de oftast/alltid tva procentenheter sedan
kan paverka vilka tider de 2019 (63 %). Skillnaden i
far hjalp av personalen, utfall mellan man och
andel (%) kvinnor har minskat sedan
2019 (kvinnor 56%, man
77%)
Anhorigstddet Traffar for anhdriga som 210
ska utvecklas socialférvaltningens
SOCN, VON Oppenvardsavdelning
erbjuder, antal
Kommunens Bildningsnamndens totala 3,9
kostnader for kostnader for placeringar mnkr
placeringar ska (mnkr)
minska Vard- och 11,7 Samma period foregaende
BIN, SOCN, VON omsorgsnamndens totala mnkr ar 11,9 mnkr
kostnader for externa
boendeplaceringar inom
LSS (mnkr)
Socialnamndens totala 43,4
kostnader for placeringar mnkr

(mnkr)
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Ett rikt kultur- idrotts- & fritidsliv

Resultatmal/Up Utfall Utfall
pdrag Indikatorer Utfall Riket kvinnor man Kommentar
Fler ska delta Deltagartillfallen Lyckliga 5699 2694 2804
aktivt i kultur-, Gatornas fritids- och
idrotts- och lovverksamhet, antal
:{rsltlgls,\lllvﬁbLN Besok pa Turbinen och 9021
ST,N SéCN V(I)N Perrongen, Lokstallet,
’ 4 antal
Deltagartillfallen 2620 1604 1014
kulturforvaltningens
programverksambhet, antal
Aktiva lantagare 11082 3046 2188
Katrineholms bibliotek,
antal
Besok i Konsthallen, antal 11 036
Deltagartillfallen i 24 27 20 27

idrottsforeningar,
antal/inv 7-20 ar

Besok i simhallen, antal 10130

Besok i Duveholmshallen, 0
antal

Aktiva foreningar inom 109
kultur, idrott och fritid
som far bidrag, antal

Kultur, idrott och
fritid for barn
och unga ska
prioriteras

KS, BIN, KULN,
STN, VON

Andel deltagartillfallen for 71%
barn och unga (inkl

lovverksamhet) som andel

av totalt antal

deltagartillfallen inom
kulturférvaltningens
programverksamhet (%)

Bokningar med juniortaxa 80%
som andel av totalt antal

bokningar pa

Sportcentrum (%)

Jamstallda kultur-
och
fritidsverksamhet
er

KS, BIN, KULN,
STN, VON

Kénsférdelning 39%
deltagartillfallen i
ungdomsverksamheten

Perrongen, andel

flickor/kvinnor (%)

Kdénsfordelning 39%
deltagartillfallen
kulturférvaltningens
programverksamhet,

andel pojkar/man (%)

Kdénsfordelning aktiva
lantagare biblioteket,
andel pojkar/man (%)

Kdénsfordelning 37.2% 37.4%
deltagartillfallen 7-20 ar

idrottsforeningar med

LOK-stdd, andel

flickor/kvinnor (%)
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Hallbar miljo

Resultatmal/Up Utfall Utfall
pdrag Indikatorer Utfall Riket kvinnor man Kommentar
Okad Minskad energiintensitet 22%
energieffektivitet | (el och varme)i
i kommunens kommunala
lokaler verksamhetslokaler som
KS, BIN, KULN, ags och forvaltas av KFAB
STN, SOCN, VIAN, jamfort med basar 2007,
VON, KFAB, KIAB (kWh/m2)
Minskad energiintensitet 18%
(el och varme) i
kommunala
verksamhetslokaler som
ags av kommunen och
forvaltas av KFAB jamfort
med basar 2007,
(KWh/m2)
Attraktiv arbetsgivare & effektiv organisation
Resultatmal/Up Utfall Utfall
pdrag Indikatorer Utfall Riket kvinnor man Kommentar
Sakrad Tillsvidareanstallda som 31 23 8
kompetensforsor | slutat pa egen begaran,
jning antal
g’NBg\(I)é(ItIJL\,/\;AN Manadsanstallda som 67,5% 64% 85,9%
! 4 ’ arbetar heltid, andel (%)
VON
Maéanadsanstallda som ar 17 15 2
65 ar eller aldre, antal
Okat Hallbart 4,1 4,1 4.2
medarbetarenga | medarbetarengagemang,
gemang HME totalt
K5, BIN, KULN, HME delindex ledarskap 4,1 4,1 4,1
STN, SOCN, VIAN,
VON HME delindex motivation 4,1 4,1 4,2
HME delindex styrning 4,1 41 4,2
Forbattrad halsa Sjukfranvaro 10,5% 10,8% 8,9%
for kommunens tillsvidareanstallda (%)
medarbetare Sjukfranvaro totalt (%) 9,4% 9,8% 7,4%
KS, BIN, KULN,
STN, SOCN, VIAN, Andel av totala 39% 39% 39%
VON sjukfranvaron som avser
franvaro under en
sammanhangande period
av 60 dagar eller mer (%)
Kommunens Andel invanare som far 74% 87%
tillganglighet for svar pa en enkel e-
invanarna ska postfraga inom en
oka arbetsdag, (%)
ﬁIL‘?\;NSfNMQIOCN Andel invanare som far ett 70% 56%
e | direkt svar pa en enkel
VIAN, VON

fraga nar de tar kontakt
med kommunen via
telefon, (%)
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Resultatmal/Up

pdrag Indikatorer Utfall Riket Kommentar
Gott bemotande via 85% 84%
telefon, andel av
maxpoang (%)
Bestkare som uppger att 67%
de hittade vad de sokte pa
webbplatsen, andel (%)
Arenden som hanteras 9696
genom e-tjanster
(externa), antal
Besokare som har tillgang 0
till MerOppet pa
Kulturhuset Angeln, antal
Arenden som hanteras av 8121
Kontaktcenter (via besok,
telefon, e-post), antal
Okad digital
delaktighet
KS, BIN, KULN,
STN, SOCN, VIAN,
VON
Okad effektivitet
genom nya
samverkansform
er internt och
externt
KS, BIN, BMN,
KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON, KFAB,
KIAB, KVAAB, VSR
Resultatet ska Resultat som andel av 3,9% Utfallet avser jan-aug
uppga till minst skatt och generella 2019, fér kommunen som
en procent av statsbidrag (inkl helhet.
skatteintakterna utjdmning), kommun (%)
KS, BIN, BMN, Arets resultat som andel 3,9% 4,3%
KULN, STN, SOCN,
VIAN. VON av skatt & generella
! statsbidrag kommun, (%)
Nettodriftskostna | Forandring 1,5%
derna ska inte nettokostnader (%)
olk<a sn'ab'l-:)lfre an Férandring skatteintakter 4,5%
Zsagﬁ\llntgjwt\/ema och generella statsbidrag
i ’ (inkl utjamning) (%)
KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON Nettokostnad som andel 96% 96%

av skatt och generella
statsbidrag kommun, (%)
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m .o . .
. Tjansteskrivelse Sida 1 (2)
» 8 Katrineholm
o o . Datum Var beteckning
Vard- och omsorgsférvaltningen 2021-09-02 VON/2021:64 - 119
Lednings- och verksamhetsstdd y
ottagare:

Vard- och omsorgsnamnden

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post

Mona Kjellstrém 0150-578 14 Mona.Kjellstrom@katrineholm.se

Forslag till sammantridesdagar 2022 for vard- och
omsorgsnimnden, enskilt utskott och beredning

Vard- och omsorgsférvaltningens férslag till beslut

1. Vard- och omsorgsnamnden godkanner forslaget till sasmmantradesdagar och tider for
ar 2022.

2. Sammantradena halls 6ppna for allmanheten fran klockan 15 nar det ar mojligt.

Sammanfattning av arendet

Vard- och omsorgsforvaltningen har i samrad med ordféranden upprattat forslag till
sammantradesdagar for ar 2022 for vard- och omsorgsndmnden (VON), enskilda utskottet
(EU) och beredningen.

Planeringen baserar sig kommunstyrelsens forslag till fullmaktige den 25 augusti 2021,

§ 134. Det innebar att namnderna ska anpassa sina sammantraden sa att beslutsunderlag
for arsredovisning, genomférd internkontroll, underlag for 6vergripande plan med budget
och deldrsrapport kan ske enligt kommunstyrelsens inlamningstider.

Forslaget innebar dtta ndmndsammantraden under dret. Samtliga sammantraden ar
forlagda till torsdagar och foreslas starta kl. 13.15.

Sammantradena foreslas vara 6ppna for allmanheten fran klockan 15 nar det ar mojligt.
Pa grund av pandemin har det periodvis inte varit mojligt. Intern information behandlas
under den forsta delen av sammantradet.

Beredning (infor namnden) Namnd Enskilt utskott
klockan 13.15-15.00 klockan 13.15 klockan 13.15-15.00

1371 271 3/2

10/2 24/2 3/3

7/4, (15.00-16.15) 28/4 7/4

2/6 16/6 12/5

11/8 25/8 14/6 (tisdag)

15/9 29/9 1/9

3/11 17/11 6/10

1/12 15/12 10/11

8/12

KATRINEHOLMS KOMMUN Besdksadress: /Eget_Adressat/ Org.nummer 212000-0340
Vard- och omsorgsforvaltningen Telefax:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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Vard- och omsorgsférvaltningen batum Var beteckning
2021-09-02 VON/2021:64 - 119
Anna-Lena Ramstedt Mona Kjellstrém
Forvaltningschef Namndsekreterare

Beslutet skickas till: KS, ndamndsekreterare for information till berdrda, sekreterare EU,
akten



m .o . .
. Tjansteskrivelse Sida 1 (1)
R Katrineholm
° o . Datum Var beteckning
Vard- och omsorgsforvaltningen 2021-09-16 VON/2019:1 - 110

Lednings- och verksamhetsstdd

Mottagare:

Vard- och omsorgsnamnden

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post

Mona Kjellstrém 0150-578 14 Mona.Kjellstrom@katrineholm.se

Val av ny ledamot och ersiittare i vard- och
omsorgsnimndens enskilda utskott

Férslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden valjer XX som ny ledamot och XX som ny ersattare i vard- och
omsorgsnamndens enskilda utskott for tiden till och med den 31 december 2022.
Sammanfattning av arendet

Enligt reglementet for vard- och omsorgsnamnden far namnden tillsatta de utskott som
namnden beddmer lampliga. Vard- och omsorgsnamnden valde den 24 januari 2019, § 10,
ett enskilt utskott.

Karin Frisk (S) och Ing-Britt Pettersson (S) har meddelat att de vill avsluta sina uppdrag som
ledamot respektive ersattare i vard- och omsorgsnamndens enskilda utskott.

Mona Kjellstrém
Namndsekreterare

Beslutet skickas till: Sekreterare enskilda utskottet, XX, XX, Frisk, Pettersson, Troman, akten

KATRINEHOLMS KOMMUN Besdksadress: /Eget_Adressat/ Org.nummer 212000-0340
Vard- och omsorgsforvaltningen Telefax:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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° - . Datum Var beteckning
Vard- och omsorgsforvaltningen 2021-09-02 /Arendebeteckning/ -
Lednings- och verksamhetsstéd /Arendeklasskod/
Mottagare:

Vard- och omsorgsnamnden

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post
Mona Kjellstrém 0150-578 14 Mona.Kjellstrom@katrineholm.se
Meddelanden

Vard- och omsorgsférvaltningens férslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden godkanner redovisningen av meddelandena.

Inspektionen for vard och omsorg (IVO)

Har den 27 augusti 2021 beslutat att avsluta arende om tillsyn av verkstallt beslut. IVO
beddmer att den inte finns skal om utdémande av sarskild avgift hos Férvaltningsratten.
Hnr 2021:841

Vard- och omsorgsforvaltningen

Minnesanteckningar den 6 september 2021 fran samrad med intresseorganisationerna
inom funktionsstdédsomradet. Hnr 2021:887

Mona Kjellstrém

Némndsekreterare
KATRINEHOLMS KOMMUN Besdksadress: /Eget_Adressat/ Org.nummer 212000-0340
Vard- och omsorgsforvaltningen Telefax:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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